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Ké 1. Ké ban on

Xay dung "Chuong muc" tinh ngusi ciia minh nhu thé nao?

Trong giao té khi thay c¢6 co hoi gitip ngudi phai 1ap tidc nhao dén
nhu con séc d6i, chop lay hat dé cudi cing trén méat dat. Béi vi tinh ngusi
1a ctia cai, muc dich co ban nhAt cia giao té 1a két tinh ngudi, c6 nhan
duyén.

Phai yéu thich tinh ngudi nhu thich tién thi méi c6 thé gitp cho
minh mot khi gép thoi co. Cau ngudi gitp 43 1a bi dong. Chi khi ngudi ta
ng minh mot chit tinh ngudi thi cau ngudi ta gitp da rat dé dang, cb khi
tham chi khéng can mé miéng. Lam ngudi duge nhu thé dai da sé nho
gi6i két tinh ngudi, vui long gidp d6 ngudi khac. Thuat thi an 1a sach luge
va thu doan co ban nhét trong khoa hoc vé quan hé ngudi véi ngudi, 1la
tuyét chiéu linh nghiém théa dang nhat dé lgi dung nguon lgi quan hé
giao té

Khi gitip ngudi phai nam viing nhiing quy tic cd ban sau day:

1. Lic 1am on khong duge néi 16 liéu khién cho d6i phuong mat mat,
cang khong nén khoe viéc giup ngudi v6i moi nguai.

2. Lam on khong thé qua nhiéu trong mét lan dé tranh cho d6i
phuong cdm thiy mang ng phai tra, tham chi vi viy ma x4u ho dan dén
cat ddt quan hé.

3. Lam ngudi 1anh dao thi phai khién cho cip dudi niang tinh véi
minh, khién cho ho vi minh ma tu nguyén déc sic.

4. Ban on phai chon d6i tugng. Ngudi tham lam nhu hé déi, ta ban
on cho ho chua chéc da khong bi ho can lai. Mot s6 mau chuyén sau day
minh hoa cho ké thi an:
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1. Két tinh nguoi luu hédu 16

Ong Tién Trung Thu mot ddi séng yén én binh thudng nhung khi
viét cudn Vi Thanh thi dang & Thuong Hai, doi séng quin bach thoi
khong thué nguoi giup viéc nita. Phu nhan Duong Trung Thao phai cham
lo viéc néi trg vat va tram chiéu. Lic bay gid ban thdo khoa hoc cia 6ng
khong ai mua, ong bén viét tiéu thuyét dé kiém tién, mdi ngay viét 500
cht khong phai 1a tde do c6 tinh thuong nghiép. Vita may lic bay gio
Hoang T4 Lam, dao dién hai kich ban Xing tdm nhu y va Long gia thanh
chan cia Duong Hung nén ¢ tién méi giip cho nha Tién Trung Thu qua
khéi con cd cue. May nam
sau, con gai cia Hoang T4 Lam la Hoang DPéc Can duge Tién Trung Thu
cho phép quay bo phim Vi Thanh vi nhd cha gii mot bitc thu cho Tién
Trung Thu, tit d6 ¢6 tréd nén ndi tiéng.

Puge ngudi giup d6 sudt doi, Tién Trung Thu khéng quén. Hoang
T4 Lam 40 nam trude gitp ngudsi dd mua duge mot tinh ngudi du rang
ong co ¥ hay khong cb ¥, 40 nam sau Tién Trung Thu d4 trd moén ng tinh
cam d6. Tuc ngit ¢6 cau "6 nha nhé cha me, ra duéng nhs ban be", thém
mot ngudi ban thém mot con duong. Mubn
ngudi yéu minh, trude tién minh phai yéu ngudi. Cac ngai c6 long tot
gitp ngudi dat muc dich cda ho thi méi co thé tich tri cho minh mot mén
ng tinh ngudi. Piéu @6 giéng nhu tich coc phong co, nhu vay tham chi céc
ngai c6 thé dé lai diéu t6t lanh cho con chau, d6 goi 1a an dtc cida td tién.
Puong thoi dao dién Hoang T4 Lam khéng nghi xa dén thé, khong nghi
dén cong 1gi nhung su viée vé sau lai dem lai cho ong chit it bao dap.

Két tinh ngudi nhu thé nao lai khong ¢6 mot qui tic nhat dinh.

Mot ngudi 1am vao canh cing khé, duge mot dong dao gitip cho anh
ta qua con d6i, may ra c6 thé lam nén su nghiép, tao dung mot thién ha
giau sang cua riéng minh.

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



NGUYEN TAC: HOA SU 6

P61 voi mot 1ang td vo uu thi mot 1an tam sy lai ¢6 thé givp anh ta
tré thanh nguoi nghiém tac va tu tin, c6 kha nang sau khi dung ngua
mép vuce thim tréd thanh ding si phi nudc dai trén thio nguyén.

Trong cudc song binh thudng, mot cai nhin tin tudng d6i véi mot
hanh dong chinh truc ¢6 hé la ngudon dong luc cho chinh nghia. Mot
trang vo tay tan thuéng, mot sang kién méi vo tinh ¢6 vi cho mot tu
tudng canh tan tuy khong tén tién bac ma van mua duge 10ng ngudi.

Ky thuc trén duong doi moi ngudi déu can ngudi khac gitp d6 va
phai giap d6 nguci khac. Giup d6 ngusi khac la tich thién. Khong c6 gi
thé hién duge tAm long khoan dung va khi phach khéng khai bang su
gitp d6 ngusi khac. Khong nén xem nhe mét 16i an di lam 4m long ngudi
dang that thé, mot cai vo vai nhé nhe d6i véi mot ngudi sdp guc ngd, mot
chit tin nhiém chan thanh d6i v6i ngusi vé vong. C6 thé dbi v6i minh
khong méat gi nhung d6i véi ngudi giap nan lai 1a su canh tinh, ing h, an
di. Trai lai khong chiu gitup @3 ngudi 1a xem trong su déc thing con con
ctia ban than. Anh mét cia nhing ngudi nhu vay sé md mé vo cadm, 1ong
ho luén luén gon nhing ¥ nghi den t6i. Khé khin cda ngudi khac coi 1a
diéu loi cho ho, that bai cia ngudi khéc coi 1a diéu cho ho dam tiéu.
Nguoi khéc gig tay cau citu, ho lanh ling gat ra. Ngudi khac dau khé ho
rung dui, khong chut dong long. Con nhu gida dudng gip viéc bat binh
thi ho lai cang khong bao gio rit dao tuong trg, thiy chét khong cidu, ho
con dua ra day dd 1y do bién ho cho hanh vi cia ho. Tu tu, loai ngudi nay
nho mét sgi 16ng lam 1gi cho thién ha cing nhat dinh khong lam.

Thoi Chién Quéc c6 mot nude nhé 1a nude Trung Son. Cé6 mot 1an
vua nude Trung Son md tiée thét dai danh si trong nude ching may vita
lic hét xdp thit dé, khéng @G cho moi ngusi déu c¢6 phan. Cé6 mot ngudi
khong dugde &n xup thit dé tén 1a Tu Ma Td Ky. Ong ta 6m han trong long
bén dén nude S¢ khuyén vua S& chinh phat nude Trung Son. Nude Sé 1a
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cudng qudc, danh chiém nuée Trung Son dé nhu trd ban tay. Nude Trung
Son bi danh pha, vua Trung Son chay
ra nudc khac.

Khi vua chay trén thay c6 hai ngusi cam vi khi theo ho vé bén hai:
"Hai 6ng dén lam gi?” Hai ngudi dap: "Ngay trude c6 mot ngusi duge ngai
cho mot bat com nén khéi chét déi, ching toi chinh 14 con cta éng ay. Khi
sép qua ddi cha ching t6i trang tréi néu nhu nuée Trung Son gap nan thi
hai con phai déc sic, du phai hy sinh tinh mang, pho té quic vuong dé
bao dap on sau."

Sau khi nghe, vua Trung Son than ring: "Oan han méat ky nong sau
déu ton thuong long ngusi Ta vi mit bat thit dé ma mat nude!". Gay ra
oan han khong cot ¢ néng sdu ma cbt & tén thuong 1ong ngudi hay khong.
Gitp ngusi khong cot & nhiéu hay it ma cot dung lic dung diéu ma ngudi
ta can. Vua Trung Son vi mét bat thit dé ma mat nude, lai vi mot bat com
ham ma duge hai ding si hd vé bao toan tinh mang.

Cau chuyén nay néi lén cai diéu ky ciia quan hé nhan thé ban on,
gitp d6 ngusi khac hay lam mat long ngusi khac khong cot 6 it hay nhiéu
ma cdt & tinh ngudi.

2. Giup nguovi ché lam mat thé dién nguoi

Mot ngudi ban ké cau chuyén t6 phu cia ong rat thau hiéu nhan
tinh thé thai. Bay gio t6 phu rat nghéo. Mot hém tuyét 16n, cu dén éng
pht ho trong lang vay tién, vita may hom d6 phi ho dang vui bén cho cu
vay ngay hai dong bac tring, lai con bdo “Cam di ma tiéu, khong can tra
lai!". Cu voi vi vang vang dudt tién vao tdi chay vé nha, phd hd con goi
v6i theo: "Khong can tra!". Sdng sém hém sau,phd ho mé cia ra thi thay
ai da quét hét tuyét, quét ca tuyét trén mai nha. Phd ho sai ngudi tim
hiéu thi biét chinh 6ng cu da quét tuyét, bén nghi rang bd thi cho ngusi
ta dong bac ma lai khién
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ngudi ta thanh ké &n xin. Phd ho bén dén nha éng cu bao viét gidy ng hai
dong bac dé cho ong cu khoéi mat thé dién.

Té phu dung viéc quét tuyét dé bao vé long tu trong ciia minh, phd
ho doi no chinh 1a dé bao toan long tu trong ctia ong cu trong mét phu ho
trén doi khong cé &n may; trong long t6 phu khong ¢ viéc di &n xin. Ban
on d6i thanh bd thi, tuy chi nghia khic nhau ching bao nhiéu ma ¥
nghia d4 bat dong.

Thé gian thudng c6 ngudi giip ngudi thi cho 1a ban on, trong long
kiéu hanh ty cho minh siéu viét khong ai bang. Thai dé nay rat nguy
hiém va thuong dan dén hau qua phan dién: giip ngusi ma khong tang
thém thu nhap cho "Chuong muc" tinh ngudi cua minh, nguge lai con lam
mét phan tinh ngudi dang cb.

Thoi xua c6 mot vi dai hiép tén 1la Quach Giai. C6 mot ngudi 6 Lac
Duong két oan véi ngudi khac bén nhd nhiéu vi than si Lac Duong gitp
hoa gidi nhung khong thanh. Vé sau ngudi d6 dén giap Quéach Giai nho
can hiép. Quach Giai nhan 1di gidi quyét én théa. Viéc xong, Quach Giai
béo ngusi d6 ring: "Nghe néi viée nay trude da co nhieu vi than hao Lac
Duong gitp giai quyét nhung hai bén khong dong thuan. Bay git téi may
mén giai quyét duge. Toi biét 6ng rat qui téi nhung t6i ciing lo cho than
t61. T6i khong phai la ngudi Lac Duong ma lai giai quyét dude viée ngusi
Lac Duong khong giai quyét duge diéu do co thé khién cho may vi than si
Lac Duong 1am mat mét." éng néi tiép: "Viée da nhu vay, toi xin ong hay
gitp t6i mot 1an, gia vo nhu t6i cing khong gidi quyét duge viée nay. Cho
ngay mai toi roi Lac Duong rdi, may vi than si c6 thé sé dén, ong nén gitt
thé dién cho ho, lam nhu chinh ho gidp 6ng gidi quyét. Xin nho 6ng gidp
t6i nhé."

Ai ai ciing muén cb thé dién, anh dé cho ngudi ta mot chit thé dién
thi coi nhu da tang ngusi ta mot moén 18 vat. Mot khi ¢6 viée can nhd tat
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nhién ngudi ta dap 1&, du ngudi ta khong mAay vui long 1am nhu thé. Pé la
toan bo tinh hoa cua nghé thuat mé truong muc tinh nguai.

Moi ngudi déu tan luc béo vé thé dién du phai lam nhing viéc ngoai
1é thuong tinh. Khi d4 biét moi ngudi coi trong thé dién roi thi phai hét
stc chid ¥ khong lam cho d6i phuong khé xd ¢ noi cong cong, phai luon
ludn nhé ché lam viée gi khién cho ngusi khac mat thé dién.

Hay vinh vién khéc siu trong long mét phan tng vat 1j: Mot hanh
vi tat ddn dén mot hanh vi phan dng tuong duong chi can ta co tam, chi
can ta luon luon luu tam gitt thé dién cho ngudi khéc thi ta sé dat dugc
thé dién bang trdi bang bién. Vi thé lic gitip ngudi can chd y nhing diéu
sau day:

Mot 1a dung khién cho ngusi duge gitip d6 cam thiy méc ng ta.

Hai la hanh dong mot cach hoan toan ty nhién khién cho nguoi ta
khéng cdm nhan ngay nhung dan da vé sau, ngay cang thau hiéu méi an
tinh cda ta. Lam duge nhu vay 1a 1y tuéng nhét.

Ba la khi giap d6 nguoi khac thi phai vui vé, khong nén 16 vé khong
tu nguyén. Néu khi ta gidp d6 ngudi khic ma mién cudng, trong long
nghi ring day la vi ngudi ma phai lam. Néu d6i phuong khéng c6 phan
tng gi d6i véi su gitp @6 cda ta ma ta bén nghi la ta gitip ngudsi khé khan
nhu thé ma ngusi khong cam kich thi 1a ngusi khong biét diéu. Thai do
nhu vay khéng nhing khong nén biéu hién ma ngay trong long cing
khong nén nghi dén.

Néu d6i phuong 1a ngudi biét nghi dén ngudi khéc thi cai tot lanh ta
dem lai chi ra quyét khong thé nhu mi tén bin d khong quay tré lai,
d61i phuong nhat dinh sé tim cach bao dap. DPbi véi nhing ngudi tri 4n
nhu vay ta nén thuong xuyén giup dé ho.

Noi tom lai, ngusi doi quan hé qua lai v6i nhau, ta giup nguoi,
ngudi giip ta. Nhung ching ta ciing khong thé 16 liu bao nhau: "Cé viéc

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



NGUYEN TAC: HOA SU 10

oi u?", "Gitp t6i mot 1an toi sé gitp lai", bd qua tinh cam trong giao té thi
khién cho ngudi ta thAy nhat nhéo méi tinh giao tiép d6i bén sé khong
thé bén viing duge. Phai hanh dong ty nhién nhu khong c6 4n y dé khéi
khién ngudi ta nghi "Két ban v6i ngusi nay néu khong cb lgi gi thi tat sé
bi da ra."

3. Khat tang nudc

Rét cho than, khat cho nudce 1a mot truong hop ban on dac biét. Khi
ngudi ta gap nan rat can gidp d3, d6 1la thudéng thic t6i thiéu ai ciing biét.

Chiing ta luén ludn ¢ mot sé nhu cau, c¢6 céi cAp bach, cb cai khong
cap bach. Khi ching ta gip lic cip bach ma duge ngudi gidp 43 thi noi
tam cam kich v6 cing, thadm chi sudt doi khong bao gis quén. Sép chét
doi ma duge ngudi doi cho mot cu khoai thi hon ca mét nai vang khi phu
qui. Ngudi c¢6 s6 thich ndo d6 ma gap ngusi dong cdm ta sé hét sic phan
khéi, vui nhé sudt doi. Hai ngudi hgp tinh nhau thi c6 thé két ban. Cho
nén muén thu phuc duge 1ong ngudi, ta phai tim hiéu ndi tam ngudi do.

Trude khi Tam Qudc tranh ba, Chu Du con bat dic chi. Ong lam
quan dudi truéng Vién Thuat, Vién Thuat cho lam huyén truéng huyén
Cu Sao bé nhd, ching qua chi 1a mét vién quan mot huyén bé ma théi.
Liic bay git huyén Cu Sao xdy ra nan d6i, vita mat mua vita loan lac. Van
dé luong thuc ngay cang tram trong. Dan Cid Sao phai &n vé cy, ré cay,
6, chét d6i khong it, quan linh cing d6i khong con sdc chién dau. La
quan phu mau, Chu Du thiy tinh hinh bi tham d6 ma khong biét giai
quyét nhu thé nao.

C6 ngudi hién ké néi ring gan d6 c¢6 mot nha giau hay lam viée
thién 1a Ld Tdc, thoc gao day kho, khuyén Chu Du di vay luong thuc cta
ong ta.

Chu Du bén dén nha L Tdc. Sau khi han huyén tham héi, Chu Du
bén néi thing: ".Khong gidu gi 140 huynh, dé dén thim phen nay 1a muén
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xin vay luong Ld Tidc thay Chu Du tudn td anh dac, r6 rang 1a ké c6 tai,
mai sau tit lam nén su nghiép 16n, can ban khong phai chi 14 mot quan
huyén Cu Sao bé nho bén cudi 16n néi rang: "P6 1a chuyén nhd, ta dong ¥
ngay". Ld Tdc than hanh dua Chu Du di xem cac kho luong thuc. Bay gio
trong nha Lb Tidc ¢ 2 kho luong thuc, méi kho 3000 hoc. Lo Tic noi: ©
khong can vay mugn gi ¢, ta

biéu 6ng mot kho. "

Nghe xong, Chu Du sing s6t ling ngudi trude tAm long khang khai
cia L3 Tudc. Nén biét trong nan d6i thi luong thuc 1a sinh ménh. Hanh
dong cdia Lo Tic khién cho Chu Du cam kich sau séc, hai ngudi bén két
ban. Vé sau Chu Du théang tién, lam dén tuéng quan nudc Ngo, nhé an
dtc cia Ld Tdc bén dé cd Ld Tuic cho Ton Quyén. Lo Tic nha d6 ¢6 co hoi
lam nén sy nghiép. Pbi v6i ngudi cho than trong mua tuyét thi ngusi
dugc giip d6 bao gio cling git mot cdm tinh dic biét. P6i véi ngusi dang
lam vao canh kho khan, chi t6 ¥ thong cam thoi thi khong du ma phai co
hanh d6ng cu thé gitup ngudi ta vugt qua con bi cyc. Nhu vay ngudi ta
mai cam kich, tt d6 nay né tinh ban.

Vé phuong phép nay c6 may diéu tam déc:

1 . Ngudi uéng nude no roi thudng bé giéng ra di, cho nén ta phai
khong ché thich dang khién cho anh ta phai con chit khat nudc ma can
phai dua vao ta. Mot khi da khong con c6 long dua vao ta nita thi co thé
sé khong cung kinh ta nia.

2. Ong chu kich thich bé dudi nhung ché théoa méan hoan toan duc
vong cda ho, ma nén ban phat nhé giot dé cho ho phai ddc sic cic cung
tan tuy.

3. D6i v6i nguoi chd to ra an tinh qua nang khién cho d6i phuong tu
ti hay chan ghét ta, bdi vi mét 1a anh ngudi khong thé nao dén dap duge,
hai 1a cdm thay ban than minh kém céi, bat tai.
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Ke 2. Ke vu hoi

Lam sao tiép can nguy khoé chai?

Ngudi di xa trudc mat nidi can, d4 cao tat phai tim cach di vong
hodc nghi ra con dudng tranh. Hanh dong nay trong giao té 1a di vong dat
dén muc dich, néi cach khéc la khong di dudng thing ma di duong vong.

C6 nhiéu diéu khong thé néi thing, chi c6 thé néi vong véo. Cé mot
s6 ngudi kho tiép can thi khong thé khong gép nii mé duong, gip song
béc cau. Khong ré trong ho 16 ngudi ta co6 moén gi thi phai ném da tham
do, mo ra chan tuéng. Co lic dé gidm bét ¥ dinh cda d6i phuong, khién ho
1o 1a mat canh gidc, ta phai di dudng vong, tham chi ding chién thuat vu
hoi "chi Truong Tam néi Lao T@”

Trong cudc song khong it ngudi "thing rudt ngua’, cing nhic trong
xd thé, du c6 d6 tuong ciing khong thém quay dau lai, mudi trau cing
khong 161 lai duge. DP6i véi nhitng ngudi nay phai biét thuat vu hoi, dong
néo tim 16i di quanh co dé khéc phuc.

N6i mot cau: Quanh co mAy vong nhat dinh dat duge 1oi ich thuc té
16n nhat trong quan hé ngusi véi ngusi.
1. Khiic nhac chua thanh, truée phai co tinh

Khoang nim Gia khanh d¢i Minh, quan Cap Su Ly Nhac thanh
liém trong sach. Mot 1an ong phat hién khoa thi c6 gian 1an bén dang
tu 1én vua, vua khong dém xia. Ong lai dang tau, két qua khién hoang
dé néi gian phan téi moi méc, ha lénh dén gidy bit miéng Ly Nhac va
khong ai dugc g6 bo.

Bit miéng khong thé an dugc cing bing dinh t6i chét. Lic d6 c6 mot
vi quan budc dén trude mat Ly Nhac méng: "Dam ca gan 1dm 16i trudce
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mét hoang dé toi 16n 14m" roi danh ludn hai bat tai lam réach gidy bit
miéng.

Vi ong ta thay mat hoang dé méng Ly Nhac nén hoang dé khong
bét toi 6ng ta. Thue ra ngudi d6 1a hoc tro cia Ly Nhac, trong tinh thé
khan cip nay da dung meo cttu thay, danh thay dé xé toang gidy bit
miéng. Néu nhu 6ng ta can gian thing thin thi khong nhing khong ctu
duge thay ma con mang va vao than.

Phuong phap nay duge st dung cuc ky xao diéu. Ly Nhac khong
hiéu duge dao 1y "6n hoa 1a uu tién" trong cudc song, kém xa hoc tro mot
khoang cdch 16n. Hoc tro da biét di vong sia d6i ménh 1énh khéc nghiét
cia vua, ciu thay khéi hoa diét than.

Can biét riang truyen théng vin héa nudc ta rat coi trong di vong.
Nha hai hude bac thay Lam Ngit Pudng da tong két ngusi Trung Qudc
(d#c biét ngusi doc sach) cau ngudi lam viée gibng nhu van bat cd vay.
Ngudi Trung Quéc khong gidng ngusi Tay Duong héi thang "éng dén cb
viéc gi cho nhu vay 1a khong tao nha. Néu héi khach la nhu thé lai cang
1a mao mudi. Ngudi Trung Qudc giap nhau tro chuyén rat van vé, c6 dang
dap vu my cda van bat ¢d, khong nhiing ¢6 phong cach dep ma con c6 két
cAu chat ché, c6 thé chia lam 4 doan.

Poan thit nhat 14 han huyén, ban thai tiét. Nao "qui tinh, dai danh,
ngudng mo 1au roi, han hanh va thoi tiét hom nay dé chiu”... Lam Ngit
Puong goi d6 1a giai doan khi tugng hoc, tdc dung chi yéu 1a "trude yén vi
sau dinh tinh" tdc ndi mang tinh cdm. Trong thuc # cudc séng nhing
van dé d6 qua co tinh chung, khong lam méch long ai.

Doan thi hai 1a ké chuyén ci, hoi tuéng nhiing tinh cam xua. Nhu
vay da dan sdu mot bude tit linh vue chung chung cho moi ngudi sang
linh vuc riéng tu, do la qua trinh tham nhap. Lam Ngi Duong goi dua la
giai doan st hoc. C6 thé 1a con chéu cing hoc mot truong, co6 thé 1a anh
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& phé nay, téi & pho no, ti d6 tinh cdm dan dan hoa hop. Néu nhu ca hai
ngudi ting & truong dai hoc Béc Kinh, ting biét cac thay nhu Chi Ma,
Thich Chi, Sy Hong Minh, Ldm Cam Nam... thi cang than thiét hon.
Thuc hién tot giai doan nay thi cdm tinh d6i bén thuc su hoa hop.

DPoan thit ba 14 ban luan thoi sy, phat biéu quan diém. D6 1a giai
doan chinh tri hoc. Cam tinh d4 hoa hgp thanh thé dan dan cao, dén d6
6 thé ndm tay xuat kich ban ludn qubc sy nhu van nuéc an nguy, danh
gia nhan vat lich si v.v...Hodc nhu d4 ting nghe Ton Trung Son dién
thuyét nam Quang Tu thit 3 ma dén nay da la nam
Dan Quéc thit 29, ké ra da 33 nam roi, d6 goi 1a 33 nam theo Ton Trung
Son. Lam t6t giai doan nay thi cdm tinh d4 chin muoi, khi thé hing huc,
tham chi han d4 gip nhau qui mudn, sdn sang cing nhau chién dau.
Dén d6 da la tuyét canh c6 thé chon thdi co ban viéc mudn ban. Nhu thé
da chin muoi dé budc vao giai doan thi tu.

DPoan thi tu goi 1a giai doan kinh té hoc, nho ngusi gidp "viée
mon". C6 thé ding diay 6m mi, nghiéng minh thua: Gig t6i c6 chut viéc
mon mudn phién ngai. Ching phai ngai quen biét 6ng X sao? Ngai ¢ thé
viét thu gi6i thiéu t6i chang? Doan nay phai tu nhién, té vé khong rang
budc, khong 1am cho d6i phuong cam thay ap luc
rat 16n nhu thiéu mén ng tinh cdm nao d6. Phai thuan theo dién bién
truée 6 ma ha but két thic toan van.

2. Ba ky xdo tiép cin

Truéc hom thi tuéng Chu Dung Co thi sat Dai truyén hinh trung
uong mot hém, nhing ngudi lanh dao Pai bao ngudi chd tri tiét muc la
Kinh Nhat Pan phai tim cach xin thd tuéng viét 16i luu niém. Kinh Nhat
DPan vita hén hé, vita thiy kho khin. Lam thé nao dé dua ra yéu cau nay
cho thu tuéng?
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Ngay hom sau, thu tuéng Chu Dung Co ¢6 bd truéng bo tuyén
truyén Dinh Quan Can théap ting dén Pai. Ong vao phong phéng van
nhiing van dé cAp bach, moi ngudi dang c6 mat déu vo tay hoan ho,
khong khi ndo nhiét 14n 1én. Sau khi chao héi moi ngusi, thi tudéng ngodi
vao chiée ghé ma ngudi chu tri phéng vin thudng ngdi, moi ngudi vay
quanh ong, tranh nhau noéi chuyén véi thu tuéng. Mot bién tap vién noi:
"Trude day toi ting nghe néi ngudi cAm 1ai c6 mot truong sinh hoc déc
biét. Hom nay t6i thiy thd tuéng cé truong nay". Thd tuéng mim cusi
khong t6 y tan thanh hay khong tan thanh, trong phong cang nao nhiét,
than mat. Kinh Nhat Dan cam thay day 1a thoi co tot, mot co hoi hiém
hoi. Kinh Nhéat Pan bén dén trude méat thu tuéng noéi: "Hom nay hon 20
ngudi trong Phong phéng van nhing vin dé cip bach vay quanh thd
tuéng chi 1a mot phan musi
can bo phong". Thi tuéng nghe xong bén néi: "Céc anh 1dm ngusi thé"
Kinh Nhat DPan néi tiép: "Pung vay, vi ¢ nhiéu vin dé cp thiét, hom
nay da so'anh chi em con di phong van. J bén ngoai rat gian khé. Ho
cling rat mudn dén day truc tiép gip thd tuéng nhung 1ay cong téc lam
trong nén hom nay ho khong thé dén. Khong biét thi tudng co6 thé dé lai
cho ho vai 16i chang? Kinh Nhat Pan hét sic thanh khdn mém moéng, néi
xong dem gidp bit dén trudc méit thi tuéng. Thud tuéng nhin Kinh Nhét
Pan cudi roi vui vé cam but viét: "Du luadn gidm dbc, quan ching hau
thiét, chinh phu kinh gidm, cai cach tiém binh" (Du luan don ddc, miéng
ludi quan ching, guong soi ctiia chinh phd, linh di dau cda cai cach). Thu
tuong viét xong, moi ngudi vo tay am i, khong khi vo cing hung phan.
Kinh Nhat Dan da ddo mot vong rat thich dang, dang khen. Yéu cau viét
chit luu niém ma trude tién dua ra viéc moi ngudi di phéng van hét sic
gian kho khién cho thi tuéng khéng nhin tdm vo6 tinh nén "méc vao
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trong", hon nita 16i néi thanh khan tha thiét cho nén cubi cing dat dén
muc dich.

Nit ky gid ngudi ¥ néi danh 14 Auriana Pharasi cing dung 16i di
vong nay. Nhing cau phéng van déc ddo mang tinh khiéu khich séc bén,
giau tinh tdn céng cia ba duge gidi ky gia goi 1a phong cach "cudp bién'".
Phuong thitc phéng vAn quanh co khic chiét cia ba 1a mét trong nhing
phép bao thu thang cia ba.

K x40 thi nhat: Pau tién tung mot phan "thonglong” ra.

Khi phéng van tong thong Nguy quyen Sai Gon trude day 1a Nguyén Vian
Thiéu, ba muén Nguyén Van Thiéu binh ludn vé y kién cho éng ta la
"ngudi giau cb, hi bai nhat & mién Nam Viét Nam". Néu truc tiép dat van
dé, nhat dinh Nguyén Van Thiéu phd dinh ngay. Pharasi chia van dé d6
thanh hai vn dé lién quan nhau, héi vong véo ma dat dén muc dich. Pau
tién ba héi: "C6 phai ngai xuat than rat nghéo kho hay khong? Nghe hoi,
Nguyén Van Thiéu dong long lién ké lai gia canh khé khan cdia minh.
Sau khi duge tra 16i khing dinh, ba bén héi: "Ngay nay ngai giau co tot
buc, c6 phai ngai c6 tai khoan 6 ngan hang va nha cia ¢ Thuy Si Luan
DPon, Pan va Australia khong Nguyén van Thiéu tuy phu dinh nhung dé
x6a bd "tiéng don" d6 nén da gidi bay tudng tan "chut it gia san" cia
minh.

Nhu ngudi ta néi, Nguyén Van Thiéu gidu co, hi bai thi nay da r6 rang
nhu ban ngay khi doc gia doc bang liét ké tai san ma 6ng ta néu ra.

K§ x40 thu hai: D6i cach néi cia "thong long”. Khi ba ta phéng van
nha lanh dao Trung Quéc Ping Tiéu Binh d4 néu ra mot van de. Anh
Mao chd tich trén Thién An Mon phai chang sé vinh vién treo & d6? Nghe
qua tua ho binh thudng khéng dang ké nhung thuc té lai
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ham ¥ sdu xa, muc dich muén biét Pang Tiéu Binh danh gi4, nhan thic
dia vi mai sau cua Mao Trach Dong va tu tuéng Mao Trach Dong trong
xa hoi Trung Quéc nhu thé nao?

Ali Butto 1a téng thong Pakistan bi giéi binh ludn phuong Tay cho
la doc tai, tan bao. Trong khi phong vin ba Pharasi da khong héi thing
"Thua Téng Thong, nghe ni ngai 14 mot phan td phat xit ma lai hoi:
"Thua Tong Thong, nghe néi ngai la doc gia trung thanh cia
Mutxolini, Hittle va Napoleon c¢6 phai khong? Vé thuc chat cau héi d6
gidng nhu cau héi "Thua Tong Thong, nghe néi ngai 1a mét phan ti phat
xit”, chdng qua da chuyén goc @6 va cach néi khién cho d6i phuong méat
canh giac, noi ra suy nghi thye. Cach nay xem ra khong
dang ké nhung lai hét sic séc bén, sau séc.

Ky x40 thit ba: Khoac 1én "thong long" mau séc tinh cam.

Khi phéng van Pang Tiéu Binh, Pharasi bét dau bang chic ming
sinh nhat ctiia 6ng. Qua truyén ky ba biét Pang Tiéu Binh sinh ngay 22
thang 8, con ban than Pang Tiéu Binh thi d4 quén mAit ngay sinh cia
minh. Péng Tiéu Binh néi: "Ngay sinh nhat cda %i. Mai 1a sinh nhét
cua toi u?”

Pharasi d4ap: "Thua Ngai dang Tiéu Binh dung day, toi doc trong
tiéu su cia ngai ma. "

DPing Tiéu Binh néi: “Ba d4 néi nhu thé thi la nhu thé vay. Xua nay
t6i khong biét ngay nao 1a ngay sinh nhat cda minh. Du cho ngay mai la
sinh nhat cda toi thi ba ciing khong nén chic mung. T6i d4 76 tudi roi,
76 tudi la tudi da gia yéu roi. "

Pharasi: "Thua Ngai Pang Tiéu Binh, cha t6i da 76 tudi néu t6i néi
v6i cha t6i ring cha da gia yéu roi tit ong sé danh t6i mot bat tai.”

DPang Tiéu Binh néi: "6ng 4y ding ma khéng nén néi véi cha ba nhu
thé ding khong?”
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Khong khi phéng van hét sic nhe nhang, vo cing hoa hop.

Xem ra ky gia 1a nhing ngudi chuyén mén vong vo rat gidi uyén
chuyén. Gap nhiing con ngudi kiéu ky gia thi ching ta phai canh giéc,
phai suy nghi xem liéu minh c6 bi "thong long" hay khong r6i méi tra 16i.
3. Di con duong éng gia tre con

Nho ngudi ta giup viée thi nguoi d6 la ngusi dang cuong trang, &
vao tubi trén con cha dudi @4 cé con, cho nén ngoai di con duong phu
nhéan ra con phai di con duong cu gia tré con.

Vi sao cu gia va tré con lai la con duong 1y tudéng?

1. Cu gia va tré con dé tiép can.

Ngudi gia than thé suy nhuge, huu dudng trong gia dinh hay 1a vé
huu vi tudi da cao déu khong c6 viéc gi @6 1lam, ngusi nha khong cho lam
viéc nha, rdt muén noéi chuyén ma khéng cb co hoi cho nén thuong cam
thay c6 don. Néu nhu ¢6 ngudi cht dong tiép can khién cho khuay khoa
choc 1at thi tat nhién hét stc vui 1ong. Hon nia tam 1§ hoc cho ching ta
biét ngudi gia hién hoa va tu thién hon ngudi tré rat nhiéu, dé tiép can.

Con tré con thi ngay tho, hiéu dong, hiéu ky, thich méi la. Mot cau
tho Pudng, mot chuyén c¢6 tich, mot bo mat ma qui, mot tiéng hu doa
cting ¢6 thé nhanh chéng thu hit tré con dén.

2. Cu gia, tré con thich ta tiép can.

No6i khong ngudi gia hiéu biét rong, kinh nghiém séng phong phd,
trong 1ong chita chat nhiéu "san pham kinh nghiém" cam tinh va 1y tinh,
mot khi ¢b co hoi thi thao thao bat tuyét, mudén anh huéng, cam déng hau
thé, d6 1a niém an i ctia ho. Trén thuc té, ngudi gia 6 nha sudt ngay cho
nén co hoi ké chuyén va truyén dat kinh nghiém rat hiém hoi, do d6 sinh
1y va tam 1y cda ngudi gia biéu hién hét sdc than thién binh di. Nhat la
d6i véi nhiing ngudi tré tudi thi ho thuong chi dong bat chuyén mét cach
nhiét tinh. Con tré con néu nhu ching ta chan thanh ding tAm 1ong con
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tré d6i dai véi ching dem lai cho ching niém hoan lac tan ky thi ching
lap tuc xem ta la nguoi vui tinh hoac la nhan vat anh hung sung bai va
than can.

Noi tom lai, nguoi gia va tré con do nhiing nguyén nhan tam ly va sinh ly
dac thu déu thich giap g& nhing ngudi ban mdi.

4. Théng qua ngudi gia va tré con co6 thé hoa nhép ca nha.

Ngudi gia 1a trudng bbi ma ngudi Trung Qude co truyén théng kinh
1d0. Néu nhu ngudi gia dd vui long dep da thi ca nha vui vé. Ngudi Trung
Quoc lai hét stec coi trong viéc ndi déi tong dudng, xem tré con la tuong
lai cta gia dinh, ddi 6ng nhu thé ddi cha cing nhu thé. Hon nita gia dinh
hién dai da s6 1a con mot, ca nha cang sing ai, néu nhu da lam ban duge
V0l tré con thi sé hoa nhap duge véi ca nha.

Di con dudng ngudi gia va tré con can chd § may diém:

a. Phai tim hiéu va tich ldy kién thic vé ngusi gia va tré con.

Tim hiéu ngudi gia va tré con ngoai viéc diéu tra tinh cam va s6
thich cda ho ra thi lic binh thudng ciing phai tich liy mot it kién thic 1y
tinh nhu doc tap chi, xem dién &nh, ti vi dé hiéu biét vé tinh trang sic
khoe, cac thd vui gidi tri ciia ho, nhiing cau chuyén vé tri thong minh cia
tré con dé khi nao c6 co hoi thi dem ra dung.

b. Can phai chd dong tiép can ap sat vao sinh hoat hang ngay cia
gia dinh.

Noi chuyén la mo6t thu doan truc tiép nhat dé thu thap thong tin.
Bude vao mot gia dinh khi thiy ngudi gia va tré con thi phai tao ra mét
khong khi hoa hgp nhu d4 tung quen biét, chu dong dua ra nhing van dé
trao d6i chit khong chg dgi ngudi gia hay tré con néi trudec mét canh mién
cudng. Béi vi trong mot thdi gian ngin khi méi tiép xic khach dén nha
can phai chuédn bi vé tdm 1y tim ra dau moéi cAu chuyén mot cach dé
dang, hon nita d6i v6i nguoi gia ta chi dong néi trude cing bidu 16 long
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ton kinh. Con d6i v6i tré con ta néi trude thi to ra than can x6a tan cdm
giac nguoai la.

c. Khong nén xem thudng, phai ing xit can than. D6i véi ngudi gia
thai d6 phai cung kinh, hanh vi phai khiém nhuong ching to ta via
thanh thyec, vita ton trong nguoi gia. Trinh d6 ba hoa, gat ngudi gia ra
mot bén, hay gidm xéo 1én 16i néi cda ngusi gia tat bi ngusi gia d6i xi
lanh nhat, thadm chi xua dudi. Con tré con thién tinh ngoan ngoan, thich
vui dua ma lai dé khéc, hé phat ¥ mot chadt thi 1ap tic lan ra khoc, cho
nén tiép xtc véi tré con thi phai lua 16i cho hgp tinh hgp § ¢6 mic d6 nhét
dinh, dung long chan thanh dé déi 14y su yéu thich cda tré con ché bao
gi6 lam b6 lam tich, ra mat ngudi 16n véi tré con. .

Trong ké vu hoi nay phai linh hoat thay d6i cach hanh dong cho
thich hgp. Khi gap khé khan thi phai khuyén khich tré con, xuéi theo ¥
ngusi gia khong duge danh méat cadm tinh cda ho thi méi 1a bién phap
tuyét diéu dé xay dung quan hé véi d6i phuong.
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Ké 3. Ké muon cé

Lam thé nao dé hoa giai thé bi trong quan hé giao t&?

Ngudi ta lam viéc gi ciing can phai danh chinh ngén thuin, c6 mot
1ap luan dé trinh bay, tim cach giai thich tua ho nhu hé ¢b ly thi moi viéc
sé sudn sé. Co ngudi qua mé tin vao nhing 1y do, tham chi khong can
nghe biét diéu gi khac. Cai goi 1a muon ¢ ky thue chi 1a khong ¢6 1y ma
di tim 1y cho nén khi ta di mugn c6 thi ta phai c¢6 vé
c6 day du 1y méi c6 co hoi khoa truong néu khéng chi lam cho ngudi ta
nghi ngd va canh giac.

1. Du cho noi lung tung cing phai co cach noi

Loai ngusi 1a dong vat c6 1y tinh, viéc 16n viéc nhé déu phai co tén
goi, ¢o cach goi, c6 cach noi. Du cho mét tén vo lai cing khong chiu dé cho
nguoi khac mang chi vé 1y, tu ching né ciing cb 1y du la 1y khong ding.
Hoang dé giét quan lai, tri ké chong ddi ciing can phai giai thich cho ba
quan van vé mic di mudn bét toi thi néi thé nao cing duge. Trong doi
song hang ngay, nhiéu ldic ching ta cing phai tim mot chiéu bai dé an
than. Chiéu bai thi ldc ndo ciing can, ching qua dan dung chiéu bai giéi
hay dé. C6 mot cau chuyén rat 1y thd, mot ngudsi 4n Do an cip bi bat qua
tang. Khong ngd ké cip ching chit s¢ hai ma lai vénh véo néi ring: "Néu
nhu t6i 14y vat nay roi chay trén, d6 méi 1a an cip. Nhung hiém tai toi
méi chi cam vat nay ma thoéi, cing 1&m thi tdi tra lai cho 6ng, thé thoi.
N6i xong bén dang hoang chép tay sau lung b di.

Lai con mét chuyén khac, c6 mot ngusi ban 1an dau tién dén an Do
du lich xay ra cai co v6i ngudi khac. Khi 6ng ta vao khach san dn com da
i chd ngdi vai lan, mot 1an trd lai ghé ngdi thi thAdy mot chang trai dang
moc vi trong tui chiée 40 khoéc cia éng treo trén ghé, ong ta bén ming ké
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cp thi ké cip than nhién bao dang lau ho chiéc vi chid khéng nhan 1a
dang an cép.

Xem ra ké cdp 4n Do 1a nhiing bac cao thu bia ¢6 thoat than. Néu
nhu theo ching ta thi ké cip d6 khong co 16i 16 nao dé co thé nguy bién
dugc, thé nhung ho lai c6 thé than nhién dua ra 15i néi ¢6 logic nhat dinh,
qua 1a khong don gian. Trong truong hop nay, d6i phuong rat tran tinh
va nhanh tri du hoan canh hét sitc nguy hiém.

D6 1a vi mot khi ngudi ta nhan sai lam rat c¢6 kha nang khong bao gis
ngéc dau day duge ma bi d6i phuong x6 miii dét di.

DPuong nhién khong phai khich 1€ moi ngusi khong thita nhan
khuyét diém, xdi giuc nhiing hanh vi d6i tring thay den,  day chi nhan
manh mot diéu ¢6 mot s6 ngudi vita méi gap 1an dau ma da mé miéng noéi
toan nhing diéu v6 1y thi chi khién cho ho khong ding ving duge chi
khong ich lgi gi.

Néu khong nhin xa thiy rong, muon c6 lung tung thi chi c6 thé gap
nhiéu phién toai thdm chi méat tinh mang. Dung chiéu bai nay dé lam
viée ac thi khong thé nao c6 két qua tot dep.

2. Danh chinh thi ngon thuan

Nhiing ngudi lam quang cao la nhing cao thu tim ra cac chiéu bai.
Vi du nhu khi bét dau quang céo ca phé tan & nuée My da xdy ra mot cau
chuyén nhu sau.

Cong ty ca phé nay von du doan ca phé tan gian don tién lgi sé duge
cac ba noi tr¢ hoan nghénh, khong ngo trai lai hang ban khong chay.
Khong phai vAn dé mui vi ma bdi vi 4n tugng vé ca phé lic bay gis 6 My
1a rang xay, pha thé trong gia dinh cho nén ngudi ta khong thich néi dén
gian don va tién lgi.

Cong ty bén d6i cach quang cdo, nhAn manh dic diém tiét kiém thoi
gian dé cho céc ba ndi trg cham séc chong va con. Thay d6i cach quang
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cao nhu thé khién cho céc ba chi nha yén tam vi dung ca phé tan khong
mang tiéng sg kh6 nhoc ma 1a dé c6 thém thai gian cham séc chong con.
T khi d6i cach quang céo thi san lugng ca phé tan méi ndm ban ra
nhiéu hon. Bat ké sy viée gi cing c6 hai mat. Néi truyén thong 14 ham §
¢6 16. Néu chi nhan manh ca phé tan don gian

tién loi thi ngudi ta nghi 1a an cép cong doan, sg khé nhoc, nhiing néu doi
1a tiét kiém thoi gian thi duge chap nhan.

Con ngudi 1a nhu thé, lam viéce gi cling can danh chinh ngon thuan,
dua ra mot chiéu bai nao do thi nguoi ta lai vui long tu lua d6i minh ma
lam theo, nhat 1a khi viéc d6 ¢ lgi cho ho. Trong thuc té, ngusi nghién
rugu déu noéi ho khong chi dong doi udng rugu ma dua ra chiéu bai né
ngudi ta mdi ma uéng. Tua ho 1a mot tam 1y ddc thu cda ngusi Trung
Qudc khi lam mot viéc gi déu tim ra mot 1y do dé tu chéi trach nhiém, du
rang biét minh c¢b trach nhiém ciing nhat dinh tu chéi. Loi dung loai tAm
1y nay trude tién ta phai chuin bi cho d6i phuong mot cai ¢ dé doi
phuong khong tu chu. Vi du khi tédng qua thi noi:" Ngai giup d6 téi qua
nhiéu khong biét phai cdm kich nhu thé'ndo méi phai, day 1a mot chuit
long thanh nho nhé cda téi xin ngai nhan cho". Do d4 c6 ¢6 cho nén d6i
phuong vui 16ng nhan 1é vat ma khoéng sg bi coi 1a tham nhiing an héi 16.
3. Bay loai ly do t6 uu dé tang qua

Tang qua 1a mot hanh dong khong thé thiéu duge trong giao té gita
ngudi va ngudi. Phuong phap tang qua thich dang thi lam cho nguoi ta
vui vé, khong khi thodi mai. Cach ting khong tot thi ngusi ta tra lai,
nhéat dinh trong 1ong sé khé chiu nhiéu ngay. Cho nén phai nim ving ky
x40 tang qua méi c¢6 thé hoan thanh tot dep quéa trinh tang qua.

Viéc dau dau nhat trong tang qua khong gi bing d6i phuong khong
muén nhan hodc cu tuyét mot cach nghiém khéc, hodc ti chdéi mot cach
khéo 1éo, hodc nhan roi giti tra déu khién cho ngudi ting qua vo cling x6t
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xa, tién mat tdt mang, that hét sic tham thé. Vay thi lam thé nao dé mdi
lan ting qua déu thanh cong? Mau chét 1a tim ra duge ¢6 thich hgp, cach
néi nang khi tang qua khéo léo, thong minh tai tri. C6 may bién phap
dudi day:

1. Muogn hoa dang phat

Néu nhu ta tang dic san thi phai néi 1a ngusi nha via gdi dén
muén chia mot chit cho d6i phuong thudng thic, tang pham khong nhiéu
lai khéng mét tién phai mua xin ngai hdy nhan lay. Néi chung ngudi
nhan qua thiy théi do cda ta chan tinh nén khong cach gi cu tuyét sé
nhan tang pham.

2. Gia vo biéu lai qua

Néu nhu ta ting mot loai rugu thi mugn ¢6 ngudi khac ting ta may
chai rugu ngon, nay mang mot chai dén dé nghi d6i phuong chuén bi mén
nhim. Nhu viy udng mét binh ting mot binh, quan hé thit chit khong
bi 16 tay, ha chang ky diéu sao?

3. Mugn ngua san chim

C6 khi ta mudn tdng qua cho ngusi nhung d6i phuong lai qua xa
la, khéng thé quan hé duge, ta phai chon ngay sinh nhat hay ngay thanh
hon cda d6i phuong mai moét s6 ban cing dén ting qua chic muing, nhu
vay noéi khong nguoi nhan qua khéng tién cu tuyét. Pén khi biét d6 1a
chi ¥ cda ta, tit nhién d6i phuong sé thay doi cach nhin d6i véi ta. Muon
stc manh ctia nhiéu ngudi dé ting qua gy cadm tinh qua la thugng séch.

4. Di hoa tiép moc

Ong Truong muén nhd anh Luu gitp mét viée, dinh ting mét mén
qua nhung sg anh cu tuyét lam méat mat. Vg ong Truong rat than véi
ngudi yéu cua anh Luu, 6ng Truong bén st dung ngoai giao phu nhan
béo v¢ mang ting phim dén thiam c6 gai d6 nhu vay nhat dinh thanh
cong. Xem ra xuat kich true tiép khong bang danh vu hoi.
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5. Noi mugn trude tra sau

Vi du nhu ta tidng mot it tién bac cho mot gia dinh dang gap khé
khan, ¢6 khi long tu trong cda ho rat cao khong dé dang chap nhan gidp
d3. Néu nhu ting d6 vat thi c6 thé néi d6 vat nay chua dung dén, nay ban
dang can nén dem dén cho céc ban dung trude, sau nay mua tra lai cing
duge. Néu nhu tang tién thi c6 thé noéi céc
ban ctt tiéu trude sau ndy tra lai cing duge. Ngudi nhan qua cam thiy
khong phai ta b thi, sau nay sé tra cho nén vui long tiép nhan.

6. Muon 6 dé tring

Mot ngudi hoc tro chiu rat nhiéu an hué cda thay nhung khé néi
khong tim dude co hoi bao dap. Mot hom, ngau nhién anh ta phat hién
trong khung anh cia thay c6 mot ban dap thu phap khong duge phu hop
v6i tran thiét trong nha.Vita may chd ctia anh ta 1a mot nha thu phap c6
it nhiéu danh tiéng trong toan qudc, trong tay anh ta c6 mot ban thu
phap cda ong ting, anh ta lap tic dat ban thu phap ay vao khung kinh
cia thay gido. Thay gido khong nhing khong phan d6i ma lai hét stc
thich thi. Ngusi hoc tro da dat duge muc dich dén on.

7. Mugn duong béc cau

C6 khi tang qua khéng nhat dinh phai bd tién ra mua roi goi to goi
nho mang di tdng ma trong mot sb truong hgp nao d6 chinh tinh nguoi
cting 1a mot loai ting pham. Vi du khi ta théng qua mot méi quan hé, co
thé mua mot hang hoa nao d6 theo gia xuit xudng, gia uwu dai cho ban
cua ta. Khi ho nhan duge hang hoa thi déng thoi ho ciing da 1an mot chut
tinh nguoi ma ta tidng cho ho. Ta khong chi xu nao chi bo ra mot chut
tinh ngudi va thoi gian ma thu duge hiéu qua khong khac gi tédng qua. Vi
da chi tién, cho nén ngudi nhan qua rat an tam khi nhan hang héa khong
chut phan van, ngudi tang qua thi
khéng von 1a ¢b 16i.
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4. Muon miéng nguoi noi viéc trong long ta

Mugn miéng ngudi noi viéc ta la mot ky xao quan trong. Mot viée
kho néi lai duge té6 diém thanh "téi nghe ngudi ta néi" thi khong con kho
chiu nita. Nhing viéc ta khong mudn hodc khong tién tryc tiép noéi véi
ngudi ta ciing cb thé truyén qua ngudi thit ba hoa gidi duge mau thuln.

Bay gig ké ra vai phuong phap muon miéng nhu sau:

1 Tim mot ba méi truyén théng tin

Ngay xua trong xa hoi c6 mot loai ngudi goi 1a ba mdi chuyén lam
viéc gi6i thiéu hai bén nam ni bic cau dua dén hon nhan. Lic bay gio
nam ni thu thu bat than, trude khi két hon khong ¢6 hen uéc yéu duong.
Hai bén c6 yéu cau hay nguyén vong gi déu truyen dat qua ba méi. ti d6
du thay cong viéc nay khé khan nhu thé nao.

Néu nhu moém mép khéng linh lgi, khong biét nhin mat ma bét hinh
dong, khong c6 ban linh giao tiép day dan ring khé lam tron trach nhiém
ba moi.

Néu nhu khi ta muén cau xin mot ngudi nao giip d3, ma tim duge
mot ngudi moi tai ba dé cho ho trd tai truyén dua thong tin thuyét phuc
d61 phuong thi khong con gi bang.

2. Mugn 16t hé doa nguoi

C6 mét ngusi mudn ban cia xép, 6ng ta biét rang éng giam doc cong
ty nay quen biét 6ng cuc trudng no bén tim dén nha éng gidm déc mang
theo mot tui tao lam qua. Tro chuyén han huyén xong 6ng ta ben noi:
“Lan nay téi dén duge nha ngai 1a nhd 6ng cuc truéng gidi thiéu, cuc
trudng con nhd t6i hoi tham ngai. Né6i that gap duge ngai lan dau ma toi
rat phan khéi. Nghe cuc truéng néi cong ty cia ngai chua l4p cia xép dé
bdo vé..." Hom sau viée budn ban cda xép da ky két xong. Ong nay da
khon ngoan l4n tranh khéng néi dén minh ma lai mugn 15 ong cuc
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trudng dé dung thé lyc cia ngudi khac danh vu hoi khién cho d6i phuong
lap tic tiép thu.

3. Kién cho d6i phuong phai chd dong néi ra

Khé néi chi 1a tuong ddi, ciing mét cau néi ta kho néi ra nhung néu
d61 phuong néi ra trude thi lai rat tu nhién. Trong trudng hop nay dan
dit cho d6i phuong néi ra trude lai 1a thugng séch.

Ong Vuong chuén bi nhd ong Triéu di buén ban, ching may hom
trude dua tién thi hom sau ong Triéu qua doi. Ong Vuong tién thoai
Iuéng nan, néu mé miéng doi lai tién thi khién ngudi nha ong Triéu buc
tite, néu khong doi tién thi ban than mat tién kho 1ong chiu dung duge.

Sau khi giip d3 hoan tat tang 1€, 6ng Vuong bén néi véi ba Triéu
rang: "That khong ngd anh Triéu di sém thé, ching t6i vita méi hop téc
lam &n. VAy nhu thé nay nhé: “Nhiing ho c¢6 quan hé buon béan véi anh
Triéu chi déu biét, chi hay dem mon tién d6 tiép tuc dua cho ho budn ban
vay. Chi xem c6 kho khan qua khong Lam
sém ngdy nao tot ngay day. " Ong ta hoan toan khong boc 16 ¥ doi tién lai
t0 vé hao hiép day nghia khi. Ky thuc 6ng ta biét ba Triét khong c6 ning
luc 1am viée d6, két qua nhu thé nao? Ba Triéu an di ong Vuong: “ Lan
nay nha t6i ching may c6 tang khién cho viéc budén ban cta éng ton that
16n, t6i ciing khong thé tiép tuc cong viée, vay xin ong hiy mang sb tién
ndy ve tim co hoi khéc lam an. "
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Ké 4. Ké tan cong canh suon

Lam thé nao dé néi hét ma khoéng ton thuong tinh cdm ngusi khac?

Khi giao tiép vdi ngudi phai gidi nghe ¥ tai ngon ngoai, lai biét
truyén dat nhiing ¥ ngoai ngon tit d6 1a mot thuat thao ding quan hé x4
hoi diéu ky nhat. Nguoi gia dan viée doi thuong chuyén dung trong 16i
néi mot cau hai nghia. Ngudi tinh anh khong can phai néi nhiéu, khong
can phai néi nhung ma khién cho ngusi ta hiéu ré rang: bon tiéu nhan
x40 quyét lai quen ngdm méu phun ngudi, chii ché mang méo,dung 15i
gai goc khién cho ngudi khéc than bai danh liét.

Bat ctt 1a ngudi néi ¢d ¢d ¥ 4n tang huyén co hay khong, ngusi nghe
tat phai hiéu r6 ¥ do thuc cia ngudi néi méi cb thé tng phoé thich déang.
Pau 6c khong tinh téo, tai khong nhay bén nhat dinh sé giap nhiéu tric
trg. Trong 161 ¢6 161, da kich bén suon la nhing tro choi cia ngusi thong
minh, ngudi ngu khong choi duge. Pau ¢ khong nhay bén tat nhién sé
gap tai hoa hodc gid sé thanh chuyén tiéu lam cho thién ha. Trong 15i ¢6
161, tAn cong ti canh sudn thuc ra 1a mot loai vu hoi, vita coi trong sach
luge vu hoi, lai vita coi trong thuat 4n tang cho nén chd déng hon, ky diéu
hon thuat vu hoi. N6 1a mot thi thuat giao té cao siéu chi c6 ngudi co tri
thong minh méi c6 thé sit dung duge.

1. No6i chuyén phiém ciing cé thé da kich nguvi

X4 hoi rat phic tap, ching ta thuong giap nhiéu diéu bat binh,
nhiéu diéu bat cong nhung lai khong thé té ra bat man. Déi véi ngusi
than cda ta, c6 lic ciing can phai chi trich khéo 1éo. Nhung biéu 16 su bat
man nay nhu thé nao thi phai cé trinh d6 hoc van nhat dinh, dic biét 1a
d6i v6i nhing van dé phi nguyén téc thi phai vita biéu dat duge su bat
mén, vita khéng lam tén hai sy hai hoa trong quan hé giao té, qua khong
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dé dang.Trong trudng hgp nhu thé thi dung phuong phép trong 15i c6 14i,
danh vao canh suon la nhing vi khi ly tudéng.

a. N6i manh khée tic khong néi thang ma 1a néi ti bén canh cia
d61 phuong khién cho ho biét ta bat man,

Xua tan y d6 khong thich hop cia ho. Ky x40 nay diung mot hinh
thitc dién dat ngon tui. Vi du A va B 1a doi ban tét, tri ky cda nhau. C6
mot 1an ngudi cung don vi 1a C néi véi A ring: "Anh A nay, t6i cdm thay
cau B ¢6 vé quan trong héa qua dén mic nhu 1a ¢6 chap c6 phai nhu vay
khong? Nghe néi nhu thé A 1ap tic sinh ra phan cam nghi rang: "Cau C
nay néi xau ban tot ctia ta ching? Nhung A khong tién ndi gian beén gia
v néi mot cach binh thuong: "Anh C nay trudc tién toi xin héi anh, néu
nhu t6i dam tiéu ban cda t6i véi anh ma ban t6i biét, liéu c6 coi toi 1a ké
thu chung? Anh C nghe néi thé bén d6 mat khéng dam néi gi nita.
Trudng hgp nay anh A da st dung k¥ xdo ggi ¥ xa x61,khong truc tiép tra
161 C 1a ding hay khong ding, ma quay ngude lai dat cho d6i phuong mot
cau hoi héc bia, ngdm béo cho biét B 1a ban t6t ciia minh, dong thai lai
4n ¥ phé phan viéc C néi xau sau lung, nhung phuong phép uyén chuyén
khién cho d6i phuong khéong khé chiu 1m.

b. Dung ti du dé canh céo.

Pem so sanh hai su viéc ¢6 mot diém tuong tu nao d6 véi nhau dé
am chi 16i noi, viéc lam cda d6i phuong khéong théa dang nhung khong
lam d6i phuong bat mén. Vi du gidm dbc cong ty A trong mot 1an dam
phéan nghiép vu bi nhan vién cong ty B da kich. Ong ndi gian ding ding
goi dién thoai cho gidm dbc cong ty B néi rang: “Néu nhu cac anh khong
bao dam véi toi sé cach chic ngusi nhan vién vé 16 trong lan dam phan
trude thi ré rang cac anh khéng c6 thanh y mub ky két hgp dong véi cong
ty t61 " Giam dbc cong ty B nghe xong nhe nhang néi riang: "éng giam doc
than mén, gido duc hay céch chic
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nhan vién 1a cong viéc hoan toan ndi bd cda cong ty ching toi, khéng can
¢6 bdo dam gi d6i véi quy cong ty. Cing gidng nhu ching t6i khong yéu
cau téng gidm dbc cia quy 6ng nhat dinh phai cach chic gidm déc da
xung d6t véi nhan vién cong ty toi thi méi la thanh tam ky két hgp dong
v6i ching t6i." Giam d6c cong ty A cAm miéng nhu hén. Trong trudng hop
nay, gidm doc cong ty B da st dung rat tot ky xdo dung vi du @é canh céo.
Tuy rang hai cong ty A va B c6 rat nhiéu diém bat dong nhung lai c6 mot
diém tuong tu tic 1a viée x 1y nhan vién hay gidm doc cong ty déu la
viéc noi bo ctiia cong ty, khong lién quan gi dén viéc co thanh y véi doi
phuong hay khong. Giam dbc cong ty B ndm 14y diém tuong tuy nay dé
lam vi du cdnh bao d6i phuong dua ra yéu cau qua muc va vo 1y, biéu thi
bat man d6i voi thai d6 ngang nguge cda giam doc cong ty A. Can phai
néi o rang: Tuy ngt khi dién ta sy bat mén cda k§ xdo nay ciing tuong
d6i r6 rét nhung ctiing khong giéng nhu 16i canh céo truc tiép cho nén goi
day la ky xdo "lay vi du kinh céo" chit khong phai 1a "lay vi du dé canh
cao".

c. Pon nhu quyeén.

C6 mot sb thiéu ni thich gian ban trai dé té ra minh c6 ca tinh. Néu
nhu thiéu ni nay 1a hat ngoc trén tay cha me hay c¢6 em kiéu sa cia
ngudi anh thi cang khong dé gi nhin nhin ngusi khac. C6 mot s6 chang
trai si tinh vi s¢ 16 16i 1am méch long ban géi, dic ti véi cong chia voi voi
vang vang ha minh cau xin tha thi dé boc bach 1ong trung thanh d6i véi
ngudi yéu. Ky thuc khong can phai lam nhu thé. Mot thién kim tiéu thu
ho T con cua mot 6ng cuc truéng no yéu anh chang ho Ly trong don vi,
ldc ndo tiéu thu ciing td ra cao ngao. Anh Ly xuét than nong dan, sau khi
d6 dai hoc thi dén cuc nay lam nhéan vién, than co thé co khong chd dua.
Mot 1an ¢6 Tt dén nha anh Ly choi thiay quang canh trong gia dinh anh
Ly khong vita mét bén thi tham vao tai anh Ly. Sau bita com chiéu, c¢6 Tu
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sai em gai cda anh Ly hét viéc nay dén viéc no, lic thi dun nude, lic thi
14y vai lau chan. Anh Ly cam thiy khé chiu. Anh thia co cudi cudi béao co
em: "Mudn lam thay thi trude tién phai lam hoc tro. Bay gié em nén ra
sdc tap luyén dé dén khi vé nha ngudi ta lam dau cing cb thé 1én mat
lam thay". C6 Tit cdm thiy trong 16i néi cia anh Ly ¢6 4n ¥ cho 1a ¢6 da
c6 thai do qua muc nén anh Ly méi dung cau néi d6 @€ canh bao co
nhung tranh xung d6t truc tiép. Du ring d6i phuong c6 hoi bat man lic
d6 nhung sé tinh ngd vé sau.

d. Hai huéc nhéc nhé.

Hai hudce 1a mot thang thudc gidi nhiét trong quan hé giao té. Co
lic 1oi dung hai hude dé dién dat su bat méan cing 14 mot phuong phép
t6t. C6 mot cau chuyén nhu sau:

Trong quan an, mot c¢6 nuong thich xoi moéi goi tring ran. Coé ta bao
ngudi phuc vu: "Long tring phai chin hoan toan nhung long d6 phai song
hoan toan, ¢6 thé chay duge. Khong duge ding qua nhiéu dau, mudi it
thoi, thém vai hat tiéu. Phai la tring tuoi cua ga mai qué dang cuc tac dé
moéi duge."

Nguoi phuc vu héi lai mot cach nho nhe: "Xin hoi mot chut, con ga
maéi ay tén 1a ¢6 Tran ¢6 hop ¥ ba khong?

Trong cau chuyén hai hude nho nay, nguci phuc vu da diung ky xao
hai huéc @6 nhéc nhd ba khach 1&m diéu. Ngudi phuc vu boc 16 vé bat
méan d6i v6i nhing yéu cau ha khéc cia khach hang ma lai xu6i theo
cach néi cia d6i phuong, dé xuat ra mot vin dé buon cudi dén hoang
duong dé nhéc nhé ba ta rang, nhing yéu cau cia ba ta that la qua dang,
khong thé nao théa man duge, bang cach d6 da dién dat su bat mén cda
minh d6i v6i ba khéch.

Ngoai ra, d6i v6i nhiing ngudi cb ac ¥ ciing khong can "lanh lam géo
v& lam moi" ma chi can da thao kinh xa cing @t dé tu vé. Nhiing tén tho
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16 mao pham, ta chi can danh kéng de doa la dd, khong nén khién cho
ngudi ta 1am vao tu dia, phai la mo6t con ngudi via vuoéng vua tron thi
mdi dung ving gita doi.

2. Khéng can néi ma khién ngudi ta ciing hiéu

Trong hoat dong giao té, mot khi da duge lua chon va thiét ké thi co
thé tao thanh mot tinh cdnh nhat dinh. Nam 1942, Hoang Viém Boi lam
Gy vién hoi nghi hiép thuong thic ddy dam phéan doan két toan quéc
chéng Nhat bén dap may bay ti Triung Khanh dén Dién An. Mao Trach
Dong tiép kién ong & hoi truong 16n Duong Gia Linh. Trong hdi truong,
dén sang choang, trén tuong treo miy bic tranh. Trong d6 c¢6 mot bic
tranh vé mot binh rugu va mAy chiéc coc co chit Mao Dai va co 1oi dé tut
cia Hoang Viém Boi: “Huyén truyén httu khach qua Mao Dai, nhudng
titu dia trung tay cudc lai. Thi nhan thi gid ngd bat quan, thién han tha
am ludng tam boi.” (Nghe néi c6 khach dén Mao Pai, niu rugu tdy tran
cho ai. La that 1a gia ta khong quan, tréi lanh hay uéng mot vai cbe).

Bitc hoa nay do con thit cia Tham Quan Nho 1a Thic Duong vé
tang cha khi Quéc Dan Pang tién hanh : cao trao chéng Cong lan thi ba.
Khi moi dé tu thi Hoang Viém Bbi nghi dén Hong Quan dang udng rugu
Mao Dai tay tran. Khong ngd bic hoa Ay lai duge treo & hoi truong cia
lanh tu Trung Coéng. Cho nén khi Hoang Viém Boi vao héi trudong nhin
thay bic hoa nay rat xic dong nhu gip ngudi tri ngé bén hoi dam véi
Mao Trach Dong mot cach c6i ma, tao thanh mot bude ngoat quan trong
trong cudc dci cua ong. Trong truong hop nay, chinh bitc hoa trong hoi
trudng d4 tao thanh mot tinh cédnh giao té dic biét, dem lai cho d6i
phuong 1ong chan thanh va hitu hdo, khién cho cudc hoi dam cé tac dung
t6t va thanh cong ruc ré.

Cing c6 khi do nhu cau quan sy hay thuong mai khong tién néi ra
ma bb tri tinh canh giao tiép c6 thiét ké sin cling cb két qua bat ngd.
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Moi ngusi déu biét tinh tiét ké khong thanh trong Tam Qudc dién
nghia, Tu M4 Phién dan dai quan 15 van dén Tay thanh. Lic bay gig Gia
Cat Lugng dang 6 trong Tay thanh, bén minh khong c6 dai tudng, chi co
méiy 6éng van quan va hai nghin rugi linh. Trong hoan canh nguy nan
nay, Gia Cat Lugng quyét doan truyén lénh cit gidu toan bd c¢d xi, mé
rong cua thanh, sai hai muoi tén linh gia lam ba tinh quét don ducng di
roi ty minh 1én mat thanh d6t huong danh dan. Tu M4 Phién dén dudi
thanh thay tinh canh d6 nghi 14 ¢6 mai phuc bén lui quin. Trong trudng
hgp nay Gia Cat Lugng da ca
gan mé rong cua thanh, cho ba tinh quét duong, 1én méat thanh danh dan
tao thanh mét tinh canh d#c biét khién cho d6i phuong ngd nhan c¢6 quan
mai phuc, do @6 gii duge thanh tri. Sit dung tai tinh tinh huéng khong 16i
ma khién cho ngusi ta hiéu, du ring hiéu sai su that thi cting 1a diéu ké,
tuy mao hiém ma hiéu qua lai ky diéu.

Trong hoat dong giao té c6 lic khong tién néi ra va ciing khong can
thiét néi ra ma chi can bd tri mot tinh hudéng giao té nao d6 c6 thé néi lén
toan bo ¥ nghia, thuc hién duge y d6 giao té.

Nam 1972, Tong théng Nickson va phu nhan dap may bay dén Béc
Kinh thim Trung Qudc lan dau tién. Khi xudng may bay Nickson bdo
canh vé gitt cita may bay khong cho tiy tung cing theo xudng. Nickson
mot minh xudng cau thang may bay voéi vang dua tay chd dong bét tay
Chu an Lai Cac ky gia voi vang tranh nhau chup buc anh lich st quy bau
nay. Thoi gian 1a nam 1972, dia diém la san bay Béc kinh, lanh dao hai
nudc Trung - My ndm chét tay nhau tao thanh mét tinh canh khéng 16i
ma ¢6 ¥ nghia dic biét. Viéc nay khién cho ngudi ta nhé lai ndm 1954 tai
hoi nghi Gionevo, ngoai truéng My Jalet khong chiu bat tay Chu an Lai
tao thanh mot hd ngan cach tam 1y, nay Nickson d4 san bang ngan céch,
lai khién cho ngudi ta ¥ thic duge quan hé Trung - M da chaAm dit mot
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thoi ky, mé ra mot thoi ky méi. Van dung tinh canh giao té khong 16
trong

trudng hop nay vua thich hgp, vita dién hinh, c6 tac dung biéu hién ¥
nghia nhiéu hon ngon ng.

Mot cach bd tri hoan canh khac, khi d6i phuong néi ning that thd,
khong tryc dién t6 ¥ bAt man ma phai dgi vé sau lua chon hay bd tri mot
tinh canh thich hop, lap lai 16i néi tuong tu cia d6i phuong roi sau d6 cai
chinh khién cho d6i phuong thiy r6 y do. Vi du vg dang ngdi may chong
ding canh 1dm nham “cham mét chut...can
than mot chit... Kim gay roi...héo vai ra...dung lai...”

Vo néi gian bao: “Sao anh néi nhiéu thé, em biét may ma!”

Chong néi: “Puong nhién 1a em biét may, em yéu. Anh chi muén em
nhd lai mo6t chut khi em day anh lau nha nhu thé'nao”.

Trong trudng hgp nay ngusi chong da st dung k§ xdo bb tri tinh
canh. Khi anh ta lau san nha thi vg ding mot bén chi chi tré tro nhu mot
éng tudng chi huy. C6 16 khong mudn lam mat mat vo ngay cho nén ngudi
chong khong bat man ra mat ma dgi cho dén khi vg dang may mdéi bay ra
tinh canh tuong tu khién cho vg thé nghiém duge cdm giéc bi ngudi ta sai
khién, dién dat mot cach khéo léo su bat man cia minh d6i véi hanh vi
1én mat lam thay cta vo.

Can phai néi thém ring, tinh canh giao té khong phai lic nao cing
do ta lua chon va thiét ké. Néu nhu d6i phuong lua chon va thiét ké thi
ta phai chd ¥ y nghia cta tinh canh giao té, 1y giai chinh xéc, Ung phé
linh hoat, @& phong bi dong va sai lam.

3. Duéi khéo ké quan Chén

Trong giéi kinh doanh c6 nhiéu vi du ching té6 nhing ngusi, nhing

cong than khai sang xi nghiép thudng tré thanh ngudi gay tré ngai hay
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can tré su tién bo cda cong ty. Nhitng ngusi nay tu cho minh 1a coéng
than, 1a bac truéng 140, ngdi cao ma vo tich su, tu méan

khéng cau tién bd nhung lai gidi kéo bé kéo canh, Iida loc kiém chéc.
Nang luc cda bon ho @4 khong con dudi kip su phat trién cda cong ty ma
da trd thanh nhiing hon @4 budt chan, can trd su tién bd cda cong ty.

Ngudi quan ly dau long nhitc 6¢c nhung khong né gat bo cam tinh,
vita khong ¢6 ding khi cét dut, vita khong c6 bién phap tot dé giai quyét
tinh hinh, thé thi nén 1am nhu thé nao?

Tru nhing ké v6 tinh troi sinh 1anh dam, vong an boi nghia ra, noi
chung da s6 khong nhan tam néi danh 1a danh, noéi giét la giét ddi véi
nhing nguoi ban nam xua cung chung hoan nan gay dung su nghiép. Du
rang tai hai da cuc diém nhung vi mét chit tinh khoé long khéng dam ngo
qua ngay d.oan thang, nhung cit tiép tuc nhu thé thi khéng thé duge.

Néu nhu ngudi quan 1y hoe duge thuat tién cong bén suon thi khong
nhiing ¢6 thé vita chiéu ¢b tinh cam, vira dua cong ty thoat khoi canh khé
khan, mé ra mot thoi cd méi, Ludng toan ky my. Thé khong vui suéng
hay sao.

Phuong phép tin cong canh sudn rat nhiéu, xin dan ra vai vi du, hy
vong cac nha quan 1y cb thé tham kh3o.

*Lap cho 6ng ta mot phong mdéi.

Phan phéi vi tri cdc phong ¢6 ¥ nghia tugng trung quyén luc, nhat
1a mot phong lam viée cho riéng moét ngudi thi bat luan vi tri, rong hep,
bai tri nhu thé nao déu du dé biéu thi dia vi va quyen luc ctia ngudi do
trong cong ty.

Phong lam viéc ci dd st dung miy niam hoidc hon chuc nam, hinh
thai va § nghia quyén luc d4 tham can c¢6 dé, phong nao cia pho giam
d6c, phong nao cia giam déc moi ngudi déu quen thude biét rd, phong nao
quyén luc bao nhiéu, trung tam quyeén luc & d4u, ai ai cing ro.
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Gia nhu bay gid anh mudn chiém doat quyén luc cda ngusi phong
nao ma khong muén ding thi doan diéu chinh chic vu thi phuong thie
tuong d6i kin ddo nhat 1a sip cho anh ta mot phong lam viée méi § xa
trung tam quyeén lyc.

Nhu vay trong tinh hudéng rat tu nhién va vo hinh nay, ngusi d6
dan dan méat anh huéng von c6. Chs dén khi dnh hudng ctia anh ta méat
di thi xt 1y anh ta khong con la viéc qua nang tay va cing khong sinh ra
tac dung phu hay di ching vé sau.

Trén thuc té, d6i phong lam viéc 1a budc thi nhat cda qué trinh
tude doat quyéen luc. Xét bat ky goc do nao, bién phap d6 déu la on hoa
nhéat va khongg ton hai su tén nghiém ctia d6i phuong. Kich liét hon mot
chut i dua anh ta ra khoi phong lam viéc ca nhan,dua vao phong lam
viéc 16n cung vdi cac can bo lam viéc thuong, noi khéo la tang cuong cho
b6 phan d6. Mat phong lam viéc riéng roi thi doi ngd can vé cda anh ta
ciing theo 6 giai thé.

C6 mot s6 cong ty thia co cai t6 md rong, roi toan bd cong ty sang
mot ngdi 1au 16n méi xay, ngudi quan 1y theo ¥ d6 cia minh ma phan phdi
lai cac phong lam viéc ¢é dat muc dich 1y lai quyén luc cia minh.

* Cat dién thoai, khong mdi hop, cat thong tin.

C6 ngudi néi, ngudi ¢ quyén luc nhat trong mot cong ty cé thé la
thu ki béi vi moi thong tin déu truyén dat théng qua co, cho nén co la
ngudi ¢6 nhiéu thong tin nhat cda cong ty. Thu ki néu nhu khéng thich
ngudi nao, muén cho ngudi d6 mat quyén thé co thé rat dé lam. Co ta chi
can cét dut nhiing nguon théng tin 1a d4 khién cho
anh ta lam vao canh cuc ky khén don.

Trong thdi dai thong tin ngay nay cb thé néi, thong tin 14 ngudn cia
moi quyén luc. Ai ¢6 bién phap ndm bét cang nhiéu thong tin thi ngusi d6
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cang c6 quyen luc. Cho nén mjt trong nhing bién phap giét ngusi khong
dao chinh 1a cit dit ngudn thong tin.

Lam sao cit dit nguon théng tin cia d6i phuong?

Vi du triéu tap hoi nghi quan trong khi d6i phuong ving mat hay
dang di cong tac xa khién cho d6i phuong méat co hoi tham gia cac quyét
sanh, hoac gia khong gui gidy moi hoi nghi, khong gii béo cdo nghiép vu
cho @61 phuong.

* P& bat 1én chic ma thue té 14 gidng cAp khién d6i phuong khong
¢6 thuc quyeén.

Bé ngoai 1a thang chuc, thuc té 1a tude bé quyén luc cia d6i phuong.
Co quan hanh chinh dua céc b trudng, vién truéng lam cb van tu van
quyét sanh khién cho ho chic cao ma vo vi, d6 1a thi doan minh thang
am gian.

Céch 1am nay c6 nhiéu vu diém: Mot 1a khong ton thuong thé dién
cia d6i phuong: Hai 1a quyén luc duge chuyén dich mot cach 6n hoa va
thuan 1gi. Vi du nhu dua téng gidm dbc, phé tong gidm: doc lam c¢b van
cao cap thi khong ai c6 thé ché trach duge.

* phai 61 phuong di cong tac 1au dai.

Moi dbi phuong ra nude ngoai tham quan, khao sat mot vai thang.
Khi anh ta trg vé thi phat hién toan bo tinh thé da ddi thay, cong téc cia
anh ta da do ngudi khac dam trach, quyén luc cia anh ta khong con bao
nhiéu. Biy gio bén giai thich do tinh hinh cip bach
khong thé khong c¢6 ngudi xit 1y nén da bd tri ngusi thay thé, anh ta du
biét rd, trong long cling vo kha nai ha!

Ct tién cong canh suon lién tiép nhu thé, chic chin khong ai chiu
néi, chi on cb cach ngoan ngodn xin vé huu. Déi véi ngusi bat tai thi
thye 1ong ma néi, nhu thé da 1a nhan ti 1m roi. Lam nhu vay cong tu
d61 dudng déu c6 1gi vita khong ha bé lam mét thé dién, vita khong phai
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d4 khoi ghé, dé cho hudng tién huu tri an tudi gia, nhu vay ké tin cong
canh sudn sao lai khong t6t?
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Ké 5 Ké khen thudéng

Lam thé nao tra gia it nhat ma d6i 14y duge nhan tam?

Ngudi doi cht danh 1a quan trong nhat. Dé git thé dién, ngudi ta c6
thé khuynh gia bai san, lam ton thuong thé dién co thé dién két thanh
oan thu. Lam cho c6 thé dién thi ngudi ta ¢6 thé vi minh liéu mang ké si
vi tri ky chét. Néu ai xem nhe vin dé thé dién thi ban than ho khong thé
nao ton trong thé dién ngusi khac va cing khong co ai ban thé dién cho
ho.

Ban phat thé dién la mot thuat ma ngudi 1lanh dao chuyén dung,
khéng phai cap trén khong thé ban thuéng thé dién cho ngudi khac. Thé
dién la tu cach. Cép trén c6 thé tao cho cap dudi mot tu cach nao dé. Co
tu cach roi thi khong can quy luy cau xin ai chi can ngd ¥ thi ngusi chiu
on minh phai lo sg.

Chung ta phai chu trong git thé dién, vi vay khéng nén qué than
can véi ngusi khac. Than can dan dén khinh nhon khién cho l4nh dao
mét tinh than bi va khuyét diém cting dé boc 10.

Git thé dién thi diéu khé nhat 1a git thing bing gitta uy nghiém va
than can, 6 goi la “xa thi chung than, gan thi bat kinh”.

1. Ké si chét vi ngudi tri ky

Mot 6ng no c6 mot cAu chuyén khién ngudi ta sudt doi khé quén.

Trong khu tap thé gia dinh t6i c6 mét cu gia gac cong. Cu la mot
ngudi ¢6 don khong gia dinh, moi nguoi luén vui vé v6i moi ngudi cho nén
c6 ngudi goi “Cu Héi”, ong ap tic quay dau lai ha miéng khong con ring
cudi phd ca lgi. Con tdi vita 8 tudi cing theo ching téi goi cu la cu Hoi,
ong cuing cudi.

Béng mot hom cu 6m va khong bao gid ngoi day duge.
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Khi sép tét thd, moi ngusi déu dén bén gittong cu. Nhé ong da gac
cong khu nha nay nhiéu nam, mdi ngusi déu da nhiéu 1an mia dém goi
ong day md cida hodc nhd 6ng trong nom ho chau bé hay nhin gium ai
mot viée gi @6 Vi thé ai cling coi 6ng nhu 1a bd, c¢6 ngudi con lay gidy bt
toan ghi chép di chiic cta cu. Cu da thoi thép, 1ac dau quay quiy. Nhing
nguoi ding xung quanh roi nude mét. Cudi cing cu néi théu thao: “Néu
thu... ¢6 t6 chic... truy diéu thi ché ¢6 quén. ..”. Khong néi tiép duge nia,
nuée mét trao ra. Ngudi ta bén dua gidy but dén, a1 bén vé nguyéch
ngoac 5 chit 16n: T6i 1a Truong Truong Sinh. Bit roi xudng va cu tét thé.
Trude khi qua d6i cu con nhéc dén danh (tén goi) cia minh.

Con ngudi song trén dsi c6 khi chi vi danh ma bé lgi, c¢6 khi quén ca
mang song. Ndm bét duge diém nay thi trong viée xt 1 cac quan hé gita
ngudi v6i ngudi ldc nao cing thanh cong. Chi can déng cham dén danh
cia ngudi ta thi ngusi ta nhat dinh néi gidn. Con néu nhu lam cho ngudi
ta c6 danh thi ngudi ta sé liéu minh cho ta. D6 1a cai goi 1a ké si chét vi
ngudi tri ky, thiéu ni vi chang trai ma trang diém.

C6 mot lan Té Uy Vuong va Nguy HuéVuong cing nhau di sén.
Nguy Hué Vuong hoi: “Nude Té c6 bitu boi khong?” Té Uy Vuong dap
rang: “Khéng c6”. Nguy Hué Vuong nghe xong rat dic y bén néi: “aude
Nguy t6i tuy nhé con cé vién ngoc duong kinh 1 thén, chiéu sang ding
trude dang sau 12 ¢b xe. Co ca thay 10 vién nhu thé,
chang 16 nude 16n thu nude Té cda quy quéc lai khong c6 biu béi...

Té Uy Vuong than nhién dap rang: “Tiéu chuin xac dinh bitu béi cta toi
khac v6i ngai. Toi cd6 mot vi dai than tén la Kiém Phu, phai 6ng ta tran
thd Tt Chau, ngudi nudc Yén thi lap dén cau phic & phia cau béc cia
thanh Td Chau, ngudi nude Triéu thi 14p dan cau phicd cda déng thanh
Tu Chau, c6 hon bay ngan hd di cu dén xin 16 thude vao nude Té. Tbi cd
mot dai than tén 1a Ching Thid,phai oog ta coi viée tri an thi ngoai dudng

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



36 KE NHAN HOA (PHAN 1) 41

cia roi khong ai nhat. Bon vi dai than d6 tai ning ddc d6 cda ho chiéu
séng ngan dam chi dau chiéu sang 12 ¢ xe.”

Cau tra 16i nay da khién cho Nguy Hué Vuong xdu hé khong biét
néi gi nita va dong thoi cing 1a mét 16i tuyén duong ddi véi cac than ha
cia minh. Chinh nhd vao nhiing cach ban khen nhu thé ma Té Uy Vuong
lung lac duge nhan tam méot cach xuat séc khién cho mot s6 dai than nhu
Dién Ky, Tén Tuan Phu, Vu Dang v.v... 1a nhing nhéan tai kiét xuat déu
tam phuc khiu phuc, cam tdm tinh nguyén tan tuy vi Té Uy Vuong. Nho
vay nudc Té dai tri xuat hién ra cuc dién dung dau triéu dinh bon phuong
déu phai triéu phuc.

Trong x4 hoi hién dai, phuong phap nay van cé gia tri thuc dung béi
vi tinh x4 héi cia con ngudi quyét dinh: Con ngudi can phai dude ngudi
khéc va x4 hoi thita nhan, khing dinh. Néu nhu ta that tinh ban thudng
, quan tdm dén nguoi khac, chan thanh yéu mén ho, ban thuéng khang
khai thita nhan ho, tit nhién sé c¢6 hiéu tng tam li cam kich va c6 tac
dung khich 1& ho. Tham chi ho c6 thé xem ta 1a tri ky va co thé bao dap
ké si chét vi ngusi tri ky. DPéi v6i ngusi Trung Quéc, su ton nghiém
thuong 1a vin dé thé dién, khong ban phat thé dién hay khong c6 thé
dién thuong dan dén phan no va xung dot. Nhiéu ngudi vi thé dién ma
danh giét nhau. Khi két hon thi tuyén bd moi tht déu don gian hoéa
nhung moét mét khac lai @oi héi yén tiéc ming hi khuynh gia bai sén va
chi s¢g nguoi khéac khong biét, lai cang s¢ ngudi ta khong dén. Béi vi tat ca
nhiing diéu d6 déu c6 quan hé dén thé dién tic dén chit danh. Trong long
tuy rang kéu khé nhung trén mat bao gio ciing to vé vui sudng.

2. Diéu ké chup anh véi cép duéi

Nam 1907, Tuéng Gigi Thach dén Nhat Ban hoc quan su & Chan Vo
Hoc Hiéu. Chéng bao 1au thi ngusi dong huong cia éng 1a Tran Ky My
gi6i thiéu éng gia nhap Pong Minh Héi. Trong thoi ky nay, Tuéng Gidi
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Thach g6i cho ngudi anh ho mét tAm anh c6 dé mot bai tho: “Dang ding
sat khi méan toan cu, Luc bat nhu nhan van sy huu! Quan ngd Than
Chau hoan nga thanh, DPong lai chi khdi tai phong hau” (Toan thé gidi
dang chién tranh, stc khéng bing ngudi thi khong lam gi duge. Ta dem
tudi thanh xuan dén Than Chéau chi tai 14p cong danh). Ldi tho tuy don
gian nhung biéu 16 duong thoi Tuéng Gisi Thach con 1a mot thanh nién
day nhiét huyét, c6 ¥ thic dan toc, biéu 16 chi huéng va hoai béo cia
minh.

Veé sau, khi dia vi cda Tuéng Giéi Thach da cao hon trude thi anh
cia 6ng cang cb nhiéu cach st dung. Trude khi Béc Phat, Tuéng Gi6i
Thach @4 bat ddu mudn lam danh si thién ha thau tém toan bo thé gidi,
x4y dung mot su nghiép 16n. Mua xuan nam 1926, Thiéu Luc Tu thua
lénh Trung uong Quéc Dan Pang Quang Chau dén Thuong Hai lién lac
v6i cac nhéan si gi6i béo chi, tuyén truyén chd truong cia Qubc Dan Pang.
Nhéan co hoi d6, Tuéng Giéi Thach nhd mang mot bitc anh cua minh
chuyén tang cho Tran B6 Loi va gui 16i tham héi vi nhan si cta gidi bao
chi nay.

Tran B6 Loéi duong thoi 1a thu but to Thuong Béo & Thugng Hai.
Ong tai ba, xuét ching, van chuong nhu than. Nhing bai x4 luan, binh
ludn ma 6ng viét déu c6 mot phong cach néi tiéng trong gidi béao chi
Thugng Hai. Ong da ting vi ¢6 quan hé chinh tri vé6i Qubc Dan Pang cia
Ton Trung Son ¢ Quang Chéau, ngén ludn qua khich nén da bi co quan an
ninh cda t6 gigi Thugng Hai hach tdi viéc nay cang lam cho ong ta noi
tiéng.

Tudng Gidi Thach khong nhing bai phuc Tran B6 Loi vé long ding
cam va tai ba ma con coi trong ong vi 1a ngusi dong huong Triét Giang.
Chinh vi vay ma gui anh tang.
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Trong mot tiée chiéu dai giéi bao chi & Thugng Hai, Tran B6 Loi
nhan duge dnh ctia Tudng Gidi Thach do Thiéu Luc T chuuén dén méi
lan dau tién biét mat Tudng giéi Thach va cing lanh hoi duge ¥ ti cia
Tudng Gisi Thach, sau d6 lai duge 16i moi cung Tudng Gidi Thach hoi
ngod. Cubi cing dén cudi ndm nay thi éng dén Nam Xuong gip vi Tong tu
lénh quan d6i Cach mang Qudc dan DPang, ti d6 vé sau trong hon 20 nam
rong rudi theo Tudng Gidi Thach, cho dén ndm 1968 thi 6ng tu sat. Moi
tinh giao hdo gitta hai ngudi chi bat dau bang mot tAm anh nhé.

Tudng Giéi Thach nhd Trudng V6 Bi Hoang Phé 1ap nghiép. Tudng
Gi6i Thach lam hiéu truéng truong dé. Biét ro phai duy tri méi quan hé
gitta hiéu trudng va hoc sinh cho nén khong bao gid bé qua cd hoi boi
dudng va 161 kéo hoc sinh. Trong cong viée ndy, ting anh cing la mot tiét
muc nho khéng thé bé qua.

Trong thoi ky khang chién chéng Nhat, Tuéng Giéi Thach thanh
lap Trung uong huén luyén doan & Phu D6 Quan. Tudéng Gii Thach tu
minh lam doan truéng t6 chic cac 16p huin luyén, quan trong nhéat la
huan luyén dang chinh. Noi dung huén luyén ngoai phan huan luyén
quan sy ra con huin luyén chinh tri, chd yéu la gidng day vé hinh thé
chién tranh chéng Nhat duong thoi va phuong cham chinh sach cua
Trung uong dang véi trong diém la tan trung véi lanh tu.

Lop huan luyén két thic thi tiét muc quan trong nhét 1a Tudng
Gi6i Thach chup anh véi nhiing ngusi du 16p huin luyén. Sau khi chup
anh chung, Tudng Gi6i Thach con lan lugt tiép kién ting nhém 10 ngusi
trong khoang 15 phut va chup anh riéng tung nhom. Khi c¢6 dip con tang
cho mdi hoc vién mot tAm anh cb ghi ting cho dong khi X bén dudi ky
Tudng Trung Chinh ting va déng con dau. Tang bite anh 6 vita dé cho
hoc vién cam thay tinh cdm sau séc, di khip noi khoe khoang 14 mén
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sinh cda Thién ti&. Va quan trong hon nita khién cho hoc vién luén luén
nhd tan trung vaéi lanh tu.

Sau khi két thic chién tranh khéang chién chéng Nhat, Tudng Gidi
Thach bén dua ra chd truong khoan hong d6i véi nhitng ngudi Han gian
da ting cAm quan theo Nhat, thu phuc ho d& mé rong thé luc chong
Cong. Mua xuan 1946 Tudng Gi6i Thach cing Téng My Linh di thi sat,
triéu tap hon 20 vi tudng linh cao cip cia Qubc Dan Pang ¢ Dy Béc
trong d6 c¢6 nhing Han gian nhu Bang Binh Quyén, Tén Dién Anh
v.v...Ngoai viéc bay yén tiéc khoan d4i ra Tudng Gidi Thach con td chic
chup anh tap thé. Roi sau d6 Tudéng Gidi Thach ngoi lan lugt chup anh
voi ting ngudi dé to 1ong an sting. Bang Binh
Nguyén, Ton Dién Anh hét sic vui ming dem phéng dai anh chup chung
v6i Tudng Gidi Thach phan phét cho cac thudc ha, than bang cb hitu dé
khoe khoang. Bon ho biét rd bing, Tuéng Gigi Thach lam nhu thé 1a biéu
thi khong bao gio tinh s6 v6i ho nita cho nén yén tam danh coéng sén, d6
chinh 1a muc dich cua Tudng Gi6éi Thach. Chiéu nay cua Tudéng Gidi
Thach rat thanh céng. Ngudi ngoi & dia vi cao mudn vd vé ngudi bén dudi
dé dang nhu thé. C6 mot s6 ngusi hén ha duge vi dai nhan nao d6 v vé
thi da cam thay vinh quang, c6 thé dién, tua ho gia tri ban than ho duge
dé cao. Tam li cdm kich khién
cho ho thé chét quén minh tin trung véi dai nhan. Tudng Giéi Thach biét
v6i than phan cda minh chi can chiéu ¢6 ban phat thé dién cho cap duéi
thi c¢6 thé lung lac duge ho.

Nhing nha lanh dao hién nay, cac 6ng chu phai chang cing nén
thuong xuyén chup anh véi cAp dudi....

3. Lat mém buéc chdt

Manh Hoanh 14 mot thu linh dan toc thiéu s6 khu vuc Nam Trung

thai ky Tam Qudc, 1a mot nhan vat rat ¢6 anh hudng ¢ dia phuong. Manh
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Hoach cu két v6i Chu Bao, Ung Tiéu, Cao Dinh.... ¢t Ung Tiéu lam chu
soai. Thita co nude Thuc bi nuéec Ngo danh bai, nguyén khi tén thuong,
Luu Bi vita chét, Manh Hoach bén phat dong dan toc thiéu s6 noi day
giét chét cac quan lai cia nude Thuc phai dén khu vuc nay cong khai tién
hanh khdi nghia vid trang.

Xua nay Nam Trung la mot khu vuce nhiéu dan toc. Thoi Tam Qudc
noi day c6 nhiéu dan toc thiéu sb, nhu t6 tién cda cac toc Di, tdc Choang,
toc Thai, toc Doc Long ngay nay. Thoi Han cac dan toc nay bi goi la Tay
Nam Di. Ho cung cu tru véi ngudi toc Han, cung nhau lao dong khai pha
bién cuong Trung Quéc, c6 nhiéu cong hién to 16n cho su phat trién kinh
té va van hoéa cdia Trung Qubc. Cudc ndi loan ciia Manh Hoach vita pha
hoai nguyén vong chung séng hoa binh cda cac dan toc, vita uy hiép
nghiém trong chinh quyén Thuc Hén, lam trd ngai viéc danh vao Trung
Nguyén cua Gia Cat Lugng. Dé bao vé nudc Thuc, Gia Cat Lugng bén
tién hanh chuén bi, dén nam 225 CN thi chia quan thanh ba canh tién
cong Nam Trung.

Khi bat dau xuat quan, Gia Cat Lugng tiép thu kién nghi cda tham
quan M4a Tuén, chd truéng lan xuét chinh nay khéng phai nhim giét
sach céc phan td phién loan chiém doat thanh ldy ma chd yéu la chinh
phuc cac nhan vat 1anh tu dia phuong, khién cho ho tu nguyén phuc ting
su thong tri cda nha Thuc Han khong lam phan nia. D6 goi 1a “cong tam
vi thugng, cong thanh viha”. .

Gia Cat Lugng xut quan khong bao 1au thi noi bd quan phién loan
khu vge Nam Trung chia ré. Ung Tiéu bi bd ha giét chét, Manh Hoach
lam théng soai. Tiép theo Gia Cat Lugng giét Cao Dinh, danh tan quan
doi Chu Bao. Thang 5 nam nam d6 Gia Cat Lugng dem quéan vugt Lo
Thuy truy kich Manh Hoach.

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



NGUYEN TAC: HOA SU 46

Vi Manh Hoach ¢6 uy tin nhat dinh d6i véi quan ching dia phuong
cho nén cac dan toc it ngudi va ngudi Han & dia phuong déu phuc ting, vi
vay Gia Cat Lugng chid tAm khong giét Manh Hoach, ma nhét dinh phai
bét séng. Manh Hoach thiy quan Thuc dén bén dem quén nghénh chién.
Tuéng Thuc Vuong Binh danh nhau véi Manh Hoach roi quay dau rit
lui. Manh Hoach xua quéan tién t6i dudi theo ven nudi. Dot nhién quan
Han ti hai bén sudn ndi danh ra, Manh Hoach tring mai phuc, that bai
rit chay. Quan Thuc dudi gip bét song dugm manh Hoach.

Quan si ap giai Manh Hoach dén dai ban doanh gép Gia Cat Luong.
Gia Céat Lugng hoi Manh Hoach: “Chung t6i d6i st véi nguoi khong kém
tai sao nguoi chéng lai triéu dinh”. Hién nay da bi bét roi, con c6 diéu gi
noéi nita hay khong?”. Néi xong, Gia Cat Lugng than hanh dan Manh
Hoach tham quan doanh trai quan Thuc, hoi
Manh Hoach: “ngudi xem quan ddi cda ta nhu thé nao Manh Hoach thay
doanh trai chinh té, quan si nghiém minh si khi hao hung, trong long rat
kham phuc nhung van chua chiu phuc ting. Manh Hoach néi: “T'6i khong
phai bi danh bai, chi 1a khong ré thuc hu, tring ké mai phuc cia cac 6ng
nén méi bi bét. Bay gid nhin thiy quan ddi cia cic 6ng xem ra ciing chi
dén thé ma théi, néu thuc sy danh véi 6ng thi ching t6i c6 thé thing”.
Gia Cat Lugng cudi bao ring: “Néu nhu vay ta tha nguoii vé. Nguosi chinh
d6n binh méa, danh nhau mot tran nita ”. Néi xong bén bay tiéc chiéu dai
Manh Hoach, sau d6 tha vé.

Sau khi tré vé, Manh Hoach lai lién tiép danh nhau v6i Gia cat
Lugng ca thay bay 1an déu bi bat bay 1an. Lan cudi cing, Gia Cat Lugng
don quan d6i Manh Hoach vao khe nui chin ding dudng vé, phong hoa
d6t nii. Lia chay dung dung thiéu dot quan linh, kéu la day trai. Manh
Hoach lai bi bét lan thi bay, lai bi gidi dén dai ban doanh quan Thuc.
Quan linh truyén lénh cia Gia Cat Lugng: Thita tuéng khong mudn gap
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Manh Hoach nita,ha 1énh tha Manh Hoach vé dé chinh dén lai binh ma
danh nhau mot 1an nita. Manh Hoach suy nghi hoi lau bén néi: “Bay bét
bay tha, d6 1a viéc xua nay chua tiung c6 Thita tuéng da git thé dién cho
ta nhu thé nay , tuy ta khéng hoc hanh nhiéu nhung cting biét dao 1y lam
ngudi, lam sao ta lai khong né mat Thuia tuéng”. No6i xong bean quy
xubng khéc thua ring: “Thia thing an uy, ching t6i khong dam lam
phan nia .

Gia Cat Lugng rdt phan khéi bén @ Manh Hoach day mdi vao
trong trudng, bay tiéc chiéu d4i roi dua tién Manh Hoach ra ngoai doanh
trai trd ve.

Do d6 c6 thé thay, d6i véi nhitng d6i thi ngoan cb6 khong phai lic
nao cing cb thé diung thu doan cing rin lay da choi da. Lam nhu thé du
cho ¢6 ché phuc duge ngusi ta ciing vi tat thu phuc duge long ngudi ta.
Lam nhu Gia Cat Lugng la thugng thugng sach. Manh Hoach bay lan
that bai dudi tay Gia Cat Lugng von dd mat hoan toan thé dién, c6 thé
chém, c6 thé giét tuy Gia Cat Lugng. Nhung Gia Cat Lugng khong nhing
khong giét Manh Hoach, tham chi khéng lam nhuc ma lai ding 1& khach
quy d6i dai Manh Hoach. Gia Cat Lugng dd bao vé thé dién cho Manh
Hoach. Gia Cat Lugng da xu su tuyét hao. .

Ngoai ra, ban phat thé dién 1a viéc ngudi 16n d6i véi ngudi nho, bé
trén d6i vdi cap dudi, ké manh d6i véi ké yéu Néu nhu Gia Cat Lugng
khéng c6 quan d6i hung manh dung ké tai tinh thi ciing khong thé nao
khoan dung bay bét bay tha. Cho nén khéng nén ban thé dién mot cach
bita bai dé ngudi ta khoi ché cudi.

4. Khién ké luvi lam viéc ndang

Mot vién chitc nhé hang ngay chuyén dén cd quan tré, vé nha sém.
Ong chd nhiém d4a nhiéu 1an thanh tdm thanh § gido duc nhung anh ta
van ci dén tré vé sém du cho d3 phé binh, phat tién. Cudi cing chi
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nhiém ¢t anh ta lam t6 trudng phu trach mot t6 cong tac. Pau tién anh
ta khong chiu lam, ngudi khac nghe néi phong anh ta lam t6 trudng ai
ciing ca cudi cho riang chd nhiém dang dia. Nhung chi nhiém van cuong
quyét nhu thé. Anh chang vién chitc nhé nay ciing danh nhéan viée. That
1a ngoai sic tudng tugng. Khong nhiing anh ta phu trach t6 cong viéc cia
t6 ma con tu minh khong bao gid dén tré vé sém nta. Hon nia lam viéc
lai xuat séic hon céc t6

trudng khac.

Giao cho ngudi ta trach nhiém, khudy dong long tu tén va long tu
tin cia ngudi ta thi tot hon phé binh ky luat. M6i mot ca4 nhan déu quan
trong chi can cho ngudi ta o hoi. Trong xi nghiép, ngudi lanh dao bat
luan khi lam ké hoach hay trong coéng viéc hang ngay déu phai nhé ky
trong long diéu d6 va luon ludn phai thé hién trong hanh dong.

Cong ty thoi trang Mary cua nuéc My do Mary sang lap va lam
giam ddc noéi vé phuong phéap lanh dao nhu sau: “Mét khi téi thay mot
ngudi nao dé toi bén tudng tugng ra trén than thé cia méi ngusi déu
mang mot tin hidu:Hay dé cho t6i cdm thAy t6i 14 quan trong. T6i bén 14p
titc hudng tng tin hiéu d6, hiéu qua la dat dén nhing hiéu qda ngoai
tudng tugng”. Mary lam nhu vay bdi vi ba da tiung bi ngusi ta d6i xi
lanh nhat khi ba con 1a nhan vién trong mot cong ty khéac. C6 mot 1an ba
cung cac dong su chd duge bét tay ong giam doc cong ty Thuong mai cda
My. Chd khé 1au dén khi ba dén trude méit éng gidm doc cong ty Thuong
mai, tuy ong ta van bét tay ba nhung rat hing ho tua ho nhu Mary
khong ton tai. Piéu d6 lam ton thuong siu sic Mary, cho nén sau khi
Mary lap cong ty thoi trang cda minh thi méi khi tiép nhan vién du cho
ban roén bao nhiéu, mét nhoc bao nhiéu ba cling tip trung tinh than tiép
dai nhan vién td té khién cho méi mot nhan vién déu cdm thay minh
quan trong. Nhu vay nhéan vién cam kich long tri ng6 cua ba nén lam viéc
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tan tam tam luc. Tuc ng noi that ddng, tim ngudi bang thit. Mot khi
cdm thiy ngudi ta d6i xd véi minh mot cach hitu hdo va ton trong minh
thi khong bao gi¢ dung oan bao an.

Ngusi xua da tung dung ké trom lam canh sat da ching minh tinh
40 diéu cta bién phap ban phat thé dién.

Thei ki Tay Nguy, mot dai phia bac Ung Chau thuong co trom cudp.
Vi nii non hiém tré, trom cuép 4n nap dé dang, quan quan khéng cach gi
bét duge. Thit st Han Bao trong long rat lo léng phai ngudi do tham
khép noi. Két qua nhan thay bon trom cudp déu la con em cda cac thd
hao dia phuong. Han Bao gia v& khong biét 1a con
em cua cac thé hao lam tréom cudp, moi chao céac vi the hao Ay mot cach
khach khi.

Mot hom O6ng maoi tat ca céc vi thd hao éy dén hop, noéi v6i ho mot
cach thanh khéan ring: “Thit st t6i 1a mot ké thu sinh lam gi biét cach bt
trom cudp, cho nén xin mdi cac vi cing nhau gidp toi gidi quyét viée nay.
“ Né6i xong phong chiic cho con em thé hao thudng ngay hay quiy roi, giao
cho mdi ngusi phu trach mét khu vuc. Néu nhu phat hién cb trom cudp
ma khong bét thi xd 1y tdi cb
y dung tung. Vi vay, cac chang trai tré via dude phong chic khong ai
khong sg hai déu tu thd nhan nhiing an trom cudp trude kia déu do bon
ho lam. Nhiing ké trom cudp duge giao nhiém vu nay tréd thanh phan ti
tich cuc giao nop toan bo danh sach cac dong dang, chi rd noi 4n tron caa
dong dang.

Han Bao cam lay danh séach, dan do cac quan vién nay roi cho ho
trd vé nha. Hom sau dén mot céo thi tai cong thanh chiéu hoi tat ca
nhiing tén trom cudp. Néu trong vong mot thang ai khong ra dau tha thi
sé danh bat tri toi, tich thu gia san cua chung. Trong vong mudi ngay
qua nhién toan b bon trom cudép déu dén ty thi. Han Bao diém dién
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theo danh sach khong sai mot tén ndo. Ong an x4 cho ho, khién ho céi ta
quy chinh. Chiéu nay that la linh nghiém, tu day bon trom cuép khong
dam lam diéu 4c nita.

Du ngudi cuc ky ac, cuc ky x4u thi trong chén sdu thdm ctiia noi tam
cting con mot chit long ty tén va long thé dién. Bon ho lam diéu 4c bdi vi
da pham diéu cAm ki, bi moi ngudi khinh bi cho nén chi con ¢6 cach lun
sau vao toi 161, 1ong tu ton va thé dién bi gac sang mot bén. Béi vi ngudi
khac da khéng ton trong bon ching, chii béi, trach méang bon ching.
Nhung khi giao cho ho cong viéc giam sat nhing ké lam diéu ac, khen
thuéng ho, khéu goi long tu tén va thé dién cia ho thi khong nhing ho
ganh véc trach nhiém ma quan trong hon ntta, ho bit dau chiu trach
nhiém vé hanh vi cda minh nhu mot ngusi binh thudng.
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Ké 6 Ké lan tung

Lam thé nao dé tan tung ngudsi khac dung lic cho ngudi ta d6i mi
canh chudn ma bi moi ngudi xi va 1a vi ba nguyén nhan. Mot 1a 1am thiéc
mi canh chudn khong ¢6 gi khé, méi ngdy c6 thé lam hang van chiét. Hai
1a moi ngudi déu thich ri nhau di xem nhu héi. Hai 1a nhitng bon luu
manh dé tién thi ¢ dau cing co.

Ky thuc tan duong ngudi ta c6 nhiéu cap. Cép thugng déng thi goi
la tan tung, tan duong, xung tung. Cap ha ding thi goi 1a tan tung, 1iy
long, a dua, bg da.

Tan tung thuong déng c6 mAiy diéu qui pham chi

- BAt luan that hay gia déu phai khién cho ngudi ta tin.

- Khong dé lai dau vét, khong bién séc dé khién cho ngudi ta khong
nhan ra.

- Khau khi nhe nhang thich hgp véi ngudi, tit xa cdi dau gap lung.

-Loi 1& c6 y méi chit khong phai nhiing ciu sdo rong quen thudc.

-Muc do thich dang.

Tu d6 ta c6 thé thiy d6i mi canh chudn xem ra trong ching dé, ky
thuyc rat kho. Cac viée néi trén chi dbi diéu ma théi, chd do diéu tai tam
chtt khong diéu nao gidng diéu nao, phai thoat khoi nhitng 1€ 161 dung tuc
khién ngudi ta phan ma ciing khéng qué cao siéu, cho nén phai cin that
néu khong rat dé bién thanh tro cudi.

1. Cho doit mi canh chuén bang cach dung i néi hoang duong
my lé .
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Tan tung ngudi khac khong phai la viéc dé dang, céi goi la vo mong
ngua, a dua, xu ninh déu 1a sdn pham cta thd thuit tdn tung kém c6i béi
vi khéng phu hgp véi tiéu chuin tan tung.

M canh chuon du ring tét nhung cling can phai ¢6 quy cach, kich
thuée méi duge. Lam dung lam mi canh chuon qué ning 1a khong sang
sut. Tan tung dem dén long vinh dy, 1ong vinh du sinh ra cam giéc thoa
méan. Nhung néu ngudi ta phat hién anh néi qué su thuc, do d6 cam thay
anh cho ngudi ta ngu. Tha rang khéng tan tung con hon 1a khuéch dai vo
16i. Lam dung nhing my tu thi sé hdy hoai thanh danh cda anh. Dudi
con mét giao té truyén théng hay 1a dudéi
con mét giao té hién dai, a dua manh bg déu 1a mot hanh vi bi 6i. Chinh
nhan quén ti vit bd no, 14 tiéu nhan cing khong thé dung né mot cach
trang tron, du rang nhing khi bi ngudi ta goi 1a chuyén gia v0 méng
ngua thi ciing cdm thiy loai hanh vi d6 khé chap nhan. Khong Phu Td
néi: “ Xao ngdn ninh sach tién hi nhan” (16i néi xdo tra ninh bg ton hai
diéu nhan). Mao Trach Déng ldc sinh thdi ciing d4 nhiéu 1an phé phan
tac phong dung tuc, ninh bg, ton hét du thay a dua ninh bg 1a ké v6 nhan
vo nghia, ngusi doi khong thé chip nhan duge.

Trong thuc té giao tiép hién nay, da sé nhing ngudi ton hét ngusi
khéc déu c6 tam li dau co nhat dinh. Bon ho khong du tu ton ma ¢ thua
tu ti, khong thé ding ngon ngtt dang hoang dé duge 1ong d6i phuong, biéu
16 nang lyc ctta minh dat dén muc tiéu ctia minh cho nén phai ding
phuong phap ninh bg.

Lam mi canh chudn nhu thé nao?

* Loi noéi tan tung phai chan thanh dic ¥, phai néi tring sé trudng
ctiia d6i phuong.

N6i chung con ngudi thich duge ca tung. Mic du biét r6 d6i phuong
dang tan tung nhung trong long cing khong phai khong ¢6 chat vui
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thich, d6 1a nhugc diém cda nhan tinh. Néi mot cach khac, mot ngusi
duge ngudi ta tang boc quyét khong thé cadm thay chan ghét tru khi ddi
phuong hot qua cé.

Tan tung ngudi khac thi diéu kién dau tién 1a phai c6 mot chit tam
¥ chan that va thai 86 dung dén. Ngén ngit phan anh tam li ¢4 nhan cho
nén thai d6 néi nang khinh suét dé bi d6i phuong 14t tdy sinh ra cam giéc
khong thich.

* Tan tung sau lung hiéu qua cang 16n

Mot vi phé quan cia Rossi tén 1a Button c¢6 mot canh kién giai suat
sdc va c6 ich vé tan tung: Tan tung uu diém sau lung ngudi khac c6 hiéu
quad hon 1a tan tung trudc mét ho. P6 1a mot ky xdo cao cip. Tan tung
sau lung ngudi ta 1a phuong phép khién cho ngudi ta phan khéi nhat va
cting 1a phuong phéap c¢6 hiéu qua nhéit trong cac loai phuong phap tan
tung. Néu nhu ¢6 ngudi néi véi ta ring sau lung ta c6 ngusi nao d6 néi tot
ta, vay ta c6 phan khéi khong? Nhiing 16i tan tung d6 néu néi trude mat
ta c6 khi khién ta nghi 1a gia tao, ngo rang khong phai thanh tam. Thé
tai sao nghe 16i tan tung gian tiép thi lai phan khéi? Béi vi d6 1a 16i tan
tung that.

Thu tuéng ban tay mau cia nudc Dic Bitmark mudn 16i kéo mot
thuoc ha chéng d6i éng ta bén tién hanh tan tung ngudi d6 véi ngudsi
khac. Ong biét rang nhing ngudi niy nghe xong nhat dinh sé truyén
nhing 16i noi cua ong cho ké thudc ha doé.

* Khong nén nhu mot troc phd vung tién ban phat md cach chudon
khép nai.

Doi v6i ngusi chua hiu ré thi khong nén néi nhiéu. Hay chs dén
khi anh hiéu duge ho thich tdn tung van dé gi roi mdi bt chuyén. Diéu
quan trong nhat 1a khong nén tuy tién tdng boc ngusi ta, c6 ngudi khong
an moén nay. Md canh chuén 1a nhing 16i néi théi phong ma my 18, dau
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tién phai khién cho d6i phuong vui long tin tudng va tiép thu, khéng
thém dem thang ngbc noéi thanh thién tai. Thi dén 1a 16i néi phai tao nha
trau chudt, khong thé tuc tiu, ha thip 6ng nay ba no khién cho d6i
phuong khéng chiu néi. Ngoai ra con khong dude néi qua 16 liéu tran lan,
khong chut nao té ra khong suy nghi Keé cép thay con ché chay ngang
bén lién tuc ném nhiing mau banh cho no, con ché bao ké cip: “Thang
cha nay, cit ngay! Hao tAm ctia may khién ta sg hai”.

Ké cép da trd hét tai tang boc ma khong Iita duge con chd!

2. Khéng thé tring tron mua long nguoi ta

Khi nha Thanh khéc in 24 b s, Can Long rat trong thi cong viéc
nay, thudng thuodng than hanh hiéu dinh. Mbi khi phat hién mét chd sai
sot thi cam théy da lam mot viéc to 16n, trong long rat khodi.

Hoa Than va cac dai than khéc tang bbc tam 1y nay cda Can Long.
Trong khi sao chép ban théo dang 1én Can Long bén ¢b tinh sao chép sai
vai chit ¢ nhing chd dé phat hién dé cho Can Long hiéu dinh. D6 1a mot
bién phap ky diéu. Lam nhu thé 1a dé cho Can Long thé hién 1a ngudi hoc
van uyén tham. D6 1a mot cach tan tung Can Long hoc vin uyén tham
rat c6 két qua. Ban théo hoang dé da hiéu dinh thi ngudsi khoe khong
duge phép chita nita nhung c¢6 nhitng chdé Can Long khong chia dén, cho
nén nhing chd sai d6 truyén lai dsi sau, vi vy ngdy nay trong dién ban
c¢6 nhiing chd sai, phan 16n hinh thanh nhu thé do.

Hoa Than khé luyén tam ké, giéi ndm bat tam 1y cda Can Long,
Iu6n luon tim duge nhiing phuong thitc thich hgp lam cho Can Long vui
long mat da. Hoa Than con quan sat, nghién cttu séu tinh tinh, sé thich,
théi quen sinh hoat cia Can Long, nhat 1a 6ng ta nidm viing trong long
ban tay tinh khi va tinh cdm yéu ghét cia Can Long. Hé Can Long mudn
gi, chua néi ra thi Hoa Than da nghi dén. Mot s6 viéc Can Long chua
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nghi dén ma Hoa Than da sip dat xong, cho nén duge Can Long vo cling
sung ai.

Hoa Than vé méng ngua cao siéu & hai diém. Mét 1a tri ky tri bi, hé
v 1a tring. Hai 1a dé cho d6i phuong bat tri bat gidc, toan than suéng ha
hé, béi vi Hoa Than hanh dong khong on do, 16 hinh tich.

Néu nhu 1a mot nguoi co hoc thite, c6 dia vi,co co tri dén mot trinh
d6 nhat dinh thi 16i tan tung hao hoa phong nha khéng thé néi la v
mong ngua nita ma phai goi 1a khiém tén nha nhin. Tién Chung Thu la
mot nhan tai nhu vay.

Mot 1an vao mua dong, Tién Chung Thu thim nudc Nhat dé dién
giang vé “Thi kha di o4n”. Tai cudc hoi dam véi cac gido su khoa Ngit van
truong Dai hoc Téo Pao Dién, mé dau ong noéi: Pén Nhat Ban thuyét
giang 1a mot viée bao gan, du rang mot hoc gia Trung Qudc néi vé van
hoc Trung Qudc d nia thi néu khong co gan day ngudi, it ciing phai co
gan to bang chiée ddu. Ly do rat don gidn: Nhat Ban nghién ciu xuit séc
van hoc Trung Quéc 1a diéu thé gidi déu cong nhan. Nhiing hoc gid Trung
Quoc tinh thong tiéng Nhat cing déu bai phuc va tiép thu nhing thanh
qua nghién ctdu ciia Nhat Ban. Mudn trinh bay d6i diéu méi mé dé thinh
giao cac vi that
khong dé. Toi 14 ngudi mu chit tiéng Nhat, d6i dién véi kho tang do so vé
Han Hoc va Trung Qudc hoc cia qui qubc vita ching cb chia khoa dé md,
vita khong c6 cong cu dé khai pha ma chi 1a mét ngudi tay trang, nhin td
béo hiém chi con cach tré mét ngdn ngs. Nhung mu quang vo tri thudng
lai 14 nguon ding khi. Ngudsi ¥ ¢6 mot cau chuyén trao phing: “Anh ta
phat minh ra chiéc 6”

Nghe noéi ¢6 mét anh chang 6c dat, chén non cing nii tn mot hom
di ra dudng gip mua, vita may anh ta cam trong tay mot chiéc giy va
mot manh vai. Cai kho 16 cai khon, anh ta bén dé manh vai lén dau gay
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che than minh, tu nhién di vé dén nha ma khéong dén ndi uét nhu chudt
16t. Anh ta ty hao khon xiét, cho ring da c¢6 cong hién cho nhan loai va
can phai tuyén b cho thé gi6i biét. Anh ta nghe don trong thanh phd cé
Cuc phat minh sang ché, bén vii vang mang ca gay 14n vai vao thanh
phd, dén Cuc phéat minh séng ché trinh bay va biéu dién phat minh méi
cua anh ta. Cac nhéan vién trong Cuc nghe anh ta trinh bay ré6 muc dich
chuyén viéng tham cda anh ta thi 1an ra cusi, dem mét chiéc 6 ra cho anh
ta xem ti mi. Hom nay t6i phang phéit giéng anh néng dan hd lau kién
thitc nong can no dén Cuc phat minh sédng ché ma chua ting thiy chiéc
6. Chéng qua trong lic khong tim duge méai hién dé tri mua givong tAm
vai lén cing 1a mot bién phap tng phoé lic nguy cap.

Loi néi dau nay ctia Tién Chung Thu ky thuc ¢6 hai ¥ nghia. Trudc
tién néi rang ngudi Trung Qudc khong dam xem thuong trinh d6 nghién
cttu Han hoc cia Nhat Ban. Du hoc gid Trung Quéc dién gidng van hoc
Trung Qudc tai Nhat Ban thi ciing phai danh gia ding mic trinh d6 Han
hoc cia ngudi nghe. Tiép theo néi ban then minh khong biét tiéng Nhat,
ngoai ding khi ra khéng c6 diém manh nao khac. Ré rang tu trao la
phuong phap tan duong ngudi khéc tét nhat.

3. Tan tung phai chinh xac, méi me

Déi v6i ngusi méi gap 1an dau thi cach tan tung nao hitu hiéu nhat?
Theo t6i, tot nhat nén tranh khong tan tung nhan pham va tinh cach cua
d6i tugng ma nén ca tung thanh tich, hanh vi da c6 hay vat sé hitu cu thé
¢6 thé thiy duge cia d6i phuong. Néu nhu ca tung d6i phuong “Anh that
1a mot ngudi t6t”, du 1a néi mot canh thanh that di nia thi van dé khién
cho d6i phuong nghi vin va dé phong “Méi gip 1an dau lam sao anh da
biét ta 1a ngusi tot.

Néu nhu ca tung thanh tich hay hanh vi dd qua thi tinh hinh lai
khéc. Ca tung nhiing viéc da ¢6, khong quan hé gi giao tiép it hay nhiéu,
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d61 phuong tuong d6i dé tiép thu. Khong truc tiép tan tung d6i phuong
ma ca tung su viée ¢6 quan hé véi d6i phuong, cach tan tung gian tiép
ndy tuong ddi c6 hiéu qua véi nhiing ngudi so kién. Néu déi phuong 1a
phu ntt thi trang phuc, trang sic 1a d6i tugng ca tung gian tiép tot nhét.

T6i quan hé rat tot v6i nhiéu gia dinh ban hitu, trong s6 d6 c¢6 mot
gia dinh tinh than thiét d6i véi vg con hon ca d6i véi chong tuy rang
chinh chong mdi 1a ban t6i. Von 1a mét hom du tiée, chong chi giéi thiéu
chi v6i toi, t6i thuan miéng néi véi chi mét cau dé khoi bd ngd “Khuyén
tai cia chi rat dic biét, hiém théy”. T6i noi cau nay hoan toan vo tinh vi
co ban t6i khong hiéu biét d6 trang sdc phu ni. Bat ngd ngoai ¥ nghi cia
t61, khuyén tai nay qua dic biét, chi ¢6 thé mua & cita hang Thanh Mau
tai Pa ri, d6 1a vat yéu qui nhat cda chi. Thuin miéng néi ra cau néi dé
khién cho chi nghi dén nhiing ky niém xa x6i vé khuyén tai nay, ti d6
ching t6i thanh bing hitu t6t.

Mudn ca tung ngudi ta ding muc that khong phai chuyén dé. Néu
anh tan khong déc c6 thé bi d6i phuong bai xich. Pé 1am cho d6i phuong
phai néi tiéng néi trong long thi phai sém phat hién nhing diém ma d6i
phuong tu hao, yéu thich mudn ngudi khéc ca tung, roi sau d6 doc sie
tan tung nhing diém d6, tic 1a phai ca tung diéu ma d6i phuong tu hao.
Khi chua phat hién duge d6i phuong tu hao van dé gi, tot nhat khong nén
tan tung loan xa dé tranh mat mat. Vi du nhu mot thiéu ni khé tam vi
gay ma lai tan c6 ta manh dé thon tha thi lam sao ¢6 ta thich duge?

T6i c6 mot ngudi ban bién tap vién tuéng mao giéng nhu dién vién
néi tiéng no. Méi khi cing t6i dén phan diém thi céc c6 phuc vu lan dau
tién gap anh ta déu kéu lén: “6i! anh gidng ngdi sao dién anh Kim Tinh
qua!” Pung 1a khong nhiing dung mao ma khi nhét ctiia anh déu rat gidng
dién vién Kim Tinh. Néi chung ca tung ai gibng siéu sao man bac déu
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khién ngudi ta thich thi nhung phan dng cia ngudi ban t6i lai khac. Khi
nghe céc ¢ phuc vu tédn tung nhu thé, anh sa sam mat xudng.

Céc cb gai that 1ong tan tung nhung anh khong thém dém xia khién
cho céc ¢ vo cung kinh ngac. Tuy nhién, ngudi ban t6i phan tng nhu thé
ciing khong phai khong c6 1§ do, bdi vi cac ¢o gai tan tung khéng dic. Ban
t6i nhan thic rang anh thuong dé cho ngusi khéc 4n tugng tram méc
lanh lung, ma vi siéu sao no hay dong nhan vat lanh dam v6 tinh. Cho
nén noéi anh ta giéng véi dién vién no thi vo tinh tan tung lai tré thanh
chi trich khuyét diém cda anh ta.

Ngoai ra théng tin do ngudi thit ba cung cap c6 khi ciing ¢6 tac dung
tot trong lan so kién véi d6i tuong. Nhung néu anh dem nhing thong
tin,nhting tiéng don d6 truc tiép ké cho d6i phuong e ¢6 khi lai bi khinh
miét. Bdi vi tiéng don khip hang cliing ngd hém dé cao thanh danh cia
d61 phuong thi d6i phuong d4 nghe chan tai roi, néu nhu anh 1ap lai c6
thé trén mat d6i phuong xuit hién mét nu cudi mim ma trong long hét
sttc chan ngan,tham chi c¢6 thé néi: "Kia! lai thé nita!Cd rich!” va xép anh
vao hang ngudi dung tuc.

Nhiing tiéng don vé d6i phuong cb thé rat méi d6i véi anh di nita
cling nén gat bo 16i tan tung ci ma ca tung nhiing diém nao ngusi khac it
biét dén. Trong cudn Nhiing bai gidng vé thiéu gido duc dao dic cia Tam
DPao Do Ky Phu c¢6 chuyén mot vi tuéng quan rat cao hing khi ¢6 ngudi
tan thudng bo rau dep clia ong nhung lai khéng quan tdm dén nhing 16i
tan tung vé chién cong cda 6ng. Tam 1y nay ai cing c6. Pai dé da cb cong
it ngudi tan duong tai ndng quéan su cua tuéng quan nhung la mét quan
nhan thi du tan tung chién tich nhu thé nao thi cting chi 1a mét trong
nhiing khic tung ca khéng con khién cho 6ng ta c6 cam gidc ngudi hing
nita. Nguge lai néu anh tan tung nhing diém khac thi giéng nhu ting
thém mot diéu méi trong tan ca vé 6ng lai khién cho 6ng hét stc vui ve.
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4. Miéng ngot chua chde long cay

Nhing ngusi thuyén bom théi vé6 méng ngua thudng ding nhing
16i néi ngot nhu duong, hoa hoe hoa séi khién cho d6i phuong bat giac
hoac vui vé nghe lot tai, long phoi phéi nhu mua xuéan hoa né hay phiéu
diéu quén minh. C6 khi mo6t nguoi lam méot viéc gi d6 ma ty minh khong
biét 1a ding hay 1a sai. Néu nhu anh thita co néi vai cau néi tot thi ngusi
d6 sé phiéu diéu tién canh, c6 cadm giac tri ngd, cho anh la "ngudi hiéu
long t6i", tham chi bat gidc than ring "hiéu toi trén doi nay chi c6 mot
minh anh".

C6 kim trong ngoai nude hiém cb ngusi "vui mung khi nghe khuyét
diém", trai lai da s6 ngudi khong ai khéng vui muing khi nghe tan duong.
Nguoi dau tién sang tac ra "vui mung khi nghe khuyét diém" ¢ 1& chua
chic d4 that long "vui mung khi nghe khuyét d¢iém". Tam 1y x4 hoi tuy
biét r6 ngudi ta a dua ninh bg chit khong phai that long, tham chi c6 ¥ do
khac nhung van muon va vui long nghe nhiing 16i néi ninh bg d6 mot
cach say sua. D6 1a cai goi 1a "mot cai noi dang can va, mot ngudi bidt va
no”. P6 dai khai c6 thé la nguyén nhan trong 1ong cim ghét sau sic
nhiing 16i néi ninh bg nhung van rda tai nghe ly.

Chiéu theo tAm 1y nay ma cac co chiéu dai vién titu quan, va truong
déo miéng goi khach hang nao 1a “6ng chid” nao 1a "giam dbc” da khién
cho bao chang trai mat long mat da. Loi xung ho cua cac ¢6 gai nay tuy
chi 14 mot cach tédn tung mang tinh chat nghé nghiép, nhung ngusi duge
tang boc nhu phiéu diéu tién canh, tya ho minh 1a éng chd, giam déc that
vay.

Mot anh chang lam coéng &n luong bong chdc thanh ong chd, trong
long vui sudng khong thé nao néi duge du ring chi sung sudng trong chéc
lat. Lau nay chung ta thuong quen danh gia con nguoi: ngudi thich tan
tung 1a ngudi gid ddi, ngudi thich moi méc khuyét diém 1a ngudi chan
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thanh. Hang ngudi sau la dang qui cho nén méi ¢6 cau "vui mung khi
nghe khuyét diém","tan cong khuyét diém 1a yéu thuong”... Ching ta xiét
bao s¢ hai bi chiu thiét thoi, bi mic Iia cho nén than kinh rat cang
théng, nghe 16i tan tung bén nghi ngd d&n tan xuong cot; dong thoi luu
tam ban than minh ché tan duong ngudi khac mot cach dé dang dé khéi
mang tiéng 1a ké "miéng mat”.

Lai tan duong néi khong 1a c6 thién ¥, du rang c6 khi qué lam thi
van 1a y tot chi khong phai 16i néi doc ac giét ngudi. Tan tung thudng
mang dén hiéu qua tét. Mot canh cay cong nho, anh néi 1a dep thi khong
vi thé ma canh cay lai ¢b phat trién ngay cang cong trai lai né lai ¢6 ging
thang ra. Mot cau bé que, anh khen 1a dep trai
ctiing khong vi vay ma chd bé mé méan cb lam cho ngdy cang qué ma trai
lai lai ¢6 ging luyén tap khic phuc khuyét tat cia minh. Néu anh néi
dung thuc té. chi bé nay que thi cing khong vi vay né que. Tré con rat
thong minh, khong tin ban ctt thit xem. Tré con nhu thé, ngudi 16n ciing
nhu thé, dién vién thuong biéu dién thoai mai, t6i héi dao dién xem ong
¢6 bi quyét gi. Pao dién tra 16i: "Mdi khi quay xong mot canh toi déu noi
"T6t!" du ring t6t hay khong tot, roi sau d6 méi chi dan cu thém. Nhiéu
huén luyén vién khéc cing dong ¥ nhu thé. Cé6 mot cau tuc ngi khéac:
"Mot cau noéi tot khién cho mua déng gia
lanh tré thanh 4m ap, mot cAu néi khong tot khién cho thang 6 mua he
ma lai rét cam cam". Pay khong phai la bai bac trung ngon nghich nhi
ma ndi vé tan tung. Anh tan duong mét ngusi nhu néi: “Y phuc anh dep
qua!" Néu d6i tugng 1a mot thay gido tdt hom nay hoc sinh duge thay gido
mim cudi than thiét; Néu ddi tugng 1a bac si thi hém nay bénh nhan cia
ong tat duge an can hon.

5. Chia khoa nao é khéa néy
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C6 thé anh khéng luu §, trong cudc séng tan duong khéng nhing 1a
thudc nhuén trang ma con la thude giai dbc, c6 bao nhiéu tric trd c6 thé
ding né hoéa giai, duong nhién ciing can phai chud § "vdo nudi nao hat bai
hat niy", mé& khoa nao ding thia khéa niy.

*Ban trai deo bam. Diéu nay khién cho nhiéu thiéu ni phién néo.
Trong x4 hoi hién nay nam ni thanh mén ctng sinh hoat, cing céng téc.
Nt gidi tiép xdc v6i nam gidi ngay cang nhiéu tu nhién khién cho mot s6
nam giéi tam dong tinh sinh. Lam thé nao dé x6a bod tdm 1y d6 cia nam
gi6i ma lai khong lam anh hudéng quan hé hai bén, d6 1a mét van dé nan
gidi d6i véi cac thiéu ni. Chung ta c6 thé hung bién phap tan duong d6i
phuong, phong cho anh ta mét chd danh rat kéu khién cho anh ta vi chic
danh cao 16n d6 ma khéng lam xdng bay. Tuc ngit ¢ cau, “long yéu cai
dep ai cling ¢6". Co tré tudi xinh dep nhu thé ngudi ta mudn than can,
khéng thé méing tat ca déu la d6 hét sic. Nén doi cho anh ta mot chiée
mi canh chuon budc anh ta phai thd tiéu ta mém. Cé mot thiéu niit dién
mao xudt ching phu trach ké hoach tiéu thu san pham ctia mot cong ty
no, sau khi thuong théo véi giam déc mot cong ty khac thi vi giam doc
nay nhe nhang moi ¢o: "Tiéu thu, mdi co chidu nay dung com véi toi 6
duge khong?”. Ping hen ¢b ta dén du bita com, chang giam d6c rat ming
rd va vo cung sung sudéng. Hai ngudi via an vua noi chuyén. Co6 gai ra
sdc chude rugu giam dbc thao thao bat tuyét gidi thiéu ké hoach phat
trién cta cong ty co ta va ludn moém tan duong vi gidm ddc nay la mot
ngudi ¢6 tu dudng, c6 khi chat, ¢6 tin nghia duge moi
ngudi ton kinh, chinh 14 mot nha doanh nghiép hién dai. Ong giam dbe
rat d&c ¥ ben khiém ton néi: "C6 qué khen roi". Cudi cing hai ngudi cing
nhau khiéu vi roi ra vé. Khi ti biét 6ng gidm déc ndm tay co ta n6” mot
cach trinh trong "Cé6 1a mot co gai biét tu trong! Trong long téi vinh vién
ghi nhé hinh rinh t6t dep ctia cb".
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*Tu minh giai vay. Sau khi da noi sai mot 161 anh khéo 1éo tan tung
d61i phuong @8 tu gidi vay, tu cttu minh. Bat ky ai ciing phan cam ddi véi
161 no6i ac doc nhung tuyét d6i khong ai cu tuyét 161 tan tung. Tan duong
thich dang lam 4m long d6i phuong ma lai ¢6 thé héa gii cAu néi sai cia
minh.

Mot tiéu thu no cao gy dong déng vita méi mua mét chiée 4o chiét
c6, vui vé bao cac ban gai binh pham. Mot ¢6 ban gai thay c6 ta méc chiéc
40 méi nay cang gidng chiéc ma-no-canh bén budt miéng néi rang: "Chiéc
40 nay khong thich hop véi chi". Lap tic d6i phuong sa sam mat. Co ban
thay thé tu trach minh vung vé bén cudi hi hi néi: "Than hinh manh dé
thon tha nhu chi néu mac chiée 40 rong mot chut dai dén gbi thi lai co vé
phong d6 hon nhiéu. Con nhiing ngudi lun ma lai mép thi khéng thé c6
phong thai nay duge. " Co6 ta nghe xong bén chuyén gian lam vui.

Loi néi cia ¢6 ban @4 khéo 1éo am chi chiéc ao nay khong hop véi
than hinh cb ta, lai thanh khan chi ra tiéu chuén chon 4o thich hgp cho
o ta. Pong thai lai ding céc my tit than thé thon tha dé miéu ta dic
diém than thé cta ban so sanh véi ngudi lun béo,vudt ve long tu trong
cia d6i phuong. Mot cau noéi tua ho tan tung nhung thuc té da an chia
huyén co vo tdn cho nén vita uyén chuyén, vita ham stc, nhd vay da tu
giai vay cho minh mot cach khéo léo.

* Chan ddng tranh cai . Trong cudc sdng gitta ngudi véi ngusi kho
long khong phat sinh tranh céi, ké ca vg chong cing viy cho nén mot khi
xay ra tranh cai du minh c6 ly cing khong nén trach moc qua dang. Luc
d6 phuong thic t6t nhat 1a dung ngdén ngtt hai hude hoa hoan dap tét lia
gian cua d6i phuong dat dén hiéu qua giai thich hiéu 1am.

C6 mot ba vg long ning hu vinh cing chong thuong lugng vé viéce di
du hén 18 cho mét ngusi ban. Vg nhat quyét yéu cau chong phai mua mot
chiéc mi hoa d&t tién. Vao ldc gia dinh dang gap khé khin vé kinh té,
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ngudi chong tu nhién khong dong § chi moén tién 16n nay. Trong khi tranh
cdi vg noéi doi rang: "Chong ¢6 Hy, ¢6 Kim rat rong rai da mua cho vg
chiéc md hoa nao , dau c6 phai giébng nhu anh bin xin." Ngusi chong
khéng muédn tranh ludn bén tén tung ring: "Nhung ma hai ¢6 iy lam sao
dep bang em? Anh ddm doan chic néu ho de nhu thé thi khong mua ma
hoa dé trang sic c6 phai khéng? Ngudi vg nghe 16i tan tung hai hude nay
thi chuyén gian thanh cudi, két thic cudc tranh cdi nay mét cach vui veé.

g Ung d6i véi ngudi cao ngao. Ngudi cao ngao rat coi trong hinh
tugng cda minh, cdm thay hinh tugng ciia minh t6t dep nhat. Giao tiép
v6i ho cb thé sit dung phuong thitc danh vao sé thich cda ho, tan duong
ding muc thanh tich, hoc van, tai niang ctia ho, théa méan long tu trong,
long hiéu danh ctia ho. Nhu vay c6 thé rit ngén cu ly vé tam 1y ¢b téc
dung tiép can ho dé dang hon.

Vi du c6 mot vi truéng phong tinh tinh cao ngao, noi chung ngudi la
rat kho tiép can. Bo mét lanh nhu tién cda anh ta thudng khién cho
nguoi khéc nhin thiy da chun buét. Cé moét vi khach ti xa dén cong téc
nghe néi tinh khi cda anh ta thi khi vita gp mat bén mim cusi vat diéu
thube 14 néi: “ Ong trudng phong, khi t6i vira vao ctta thi da c6 ngudi bao
t6i trudng phong 14 mét ngudi sang khoai, lam viéc can than, gidu 1ong
dong tinh véi ké khéc, dac biét quan tAm khach phuong xa. T6i nghe thé'
bén rat 1y lam vui mung. T6i thich lam viée v6i nhing ngudi lanh dao
nhu thé, thich thd ldm. " Trén mat trudng phong 1ap tic xuat hién mot
nu cudi, sau d6 cling nhau ban bac céng viée qua nhién rat c6 hiéu qua.

Thanh cong cda vi khach nay chi yéu nhd § miy cau tan tung mé
dau. Péi phuong khoé 1ong boc 16 lanh nhat véi ngusi d4 tan duong minh,
ton kinh minh, ty nhién phai bao vé hinh tugng cia minh ma to6 ra than
thién hai hoa.
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Khi st dung phuong thic tan tung can phai chd y hai diéu. Mot 1a
phai thuc sy cau thi. Noi dung tén tung khong phai 1a bia dit ma dinh
thuc c6 su viée d6 méi 1am cho d6i phuong hing thd. Néu nhu bom théi
vd mong ngua thi ngudi cao ngao tinh tao sé xem anh 1a ké tiéu nhan nén
cang khinh bi. Hai 1a tan duong vita @i thi dung lai. Tan duong chang
qua chi 1a thu doan dé khién cho ngudi cao ngao thay déi thai do chi Ja
lan dau cda giao dich. Néu ctt sa da tan tung ma khong kip thai vao de
viéc chinh thi khong c6 y nghia gi.

* Chi chich khéo 1é0. Mot quay thdi trang cia mot cong ty no ¢é mot
thoi gian bi khach hang viét thu chi trich thai d6 khong dep cia cd ban
hang. Phuong thic gidi quyét cda chd nhiém quay khong gidng véi ngusi
khac ma hiéu qua cuc ky 16n. Ong khong chi trich cac ¢6 ban hang ma lai
ra stc tan duong ho. Déi véi nhing c6 bi khach hang chi trén trach ctt thi
ong noi: "Co6 khach hang ca tung cac ¢6 phuc vu than thién hy vong tu
nay vé sau hay tiép tuc 16 luc. C6 khach hang néi céc co rat 18 phép. " Tu
d6 thai d6 cia céc c¢d ban hang hoan toan thay d6i, vui vé nghénh tiép
khach hang, nghiép vu ngay cang ting tién.

D6 1a mot phuong phap gido duc khéo 1éo, ndm béat duge tam 1y nit
gidi. N6i chung khi nit gi6i bi ngudi ta chi trich: “Cé phai bé ngay khuyét
diém nay" thi ho lai thuong cam thay toan bd nhan cach cda ho bi phu
dinh nén dé phan khang hoic khéc 16c. Nhung néu khen mét chit thi ho
hén hé tré thanh phi thudng tich cye. Néu mudn udn nin khuyét diém
cia nit giéi khong nén truc tiép vach khuyét diém ma phai tan duong uu
diém cda ho d6 1a mot diéu vo cing quan trong. Lam nhu thé ho cang
phat huy vu diém, dong thoi sita chita khuyét diém.

Tom lai tan tung la mot chiée chia khéa van nang kinh nghiém vo6
cung,ing dung nhiéu vo cing.

6. Mii canh chuén ciia nam cia nit khdae nhau
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Trong khi trinh bay nhing kinh nghiém cia minh, mot ¢6 ban vé xe
rat chu trong phan biét khach 14 nam hay na, nghe kj canh lam nay
khéng phai ngdu nhién. C6 ké mAy vi du sau day.

Mot 1an,méot khéach di xe dan theo mot cau bé, toi néi: “con ctiia anh
da 16n roi nén mua vé". Ong khéch khong chiu néi: "Chéau con chua di hoc
ma, sao lai phai mua vé? T6i noi v6i 6ng mot cach hai huée: "Con anh
chua di hoc ma da cao nhu thé nay, khée manh qué nhi, anh c6 thich
khong? Nghe noi xong, khach vui vé mua mot vé nita.

Lai ¢6 mot 1an, sau khi t6i tuyén truyén vé thai d6 nhudng chd trén
xe, mot ni dong chi bén ding day nhudng chd cho mét ong cb con mon.
Ong no ngodi xudng, db chau dang khéc sut sit, khong c6 mét 16i cadm on.
Ngudi phu nit vita nhudng cho trén nét mit thoang
khong vui, liéc xéo 6ng ta. Thay vay, toi lién bao cau bé: “ Chau bé nay,
chau mau cadm on di nay di, xe rat dong ngudi, di ndy ¢ mét méi 1dm ma
con nhudng chd cho chau day. Mau cadm on di di!". Ngudi dan o6ng dang
6m chéau bé bong giat minh, tua ho hiéu ra, voi vang néi véi nit dong chi
do: "Cam on chi, that khong phai qua, chau né khoc, t6i ban 1én, that cam
on chi qua!" Nit dong chi d6 mim cudi néi: "Khong can khach khi” .

Khéch di xe bat ky nam hay ni ma c6 mang con mon theo déu c6
phan dng nhu thé ca, d6 1a tam 1y chung, khong can phan biét gidi tinh.
Nhung ngusi nhudng ché thi can phan biét giéi tinh: néi chung nit khéng
bao gid quén cam on, nam thi khong gian khi d6i phuong khong cam on.

Néi riéng vé quan hé cta long hu vinh v6i mid canh chudn thi nam
nt cing khac nhau. Nam gidi thich thé dién hu vinh thudng biéu hién
bing cong danh, thé hién ning luc, trién khai c4 tinh dé tao dung hinh
tugng ngudi tai can. Con ni gi6i thi truy cau dung mao, y phuc va nam
vé si dep trai nhu hoang td. Nam gidi khong gidu diém long chinh thé
dién va hu vinh ¢6 khi rat 10 liéu. N gi6i thi che gidu then thuing, xau hé
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nhu kiéu "6m dan ti ba che nia mét". N gidi d6i véi thé dién va hu vinh
con d6i phan kém ham thich, con nam gidi thi toan tAm toan y dudi theo
thé dién tua ho anh ta séng chi vi thé dién. Vi thé dién nam gi6i cb thé
danh nhau, tham chi giét nhau. N gidi vi thé dién thi kéu khéc am i hay
chiti méing. Ping roi, can phai néi véi anh diéu nay, nhat dinh khong
duge ton thuong, phé hoai thé dién cia nam gidi. Néu khong moi sy déu
tiéu tan, tinh httu nghi sé cham dit, tinh yéu sé céo chung, budén ban
khong thanh, thang quan v6 vong, chitc danh thanh bot xa phong. Cho
nén tan tung ngudi khéc gi6i cAn quan tam ky xdo néu khong thi mét sai
s6t nhé do bat cAn ¢6 thé dan dén hiéu lam 16n. Néu gap nhau lan dau,
anh tan tung c6 thé bi d6i phuong hiéu 1a ninh bg 16 liéu hay dé lai 4n
tugng dung tuc hén ha thi khong thé nao truyén dat duge y kién chinh
cia anh cho d6i phuong.

T6i cho ring lan dau tién héi kién véi ngudi khac gidi, st dung
nhiing 16i tan tung mo ho 1a mot loai bién phap tot bdi vi nhing ti ngi
mo ho thudng duge ngudi ta hiéu theo khia canh tét dep. Déi véi nit gidi
can chi y mAiy diém sau day:

* Khi phai lam thém gis, néu néi véi ni nhan vién:  Cé c6 thé di
vé" thi khéng nhing khong duge 1ong ho ma con bi con 1a xem thudng ho.

Mot vi trudng phong kinh doanh cda cong ty no méi khi gip toi déu
kéu ca: "Pan ba con gai that kho hiéu, ming thi khéc, khen thuéng mot
ngudi thi dic toi vi cac ba cac ¢d khace. Tinh hinh ¢ nhu thé e téi 6m
mét!” Vita méi day khi anh nhe nhang bao hai ¢6 nhan vién khong can &
lai 1am thém gio noéi: "Hai ¢6 c6 thé di vé" khong ngd hai ¢6 16n tiéng hoi:
"Moi ngudi déu & lai, tai sao ching t6i phai ra vé? Thi ra long tot cda anh
lai bi xem la khong thién chi.

Nit gidi nao lam viéc cang nghiém tac thi cang cam ghét bi ky thi.
Tinh hinh nay khéong nén chi néi: "Céc c¢6 di vé di”, Tot nhat ding 16i an
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ti ho, noi: "Céc ¢6 ca ngay kho nhoc roi hom nay c¢6 thé vé sém mot chiit.
Néu nhanh tri nhu thé thi d6i phuong sé cam on 1ong tot cda anh, vui vé
ra vé.

* Tuyét khong duge khen mot ¢6 trude mat cac c6 khac

C6 ngudi noéi: “Ké thu ctia dan ba chinh 1a dan ba". Déi véi nit gidi
ma noéi, moi nit gidi khéc déu 1a ké thu cia minh.

Tai mot truong trung hoc nit no, mot nam giao vién thuong di di lai
lai trong 16p, néu vé tinh ding lai thi ¢4 16p cho rang thay c6 tinh ¥ véi co
hoc trdo bén canh. C6 ngudi cho 1a hoang dudng nhung thuc té c¢6 thay
gido nam khong chiu duge noi khoé chiu d6 bén tit chitc.

Thay gido nam ding bén canh ta thi ching t6 "thay thich ta”, d6 la
quan niém lay minh lam trung tdm cda ni giéi. Trong quan hé nam ni,
ni gidi khong co thai do phong khoang, titc khong c6 cai goi la thai do
trung 14p. Vi du ban tinh din nhau dao phd, chang nghénh ¢6 nhin theo
mot nang xinh dep qua duong va noi: "6i! mot ¢6 nang cuc ky xinh dep!"
thi nang ben gian chang.

*Ntt giéi kéu ca chong con, ché cho ring phu hoa vao thi duge ua
thich.

Khi néi chuyén véi ngudi khéc, nit gidi thuong hay néi dén con
minh, gia dinh minh, thudng la kéu ca. Vi du: “thang cu nha téi nghich
14m khong thé khong lo". Néu nhu anh phu hoa mot cach dé dat: "Pung
vay, cAu nay dung la nhu thé”. P6i phuong nhat dinh phat cau, 1y 16 rat
dé hidu. N1 gi6i kéu ca, néu xét k§ sé thAy ham y
nhu sau: "Con t6i thich nghich, néu nhu uén nn mét chit thi mai sau
sé c6 thanh tich 16n bat ky trong linh vuc nao !, thAm chi ¢6 § khoe
Khoang: "Con t6i thong minh lanh 1gi, chi ¢6 ham choi mét chat ma thoi".

Con néu kéu ca chong thi hoan toan dé khoe khoang. “Méi tuan déu
di danh gon, ca ngay chi nhat cing khong ¢ nha .Pang 1é ra anh ay phai
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quan tAm con cai mét chiat. N6i mot cach khae, vg mudn khoe chong:
"Chong t6i ban ngoai giao tiép dai khach khita danh gon d6 1a hién tugng
thanh dat su nghiép" chi la khong tién khoe khoang 1§ liéu nén méi dung
hinh thic kéu ca nay dé dién dat. Khong nén phu hoa loai kéu ca nay,
phai phu dinh bang cach néi nhiing viéc khéng c6 dé cho ngudi vg ndy mé
mét ra, nhu thé méi 14 co tri.

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



36 KE NHAN HOA (PHAN 1) 69

Ké 7. Ké kich tuéng

Lam sao khién nguoi ta lam diéu ngudi ta khong mudn lam?

Thuat kich tudéng chi yéu théng qua céc thd doan kin ddo khién d6i
phuong 1am vao trang thai kich dong (phan no, hé then, bat phuc, cao
hing) khong khéng ché duge tinh cdm roi vo tinh bi thao ting phai lam
nhiing viéc ma anh mudn ngusi ay lam.

Noai cho cung, con ngudi la dong vat co6 tinh cam, cho nén trong giao
té phai tram phuong ngan ké diéu dong sic manh cda tinh cdm dé khich
dong tinh tich cuc ngudi khac, dong vién nhiét tinh va suc luc caa ngusi
khéc. Kich tuéng chinh 1a sach luge t6t nhat.

Néi chung, thuat kich tuéng c6 may loai sau day:

- Dung mi canh chuén dudi vit vao long.

- C6 y danh gia thap dé kich déng tinh hiéu thing.

- Phiing ma, trgn mét, dap ban, di mii khién cho ngudi ta ndi gian.

- Lanh ling bang gia hodc ra vé khong tin khién ngusi ta phai thé
16 chan tinh..

Khi hai bén mat d6i méat thi mét 14 xem ai nhén nai bén bi, binh
tinh hon; Hai 1a xem ai dién xuét kin dao, khong ké hé hon khién dbi
phuong khéng nidm duge ¥ @6 han thue.

1. Pé cho hai muoi ngudi tranh mét qua bong
Thoi Chién Quéc, Yén T bac hoc da tai, thong minh co tri, 1a nha chinh
tri néi tiéng cia nudce Té, cong hién rat nhiéu cho sy hing cudng cia
nude Té. Té Canh Cong dé bat ong lam tudng qudc.

Puong thoi nude Té c6 ba dai luc si: Cong Ton Tiép, Pien Khai
Cuong, C6 Da Td duge ngudsi doi goi 1a "Té quéc tam kiét!. Ho ding
méanh di thuong, duge Té Canh Cong suing ai. Khi giap ba ngusi nay, Yén
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T déu cung kinh di qua nhanh. Nhung ba ngudi nay méi khi thay Yén
Td dén cd ngoi im khong them ding day, y thé Té Canh Cong sung &i
khong coi Yén T ra gi, mudn lam gi thi lam. Puong thai ho Pién ¢ nuéde
Té thé luc ngay cang 16n, lién hiép véi may dai qui toc danh bai ho Dich
va ho Cao dang nim quyén, uy thé ngay cang cao, truc tiép uy hiép
quyén luc cia qubc quan. Pién Khai Cuong thude ho Dién, Yén T lo
rang "tam kiét" sé giup ho Dién nguy hai qudc gia va mudn diét bon ho
nhung sg qudc quan khong nghe theo, hong viée, nén trong long Am tham
xac dinh chd ¥ phai tim ké tiéu diét "tam kiét!'.

Mot hom L Chiéu Cong dén tham nuéc Té. Té Canh Coéng thiét
yén chiéu dai. Thic Toén Boi chap 1€ nude Lo, Yén Anh chép 18 nuéde Te.
Quan than bon ngusi ngoi trén, “tam kiét” mang kiém ding dudi thém,
thai @6 hét sic ngao man. Khi hai qudc quan rugu da nga nga say, Yén
Anh noéi: "Trong vuon ngu kim dao da chin, xin hai vai quai mdi hai vi
qubc quan thudng thic qua dau mua". Té Canh Cong truyén lénh sai
ngudi di hai. Yén Ti néi: "Kim dao qui hiém, t6i phai than hanh di hai”.

Mot lic sau Yén T din quan coi vuon bung mot mam ngoc, dang
1én 6 qua kim dao. Canh Céng héi: "Chi ra may qua nhu thé' nay sao Yén
T noi: "Con may qua nita nhung chua chin, chi hai 6 qua nay", néi xong
cung kinh dang 1én Té Canh Coéng va L Chiéu Cong mdi ngusi mot qua
kim ddo0. L Chiéu Céng vita an vita khen kim ddo mui vi thom ngon. Té
Canh Cong néi: "Kim dao rat hiém c6, Thic Ton dai phu néi tiéng thién
ha hdy &n mot qua" Thic Tén tu chdi néi: "T6i lam sao bang tudng qube
Yén Anh duge. Quéa ddo ndy xin méi tuén.g quoc”. Té Canh Cong noi:
"Néu nhu Thic Tén dai phu @4 nhudng cho tuéng qudc vay xin hai éng
mdi ngudi dn mot qua vay”. Hai vi dai than cam ta Canh Cong. Yén Td
noi:
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“Trong mam con hai qua kim ddo , xin quéc quan truyén lénh cac vi
thudc ha méi ngudi trinh bay cong lao cia ho, ai cong lao 16n thi thudng
cho. " Té Canh Cong néi: I'Nhu vay rat tét" bén truyén lénh xudng.

Chua dut 1oi, Cong Ton Tiép bude 1én noi: "T6i da tiung cung chua
cong di sin, béng nhién mot con hd chot nhay vo ra chia cong, toi dung
toan luc danh chét con hd, ctu duge tinh ménh chda cong. Cong lon nhu
thé ha khong dang duge &n kim dao hay sao?” Yén Tt noi : “ Liéu chét
citu chu, cong 16n nhu nui thai Son, dang duge &n mot qua dao.” Ton
Tiép lanh qua dao lui ra.

C6 Da Tt hét to : “Danh chét mot con hé o gi 1a ghé gém. Khi toi
ho téng chia cong qua song Hoang Ha c6 mot con ca siu cén chat chan
ngua cia chda cong, toi nhdy xudéng song giét chét con ca siu ctu chia
cong. Cong lao 16n nhu thé ¢6 dang an dao hay khong ?”. Canh Cong néi:
“Lic @6 Hoang Ha song to cudn cudn, néu tudng quan khong chém quai
vat, tinh ménh cta ta khé ven toan. D6 1a cong lao céi thé, dang an mot
qua kim dao. Yén T voi vang dem cho Cé Da Tt mot qua dao.

Dién Khai Cuong nhin thiy kim dao d4 chia hét néi gian nhay
dung 1én hét to: “ Toi da ting phung ménh binh phat nude T, giét chu
tuéng cda ho, bat hon 500 tu binh khién cho quéc quan nuée Ti kinh hai
phai xung than nap céng, miy nudc nhoé 1an can cing ca sg déu qui thuan
nude Té. Cong lao 16n nhu thé ching 18 khong dang &n dao?” Yén Td voi
vang noéi: "Cong lao cia Pién tuéng quan Lén hon cong lao ciia Ton tudng
quén va Cong D4 tudng quan mudi lan, dang tiéc kim dao d4 chia hét roi.
Xin hiy udng mot coc rugu! Poi khi nao kim ddo trén ciy chin sé mdi
tudng quan an trude. "Té Canh Cong cling néi: "Cong lao ciia ngudi 16n
nhat nhung dang tiéc néi muon!" Pién Khai Cuong tay cam chudi kiém,
khi gian boc 1én hing hue néi: "Giét sdu danh hé c¢6 gi ghé gém! To6i vuot
ngan dam, vao sinh ra ti thi lai khéng duge an dao. Trude méit hai quoce
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quan chiu nhuc nhu thé nay t6i con mat mii ndo ma séng nia?" néi xong
cling rit kiém tu van ngay. Cong Ton Tiép that kinh rit kiém néi:

"T6i cong nhé ma dn dao, that khong con mit mii ndo sdng?” néi xong
cting ty van. Cé D4 T4 tram giong noi:

"Ba ching t6i két nghia anh em, ho déu chét roi, lam sao mot minh téi co
thé séng noéi xong ciing rut kiém tu sat. Moi ngudi mudn can ngin thi
khong kip nita.

L4 Chiéu Cong thay tinh canh d6 vé cung thuong tiéc néi: "T6i nghe
néi ba vi tuéng quan déu la nhing ding si muén ngudi nan dich, dang
tiéc vi mot qué dao da chét hét!"

DPéang tiée thi dang tiéc that nhung gip phai t6 su khich tuéng Yén
Anh tit cing chi ¢6 mot con dudng chét ma thoi. Pao 1y co ban ctiia phép
kich tuéng la khién cho long hiéu thing cia anh nhay vot 1én gat bo tat
cd sang mot bén, tinh ménh cing khéng can, xong 1én gianh Gidy cai ta
da bb tri sn.

2. Hiéu tuéng truée, kich tuéng sau

Thuc hién phép kich tudéng, ngoai viéc tinh todn than phan cia dbi
phuong ra con phai chd ¥ tinh cach cia d6i phuong. Néi chung, dic diém
tinh cach mot con ngudi boc 16 qua 16i noi va ci chi. N6i nhanh, cu chi
nhanh, nhén than sic sdo, dé xic dong thuong 14 ngudi c6 tinh cach nong
ndy. Tryc tinh nhiét tinh, hoat bat hiéu dong, phan dng nhanh chéng,
thich giao du thuong 1a nguoi c6 tinh cach c6i mé. Mat may nhan nhui,
nhén than 6n dinh, néi ning cham rai, cd chi c¢6 ching muc thudng la
ngudi c6 tinh cach on trong.Tinh ling, kiém ché, khong cusi néi bua bai,
thich ¢6 doc, khong thich giao du thuong la nguoi ¢6 tinh cach c6 doc. Dai
ngon, tu khoe, thich lam thay ngusi khac thuong 1a ngusi kiéu ngao tu
phu. Lé phép, tin nghia, thuc sy cau thi, tam khi binh hoa, ton trong

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



36 KE NHAN HOA (PHAN 1) 73

ngudi khac thuong 1a ngudi khiém ton can than. Déi thoai véi nhiing d6i
tugng tinh cach khac nhau can phai phan tich cu thé, phan biét d6i dai.

Vi du ddi véi ngudi cuc ky kiéu ngao, néu nhu neat mat cia ho tram
trong néi nang cb ching mue, anh c6 thé bat dau bang tan tung chinh
dién khién cho ho bay bong,do hu vinh ma thuan theo ¥ d6 cia anh. Loai
ngudi nay chi can néi ho cao thi ho sé nhén got cho anh xem.

Gia Cat Lugng da dung phép nay v6i Quan Vid. Sau khi Ma Siéu
qui thuan Luu Bi, Quan Vi dé nghi dau v6 véi M4 Siéu. Dé tranh ludng
hé tuong tranh tat hitu nhat thuong, Gia Cat Lugng viét cho Quan Vi
mét biic thu. Thu viét rang: "Ta nghe néi Quan tudng quin mudn so tai
v6i M4 Siéu. Theo ta, tuy M4 Siéu anh ding hon ngudi nhung chi ¢ thé
so v4i Duc Pice, 1am sao lai ¢6 thé so véi My Tu Cong Lai néi tuéng quin
dang trdn nham Kinh Chau, néu tuéng quan réi Kinh Chau khién cho co
t6n that thi t6i lam nhu thé nao Sau khi Quan Vi xem xong thu bén cudi
néi: "Chi c¢6 Khong Minh hiéu long ta!" Quan Vi dem thu cho mon khach
xem, gac bo ¥ mudn vao T Xuyén dau vo.

Gia Cat Lugng quyét khong kém Yén T Ong st dung phép kich
tuong da dén bude siéu than nhap héa, bit mach ngudi than diéu chinh
xac...

Nam 208, Tao Théo than cam hon 20 van quan nam chinh. Giang
Pong Ton Quyén dao dong gitta chong Tao va hang Tao. Theo kién nghi
cia Ld Tide, Ton Quyén cb ¥ lién hiép Luu Bi chong Tao Théo. Lic nay
Gia Cat Lugng cling ban v6i Luu Bi lién Ton khang Tao. Sau khi Gia Cat
lugng phan tich hoan canh va dbi sach cia Giang Pong duong thoi da du
doan Ton Quyén sé ci ngudi dén thim do. Qua nhién L Tdc dén, mé dau
cho mot cude dam phan ngoai giao xuat sic cda Gia Cat Lugng. Nghe noéi
Giang Pong phai ngusi dén, Gia Cat Lugng vui muing néi: "Pai su xong
roi!" roi dan do cdn
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than Luu Bi, pham ngudi ndo dén dé cap van dé danh Tao Thao déu day
cho Gia Cat Lugng tra 16i. Khong nhing éng mudén moi thong tin cda
khach thong qua héi dam ma con thong qua dam phén két giao bang
httu. Két qua Gia Cat lugng tranh thu duge Lo Tic, mot con ngudi boc
truc. Ld Tuc da tiét 10 hién trang Giang Pong dang dao dong gita chong
Tao va hang Tao. Tén Quyén, ngudi quyét sach lai dang sg quan Tao binh
tuéng hing manh khéng dam ha quyét tam chéng Tao. Pong thai Lo Tic
ciing hita sé ding ra dé nghi moi Gia Cat Lugng sang DPéng Ngo dong
vién chéng Tao. Tinh hinh vé sau
chitng minh trong cudc dam phéan & Giang Péong qua Lo Tuc d4 co téc
dung ngudi dan dét va hoa giai d6i bén, ung ho Gia. Cat Lugng rat nhiéu.
Trude khi Gia Cat Lugng gap nhing nhéan vat chiu trach nhiém
quyét sach cia Giang Pong, dau tién gap phai mét nhom van quan nhat
gan chu truong hang Tao. Nhing van quan nay tuy khong phai la nguoci
quyét sédch nhung c6 anh hudéng rat 16n d6i véi quyét sidch cda Ton
Quyén. Trong sb6 d6 ¢6 muu si Truong Chiéu von 1a thé hé thi hai nhing
ngudi sang nghiép Giang Péng. Anh cia Toén Quyén la Tén Sach lic 1am
chung d4 chi dinh Truong Chiéu lam ¢6 vAn chd yéu xt 1y ndi chinh
Giang Pong. Chu truong dau hang cta phai nay lam dao dong quyét tam
chéng Téo cda Ton Quyén. Gia Cat Lugng st dung thd phép qua doan
mot dao chém qui soan, phan
béc triét dé nhiing 1ap luan dau hang cda phai nay khéng chit luu tinh.
Lap tdc Gia Cat Luong hoi dam véi Ton Quyén. Ong thiy Téon
Quyén mét xanh rau d6, khi phach dudng hoang, rit c6 long tu ton trong
viéc dung nudc tiéu diét d6i thd bén quyét dinh chi ¢6 kich, khong thé
thuyét phuc. D6i d4i nhan vat quyén uy t6i cao cia Giang Pong, Gia Cat
Luong nhim vao tdm 1y mau thudn hang chéng nan dinh do du chua ha
quan co cia d6i phuong nén ca tung théi phong thue lyc cia Tao Théo,
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néi thing néu khong sém ha quyét tam chdng Tao thi chi bing nhanh
chéng dau hang ngay di. Ton Quyén khong cam chiu nhuc, lap tic dap:
"Néu ding nhu 6ng néi thi sao Luu Du Chau khong hang Tao Gia Cat
Luong chop 14y cau néi nay, tic thi ném ra moét qua luu dan khién cho
d61 phuong khong chiu néi: "Ngay xua Pién Hoanh chi 1a mot trang si
nude Té con khong chiu nhuc. Hudng hé Luu Dy Chau dong déi ton that
anh hung cai thé, moi ngudi ngudng mo. Viée tuy khac nhau nhung déu
la dai trugng phu ha chiu khuét phuc dudi tay ngudi khac !” Qua lyu
dan nay vita kich Ton Quyén vita quit manh Ton Quyén, néu lén quyét
tam kién dinh chéng Tao cia Luu Bi. Lic d6 Ton Quyén bi xic pham
nghiém trong, bat giac bién séc, phat do ding day di vao nha trong.

Mot nha dam phén loai thuong khé 1ong ¢6 gan 16n nhu thé, vi nhu
vay dé khién cho dam phan chét ydu va that bai, tén hai rat lon cho
minh. Nhung Gia Cat Lugng khong phai budt miéng noi ra ma da co
dung tam trude. Ong s6 di dam lam nhu vay béi vi da khéng dinh Tén
Quyén quyét khong dé dang hang Tao. Phai néi rang "thé nghiém c6 tinh
chAt cong pha" nay cia Gia Cat Lugng d4 ¢ tinh toan chu ddo trong long
cling gidng nhu sau nay dung bai Pong tude dai phu cia Tao Thao kich
n6 Chu Du, déu dat dén hiéu qua chinh dién bat ngs.

Puge Lo Tiac dan xép, hoi dam cia Gia Cat Lugng véi Ton Quyen
nhanh chong khéi phuc va nhanh chong thoa hiép. Su thuc da ching
minh qué lyu dan to nay rat ¢6 uy luc. 6 rang Gia Cat Lugng d4d ha
quyét tam liéu mang tan cong Tén Quyen, diéu d6 hoan toan phu hop véi
tinh thé duong thoi cia hai bén.

Trong cudc dam phén cudi cung cb tinh chat then chét véi Chu Du,
Gia Cat Lugng d4 khéo léo dung chién thuét cham choc nhuge diém d6i
phuong. Chu Du la nhan vat anh hudng 16n nhéat, d6i v6i quyét sach cia
Tén quyén. Mot khi bét dau chong Tao, tAt Chu I)u sé 1a chi soai Gia Cat
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Luong phai dong vién nguyén vong chong Tao cia Chu Du khién cho
nguyén vong d6 manh liét hon. Khéng ai ngs duge ong lgi dung bai Pong
tude dai phi cia Tao Théo ¢ hai cau: "Lam nhi kiéu vu dong nam hé, lac
triéu tich chi di cong" (Dung hai cau ¢ huéng dong nam, ngay dém cing
vui thd. Chi “nhi kiéu” ¢6 nghia hai ciy cau song Gia Cat Lugng giai
thich thanh hai nang Kiéu vi chit “kiéu” 1a cay cau dong Am vdi chit "kié
" 1a con gai dep - ND) xuyén tac thanh Tao Thao c6 d4 tam bét hai nang
Kiéu la vg Ton Sach va vg Chu Du vé hudng lac. D6 1a dam mot nhat vao
ché dau nhat cda Chu Du. Chu I)u vén tram tinh dang déc y cing Gia
Cat Luong hoi dam bong ding day thé khong cing Tao Théo doi troi
chung. Nhu vay Gia Cat Lugng d4 hoan tat xuat sic st ménh quan trong
dén Giang Pong bing phuong phéap kich tudng.

3. Dam ché nhite nhéi ciia déi phuong

Thang 4 niam 1964, nguyén soai Tran Nghi ldc bay gig lan bo
truéng bo ngoai giao dan dau doan dai biéu dén Jacatta & Indonesia tru
bi hoi nghi 4 Phi lan tht hai 6ng gép téng théng Xucacno ctia Indonesia,
phat hién § khién hai bén khéng nhéat tri. Xucacno muén dia diém hoi
nghi 4 Phi lan thi hai van tién hanh & Bangdung trong
nam nay. Tran Nghi bén trinh bay quan diém ctia minh: Hoi nghi 4 Phi
lan thi nhat da tién hanh 6 Bangdung roi, hoi nghi a Phi 1an thi hai nén
ctt hanh tai mot nuéc chau Phi .

R6 rang quan diém hai bén khong nhéat tri khién cho bong tbi bao
trum hoéi nhi tri bi ngdm ngam dan dén tranh chip. Dé kién tri quan
diém ma lai khong lam mét hoa khi, dat dén quan diém chung doan két
rong rai ban bé qubc té, Tran Nghi xuét, phat tit goc d6 vi nguoi khac
tinh toan, tén trong d6i phuong, chiéu cb thé dién cia Xucacno khién cho
Xucacno tiép thu ¥ kién cia minh, bén néi véi Xucacno: “Chau Phi ¢6 hon
40 quéc gia doc 1ap néu nhu Ngai Tong Thong chi truong tién hanh hoi
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nghi & chau Phi thi d6 1a Gng ho cudc dau tranh gianh doc lap cua chau
Phi. Nhu vay Ngai ding trén cao, nhin xa thay rong, chiéu cb toan cuc,
biéu hién phong @6 cia nha chinh tri, ching minh Ngai khong chit tinh
toan ca nhan. Ngai dén d6 phat ngon cang vang doi. "

Nhu vay tua ho Tran Nghi ding ¢ dia vi Xucacno ma suy nghi cho

Xucacno, 161 16 uyén chuyén, khong chit mui vi thubc sting da thé hién
day dd tinh than Bangdung ma thd tuéng Chu an Lai sang tao, lai nhin
xa thay rong, néi ning tinh té tua ho Tran Nghi 14 ¢6 van ban muu tinh
ké cho Xucacno vay. Sau khi nghe Tran Nghi néi, Xucacno cam thay c6 1y
nhung éng con si dién nén tuy gat dau dong ¥ ma van khong mudn hoan
toan gat bé quan diém cid nén kién tri cit hanh héi nghi ngay trong nam
nay.
Tran Nghi rat nhay bén, phat hién thay van dé c6 chuyén bién,bén thua
co tién 1én dung ngén tit hai hude hoa hodn néi: "Ngai 14 tong thong, toi
xin lam tham muu trudng cho Ngai, khong biét Ngai ¢6 chdp nhan hay
khong?” Thuong thuyét néi nang 6n hoa vita chiéu c¢6 thé dién cua
Xucacno ton trong dia vi tong thong, vita thé dién day du tinh than doan
két Bangdung. Puong nhién Xucacno khéng thé nao cy tuyét, chi con cd
viéc gat dau tan thanh.

Noi mot cach xac dang, chit “kich” trong phép kich tudng la tu goc
d6 dao 1y ma kich d6i phuong, khién cho d6i phuong cam thay khong con
la viéc mudn lam hay khéng mudn lam ma 1a viéc phai lam, tat yéu phai
lam. Dung nghia kich ngudi thi d6i véi ngusi trong nude rat hitu hiéu béi
vi trong truyén thong van héa dao dic Trung Qubc c6 mot van dé rat
quan trong la coi trong tu dudng pham chéit dao dic, truy cau dao nghia,
khi tiét. D6i v6i nghia, mbi ngudi déu co tiéu chudn danh gia riéng cia
minh, trong 10ng mdi ngudi déu cé mot ngon ¢d cidm tai khu vue dao die.
Dung dao nghia ma kich né chinh 1a danh tring vao day long dbi
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phuong, khién cho d6i phuong thiy diéu yéu cau cia anh la hanh vi dao
nghia.

C6 mot ba me khi néi chuyén phiém véi ngusi khac da ké chuyén
con ba. Nguyén 1a ciu con yéu cau ba mua cho mét chiée quan bo, mot
yéu cau don gidn dén muc khong thé don gidn hon nita. Nhung ngudi con
s¢g me cu tuyét boi vi cau ta da co6 mot chiée quén bo roi, ma ba me khong
thé théa man moi yéu cau cda con. Ngudi con bean diung mét phuong
thuc doc dao, khong khoc 16¢ ni non hay but toc kéu la nhu nhing cau bé
khac ma dudng hoang néi véi me: "Me ndy, me ¢ thiy ngudi con nao chi
¢6 mot chiée quan bo hay khong?”

CAu néi vira ngay tho via co tri d4 dong long ba me. Veé sau, khi ké
lai viéc ndy, ba me bén néi cam nghi lic bay gid cia ba: “Ldi ndi cia con
t6i khién cho t6i nghi néu khong dap dng yéu cau cia né thi qua khong
phai d6i v6i n6 cho nén du thiéu tién tiéu cing khong nén lam buon long
con. "

Mot cau bé vi thanh nién ma chi mit cAu noéi da thuyét phuc duge
me, thod man duge nhu cau cda minh. Khi néi cidu nay, muc dich duy
nhat 1a 1am cho me xidc dong chit khong hé nghi dén nén ding phuong
phap nao. Cau bé da vo tinh st dung phép kich tuéng, dat duge két qua
tuyét hao.

C6 tinh ha gia d6i phuong, xem thuong d6i phuong,  néi doi
phuong khong thé lam duge 1a @8 kich dong long hiéu thing cua d6i
phuong, khién d6i phuong nd luc vugt bac, tit d6 ma dat duge muc dich
cia minh. Trong hoéi 65 cia Tam Qudc dién nghia, khi M4 Siéu dan quin
cong pha cua ai truée, Gia Cat Luong noi voi Luu Bi: "Chi c¢6 hai tuéng
Truong Phi, Triéu Van mdéi co thé @6 dich M4 Siéu.” Luu Bi néi : " Tu
Long dang cam quan & xa khong vé kip, Duc Duc thi hién ¢6 mét & day,
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c6 thé gap rut sai di danh véi M4 Siéu.”Gia Cat Lugng néi: “ Chua cong
hay khoan néi, dé t6i khich tuéng Truong Phi mét chat da. "

Bay gid Truong Phi nghe néi Ma Siéu danh phé cita ai, ca gian hét
to, xong vao Xin di danh. Gia Cat Lugng gia vd khong nghe thay, néi véi
Luu Bi: ! M4 Siéu tri diing song toan khong ai dich ndi, chi ¢6 thé dén
Kinh Chau goi Vai?t nam Truong vé méi c6 thé d6i dich ma Siéu duge.

Truong Phi néi: "Tai sao quan su khinh t6i thé ! Téi da tiung mot
minh chéng lai dai quan hang van cda Tao Théo, hd ma s¢ M4 Siéu tén
sat phu?”

Gia Cat Lugng néi: "Tudéng quan hét sap cau ¢ Puong Duong 1a béi
vi Tao Thao khéng biét hu thuc, néu biét hu thuc thi lam sao tuéng quan
duge vo su M4a Siéu anh ding vo dich, thién ha déu biét, da danh 6 tran
khién cho Tao Théo phai cit rau chay tron suyt mat mang, khong phai la
ngudi tam thudng, ngay VAi?t nam Trudng dén cing vi tit thing duge
Ma Siéu. "

Truong Phi néi: "Hom nay téi di danh tran néu khong thing Ma
Siéu, xin chiu phat!"

Gia Cat Lugng thay phuong phép kich tuéng da c6 téac dung bén
thuan song budng phéo: "Néu tuéng quan chiu ky quan lénh thi c6 thé
lam tién phong. "

Két qua Truong Phi danh nhau véi M4a Siéu mot dém mot ngay hon
220 hiép, tuy khong thang duge Ma Siéu nhung da danh tan nhué khi
cia M4 Siéu. Vé sau Gia Cat Lugng dung ké du hang, M4 Siéu qui thuin
Luu Bi.

Trong Tam Qudc dién nghia, nham vao tinh néng nay cda Truong
Phi, Gia Cat Lugng nhiéu lan dung ké kich tuéng dé thuyét phuc Truong
Phi. Méi khi gép tran danh quan trong, dau tién thuéng néi Truong Phi
khéng dam duong néi hay néi s¢ Truong Phi tham udéng rugu lam 16 viéc,
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kich cho Truong Phi 1ap t& quan lénh, gia ting tinh than trach nhiém va
tinh than khén truong, kich dong ¥ chi va ding khi, gat bd tinh khinh
dich cua Truong Phi.

4. Loi dung tam 1y chéng déi

Co6 mot cap vg chéng, chéng thia co vg vé nha me bén goi ban be
dén nhau say bi ti nga lin ra nha. Vg vé thay thé bén duong oai ni chi
nhan quét to: "Cuit ngay!". ban bé voi vang cudn géi. Vg chong né ra chién
tranh, hai bén d6i dich khéng nhuong, cai nhau kich liét. Chong tic khi
xung thién gic tay 1én toan tat vg. Dot nhién vg cudi ro noéi: "Giodi 1am,
gidi 1dm Khong ngd anh tai d6 dén dén thé... .Anh danh di, anh ma danh
thi mot doi khong héi duge dau.!". That ky la, vg vita néi xong, ching ti
tit budng tay xudng. Tran ac chién két thic ngay.

Ung dung loai tam 1y chéng d6i nay cting 1a mot phuong phép kich
tudng tot. Trong mot s6 trudng hop, mot s6 ngudsi néu nhu anh cAm ho
khoéng lam thi ho nhat dinh lam. Trai lai néu mac ho “anh cit lam di!" thi
@61 phuong hoéc khéng mudn lam nita hodc do du khong lam nita. Hiéu
biét dao 1y nay trong nhiéu trudng hop cé thé thao ting nhan tam dé nhu
tré ban tay.

Néu anh bao tré con "cham chi doc sach", ching sé khong muén
doc sach; néu bao ching “vi thanh nién khéng duge hit thude thi ching
1én hit thude”. Tinh hinh nay khong chi xay ra d6i véi tré con. Con ngudi
mot khi bi sai khién hay ra 1énh thuong sén sinh tam 1y chong dbi...

Thanh Pao Hanh Nam tién sinh da st dung tam ly nay cua con
ngudi. Trong lan tranh ci no, ding ra 6ng khong can lam gi cing nim
chéc phan thing. Ong khéng van dong tranh cd, khong can biét lic nao
b6 phiéu, tham chi con cong khai tuyén bd: "Téi von khong hy vong céc
éng bo phiéu cho t6i, khéng chit hy vong nao ca,
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tham chi t6i ¢6 thé xin cac ong tha cho, t6i khong mudn tring ct chit nao
cd. " roi nhanh chéng bd di ra nude ngoai. Két qua ong tring cti véi sb
phiéu rat cao. D6 1a mot hanh dong dep xoay chuyén tam 1y cit tri.

Néu c6 ngusi dén cong vién Disney & Tokyo sé thay khong c6 hom
gat tan thudc 14, bén héi ngudi quan 1y: "Noi nay cAm hut thude u?” Déi
phuong bén tra 16i: "Khong, khong cAm hut thude, hit thubde xin ci gat
tan xudng dat 1a duge "

Nhung anh nhin xung quanh thi thay khéng c¢6 mau thudbc 14, dai
dé ngudi phuc vu da nhanh chéng nhét rac va dau méau thude 14 roi ! Do
d6 khi du khéch mudn hit thude thi cdm thiy khéng nén vit dau mau
thuéc 14 xuéng manh dat khong chit bui ban nay. Khong biét c6 phai vi
tac dung cda loai tam 1y nay ching ma trong céng vién Disney nay rat it
nguoi hit thude 14. Du ring hang ngdy tiy tién vat bua bai dau mau
thuéc 14 nhung mét khi thidy ngudi ta bao "Xin ctt vat" thi lai x4u hé
khong dam vt.

Néu anh c¢6 thudec ha ma chi biét ho hét, hiéu suét cong tac cua
nhan vién khong thé nao nang cao ching? Néu nhu anh néi: "Khéng can
phai qua stc nhu thé!" hay thit xem.

D6i véi nhing ngusi an luong, do hiu biét nguyén tic lam nhiéu
hudng nhiéu, lam it hudéng it cho nén khi cip trén néi nguge thi lai kich
thich cho nang né hon. Céach kich tuéng nay la néi ngudc nhung néi
chung phai phan biét: noéi nguge théong thuong c6 muc dich cham chich.
Néu anh khong mudn dan gay tai trau thi phai hy vong d6i phuong hiéu
¥ cia anh. Loai néi nguge nay 1a ltta déi, phai thue hién sao cho khong 16
liéu mdi ¢6 tac dung, 1lam sao cho d6i phuong khong ndm duge ¥ do that
cda anh. Néu d6i phuong biét anh dang kich tuéng thi con lam sao dién
kich dugc nia?

5. Nguoi khang khai dé 16 chéan tinh
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Nam 1812 sau khi Napoleon théat bai trong cudc chién tranh véi
Nga, cac nudc Nga, Anh, Pho t6 chic quan Pong minh déng Phap tién
hanh phén cong. Napoleon tuy dat duge théng lgi trong mot sb chién dich
nhung xu thé chung la suy sup. Nuéc 4o dong minh cia Phap mot mit
tich cyc chuén bi chién tranh, mot mat de doa chdm dut lién minh véi
Phap va dua ra nhiéu diéu kién nhung Napoleon déu cu tuyét.

Thang 7 nam 1813, Napoleon héi kién sit gid Mettonick cta 4o & 1au
dai Mancori tai Dressden. Ong dinh mugn co hoi nay uy hiép Mettonick
va tham do két quéa dam phén cua Mettonick v4i Sa hoang mdéi day.
Napoleon lung deo bao kiém, cap md dudi nach tiép kién Mettoniek mot
cach oai vé. Néi vai cau x4 giao xong, tham héi qudc vuong 4o Franxoa
xong, ong bén sdm mait xuéng néi thing: "Thi ra cic anh ciing mudn
danh nhau. Dugc thoéi, danh la do cac anh. Ta da danh bai nudéc Nga tai
Bodin, nay cac anh mudn dén lugt. Cac anh muén nhu thé thi e nhu thé'
ma lam vay, sé gap nhau ¢ Vién. Ban tinh khon dai, bai hoc kinh nghiém
khoéng cb tac dung gi dbi véi cac anh. Ta da ba 1an cho Franxoa 1én ngoi
bau. Ta dong ¥ vinh vién chung séng hoa binh véi 6ng ta. Ta két hon véi
con gai 6ng ta Puong thoi ta tu néi véi minh: "May lam diéu ngu xuén.
Nhung d4 lam roi, bay gio ta hoi han'.

Mettomck thay d6i phuong ndi gidn quén mat ca sy téon nghiém cia
ban than nén éng cang lanh lung binh tinh ¢6 ¥ choc tic Napoleon, con
trau hiéu chién nay. Ong nhéc Napoleon ring hoa binh do ong quyét
dinh, thé lyc cia ong phai thu hep lai dén mét giéi han hgp 1y, néu khong
éng sé sup d6 trong chién dadu mai sau. Napoleon bi choc tic lién tuyén
b6 bat ky dong minh nao ciing khong de doa néi ong, bat ké binh luc cta
cac anh hung cuong dén dau, ong ciing ¢6 thé chién thing. Tiép theo 6ng
néi 6ng hiéu biét chinh x4c quan d6i 40, hang ngay déu nhan dugc tinh
béo ti mi... Mettomek cét 16i 6ng, nhéc éng rang hién nay quan linh cia
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ong khong phai nguoi 16n ma toan tré con. Napoleon tra 16i mot cach kich
dong: "Ngai khong biét mot quan nhan nghi nhu thé nao. Véi mot ngudi
nhu ta, sinh ménh mot triéu ngusi khong 1a gi ca. " néi xong éng vit ma
sang mot bén. Mettonick khong nhéat 1én cho 6ng ta.

Napoleon chi § dén hanh vi miét thi nay, chi danh néi tiép "Ta két
hon véi mot vi cong chia 1a mudén dung hoa nhing thién kién cd méi
trung thé' ky véi ché do thé ky cda ta, nhung ta da tu danh lua ta. Bay
gi¢ ta nhan thic day dd sai 1am cta ta. Co thé vi thé ma ngai vang cda ta
sé sup d6 nhung ta mudn thé gi6i nay bi chén vui
trong phé tich. " Mettomck khéong nhic nhich. Napoleon uy hiép khéng
thanh cong bén chuyén sang dé ngot, lta déi lung lac. Khi tién
Mettonick, éng vo vai vi dai than nude do néi mot cach on hoa rang:
“Duge roi, Ngai biét su tinh sé ra sao? Ngai khong tuyén chién véi ta
ch?” Mettonick 1ap tic dép lai: "Bé ha, Ngai hét roi. Khi dén
day t6i d4 c6 du cam nhu thé, bay gid ra di thi khéng dinh khéng chit
nghi ngo 1a nhu thé vé sau Mettomck néi véi ngudi khac ring: "Napoleon
boc bach tat ca cho téi Con ngusi nay tat ca déu hét roi". Chang bao lau
sau, nudc 4o gia nhap dong minh chong Phap 1an thi sau.

R4t ré rang trong 1an so gang nay, ngudi thing 1la Mettonick. Mot
doi tu xung quyén muu bién héa, nguyén sodi Napoleon khong thé khéng
ché tinh cdm phan nd cdia minh, lién tiép bién sfc, néi mot s6 161 dai
ngon, tic khi toan uy bic Mettonick. Trai lai, Mettorick c6 thé xui su
binh tinh khéng nhuc st ménh, khong dé méat thoi co choc titc Napoleon
khién cho éng ta boc 16 néi tam. Mettonick néi khong nhiéu nhung éng
trinh bay hoa binh & chau 4u do Napoleon quyét dinh, dong thdi cing rit
ra duge két luan Napoleon c¢6 chip khong chiu thay d6i cho nén bi lién
minh chau 4u tdn cong tat bai vong. Két qua vé sau nhu thé nao,
Mettomck da doan dung.
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Napoleon ¢6 thé cting biét ding phép kich tuéng nhung két qua ong
lai néng dau 1én sa vao vong cia Mettonick.

Phép kich tuéng thuong ding dé tham do y do va thai do cia doi
phuong. Then chét & chd 1a d6i véi nhung 16i néi cao tham khoé lusng cia
d6i phuong phai gia vo khong quan tdm nhung ngdm ngam suy doan day
long d6i phuong va ting budc ting bude dua nhing ¥ nghi tham kin cta
d61 phuong 1én dau ludi. Mot khi d6i phuong boc nong 1én thi sé bat ké
tat ca tho 10 ra mot cach théng khodi, cubi cing roi vao luéi anh day cong
dan dét.

K§ x40 nay c6 thé dung trong dam dao hang ngay. Khi d6i phuong
tudn ra thi gia vo hoai nghi, t6 ra khong tin, d6 la chia khoa van nang
théa méan hoan toan long hiéu ky ctiia anh. C6 mot s6 hoc sinh tinh quéai
ding phan béc thay gido hay khiéu khich thay gido khién thay tuén ra
tuyét hoc. Nhitng diéu d6 déu dién ra trong hoan canh bat tri bat giac
khién cho d6i phuong khong thé khong sa vao bay. D6 1a diéu phép kich
tuéng. Vi du nhu miy thang gan day ong Ngi mot chid hiéu budn ban au
phuc ngay cang thinh vugng c6 thu nhap doanh nghiép tang vot co quan
thué vu yéu cau éng nop thué bé sung nhung éng cu tuyét khong thia
nhan doanh thu tang. Ngudi thu thué nhiéu 1an dén cia hang déu bi 6ng
che giau.

Hom nay mot can bo thué gia ho Pam dén. Néi qua vai cau chuyén,
cu Dam ben t6 vé quan tam hoi:

- C6 mot 16 hang 16n, ong c6 mudén mua khong

- Nguoi buon ban sao lai khong mua? Mon gi vay Bao nhiéu ?

- Mot s6 4u phuc kiéu méi 200 bo.

- T6i dang mubén mua mét 16 kidu méi thay cho kiéu ci? Bao nhiéu
tién?
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- Mbi bo 180 nhan dan té. Néu 14y tat ca tinh 90%. O nhung ong
khéng c6 von 16n nhu thé?

- Chuyén dua! T6i mua tat ca.

- Ong hét tron? Téi canh bao ong: Ong chd ndy, toan bo tién phai
giao du trong hai thang do!

- Khinh ngudi qua! Hai thang t6i khong ban hétt hay sao ?

- Ba van nhéan dan té day!

- Bang cai dam! tdm nay thang nao t6i khong ban hai van té?

- T6t 14m! VAy trude tién ong hay tra bo sung thué di roi sé néi sau.

- Ong ? Trdi oi!

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



NGUYEN TAC: HOA SU 86

Ké 8: Ké dat vang

Lam thé nao dé nang cao gié tri cia minh?

Trong quan hé giao té cia x4 hoi canh tranh khoc liét hién nay, néu
nhu khéng biét dé cao cong dic cia minh thi du trong bung cb ctia qui
cting khong ich gi. Phai lam duge viée va cang phai biét dat vang 1én mat
minh.

C6t 161 ctia thuat dat vang c6 may diém la:

-Hao quang khong nén phat thuong xuyén qua, phai co6 cai mdéi tai
hoa cho ngudi ta xem khién cho ngudi ta cam that anh 1a biu béi hiém
co.

- Xoa phén 1én mét thi méi ¢6 nhiéu co hoi, lam nhu vé tinh dua ma
mot chiéu hay dam dua ra mot 16i kinh nguoi.

- Cai khong c6 duge duong nhién 1a cai tot nhat anh phai tham cu
gian xuét, gitt vé than bi, chd ¢6 hita mot cach tuy tién, phai khién cho
nguoi ta luoén luén cho minh.

- Pao sau uu diém ban than, pho s& truong ciia minh, che gidu sé
doan cua minh.

1. Biéu dién nha ngoc phun hoa nhu thé nao?

Con trai mét nha van néi tiéng & nude Anh theo cha di gap Winston
Chucchill von lam thay ngit van cho vi thd tuéng nay.

Anh nhé lai ndm 1949 cau chuyén d3 xay ra trén du thuyén cua
vuong hau Ma ria. Hom d6 t6i &n mac chinh té bude vao khoang cia
Chucchill long hoi hop. Bong nhu trit duge ganh nang Chucchill khong
c6 trong khoang. Khach rat dong phu nhan Chucehill dang giéi thiéu
khaceh bdng vang 1én mot tién "oa!'. Téi quay lai Chucchill dang ding
trong phong miéng ngam diéu xi ga to tudng. Ong mic trang phuc ky
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quai toi chua tung thay d6 1a mot bo 4o lién quan mau tro may bang thi
vai gibng nhu vai buom. Vé sau toi biét d6 1a trang phuc 6ng mac lic thé
chién 1an thi hai.

Ong di qua dam khéanh, vita di vita bét tay. Roi 6ng cAm tay cha toi
bude dén dau kia cia gian phong. T6i ¢b chen 1én via lic d6 6ng dua mét
nhin vé phia t6i. Ong mim cudi vao tay trao t6i dén bén ong. Khi t6i dén
trude mat, cha téi It mét cho téi, t6i hiéu rang “Con phai im ling tuyét
d6i”.

Chucchill néi dé bai dién thuyét cda ong & dai hoc bang Mitssuri,
lan dau tién dung tu "bic man sit'. Cha téi néi: "Dy bédo cia Ngai mot
lan ltta lai duge thue hién. Nude Anh va Phuong T4y ton tai bat dong ¥
kién dang sg, Ngai chuén bi lam gi?”

Chucchill khong tra 16i ngay. Ong nhin t6i mét céi, tua ho khong
biét t6i nghe c6 hiéu khong roi 6ng nhin bao quat moi ngusi trong phong .
Ong tt ti néi ting tiéng mot nhu khi phat biéu trong nghi vién: “ 4,...bay
gid... 6ng muén toi..budec lén... chiée cau...doc moc..bic qua hd
sau...d6.”Moi ngudi cudi ro. Tit khi vao phong dén khi vao phong dén lic
nay toi méi hoan hon. T6i cam thay rat tu tai , bat gidc md miéng noi:
Thua Ngai Chucchill, néu nhu ngudi Nga nghién cdu thanh céng bom
nguyén td, Ngai cho ring ho khéng do du gi khong do du gi khong su
dung chang?”

Cha t6i quéc mét, lic dau, nhin t6i chdm chdm. T6i 1ap tic héi han
da no6i nhiéu. Nhung Chucchill dai hinh nhu cao hing. Ong néi: “ G, dén
lic d6 xem tinh hinh ma quyét dinh c6 phai khong? Phuong Péng c6 thé
¢6 3 qua bom nguyén td. Phuong Tay c6 thé c6 100 qua. Nhung néd nhu
nguge lai thi sao cha t6i vita toan md miéng nhung Chucchill néi tiép,
cang néi cang 16n tiéng: "Anh biét ring...anh biét ring..néi vé bom
nguyén tu...(trong phong lidng im) d6 hoan toan la mot..."
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Ong tua ho nhu khong nghi ra duge ti hoi dé dién dat cach suy
nghi cia 6ng. Lic bay gid téi khong thiy ring éng dang dgi cho moi
ngudi trong phong nin thé ling nghe ma lai cam thiy Chucchill bong
nhién dau khé khong c6 nang luc dién dat tu tuéng cia 6ng nhung khéng
biét vi sao cha t6i lai khéng citu 6ng. T6i noi: " Thua Ngai, phai chang §
Ngai muén néi d6 hoan toan 1a vin dé quan binh?

Cha t6i tron méat hét hai bude 1én, nhung Chucchill dua tay oai vé
cam 1y diéu xi ga ma moi nguoi déu kinh s¢ chi t6i néi: "Chinh 1a ti ngtt
d6, ngan van lan ddng nhu cay! Quan binh 1a mét ti rat hay nhung du
trong thai ky chién tranh hay hoa binh, ngudi ta thuong quén ti nay.
Anh ban tré, méi ngay ngi day nén noéi tit nay, méi khi ding trudc guong
cao rau nén noi véi minh tu nay. "

Nghe xong dau toi chodng vang. T6i thiy cha t6i khong gian nita, t6
ra rat ddc ¥ im ling nghe moi ngusi ban ludn, dudng nhu é6ng mudn noi:
"Thang nhéc nay qua dd xuit dau 16 dién khién cho cha gia cing dude
dat vang, rat co thé dién. N6 khong phai 1a bac bac hoc, quan trong 1a né
dam néi. " Thuc ra d6 1a cau hoi khéng hiém héc gi nhung lai rat néi bat,
dé lai 4n tugng rat sau sic cho quan ching.

Ky thuc trong giao té hang ngay c6 bao nhiéu la sinh vién dai hoc,
gido su cing co thé cb it nhiéu co hoi,van dé co ban 1a cam giac. Poi
phuong cam giac tot thi coi anh 14 t6t ma ban than d6i phuong khong
nhét thiét 1a chuyén gia. Du cho 1a trudc mat chuyén gia, anh ¢t néi vin
dé khong phai chuyén mén cda ong ta, c¢6 gi dang sg. Dudi
day 1a mot sb tuyét chiéu.

1. Dan nhiing cau tao nha

“ Mui thom lai bd, ddng ma thanh, thudc déng da tat. Bat ky su vat
nao cing c6 diém khac nhau va ciing c¢6 tac dung khac nhau. " Nghe
nhiing 16i néi ndy anh ¢6 cam tudng gi? Ching ta nhat dinh biét rang
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ngudi néi khong phai bac si ma hiéu y duge, that khong don gian. Co thé
néi trong khi dam thoai, vién dan nhing tu liéu c6 mau sic van hoa mot
cach thich dang va ty nhién thi qua c6 tac dung cai thién hinh tugng cua
minh.

2. N6i 1 tidu tiét

Tinh lyc con ngusi hitu han, trong cudc séng cd nhiéu cau chuyén
nhé ma 1y thd. Trong mot s6 tac phadm 16n, cadc nhan vat nhé thuong bi
lang quén. Néu nhu trong khi néi chuyén anh c6 thé néi o6 rang nhung
nhan vat nhé d6, ngudi ta cho rang anh hoc van 5 bo, tai cao 8 trugng.

Néu anh néi: "Thi tran t6i ¢6 hon 300 van nhan khau, ngudi khac
khong c¢6 an tugng gi dang ké. Nhung néu anh néi nhan khiu la
3.012.000 ngudi, néi con s6 1é mot cach tron tru nhu thé moi ngudsi phuc
anh thong minh nghiém tuc.

3. Dung hinh dung tu van nang

C6 nhiéu hinh dung ti c6 thé dung vao bat ky su viéec nao. Khi
ngudi ta hoéi ¥ kién ctiia anh d6i véi mot chude tac, mot bo phim hay mot
ban nhac nao d6 c6 thé anh khong biét dén thi anh c¢6 thé néi: "T6i thich
nhiing tdc phdm trudc né vi ching Pristine hon. " (Rat it ngudi biét
Pristine c6 nghia "s6m hon") hodc gia néi: "Téi thich nhiing tac pham sau
do6 hon vi chiung thanh thuc hon".

4. Pua ra nhing quan diém kho long bién bac

Trong khi dam dao, nhat dinh & ngudi quay lai héi anh: “Quan
diém anh nhu thé' nao? Luic nay c¢6 thé anh khong mudn néi ra quan
diém that cda anh bdi vi co ban anh khong chu § & day. C6 thé anh dang
hoi tudng lai cau chuyén 1y thi nghe dugde trén chuyén xe &n day hodc
gia dang c¢6 nhé lai tén nit dién vién trong boé phim “Cat lgi dao". Vay thi
¢6 thé dung mot trong ba cach néi vé thudng vo phat sau day:

“ Phai tuy hoan canh cu thé ma quyét dinh".
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“Ciing khong thé néi chung chung".

"Trong nhiing trudng hop khac e ring khong phai nhu thé" .

5. Khong noi dung hay sai, duc nudéce béo co

T6i da tung gap mot ngusi khi tra 16i cho mot cau hoi da dung
nhitng manh khée vo liém si khién cho ti sugt hét 1én: "Cut !". Vi du ¢
ngudi hoi anh ta: "Anh doc Pong Kisot chua?” Anh ta khing dinh: "Tam
thoi con chua bt dau”. T6i tin tudng cin ban anh ta khong doc
cubn sach nay nhung lam sao bac bd cau néi d6 duge?

Mot 1an khéc téi héi anh ta d8 doc quyén DPia Nguc ctia Dalton
chua, anh ta dap: "Khéng phai ban tiéng Anh Lap tic, t6i bai phuc anh
ta. Cau noéi cda anh ta c6 thé hiéu ba cach. Mot 1a anh ta da doc quyén
sach d6; hai 1a anh ta tinh thong tiéng la tin thé ky XIV; ba 14 anh ta la
mot nha van hoc thudc phéi thuan tuy khong can tim ban dich tiéng Anh.
That la cao siéu!

2. Ra tay liic khan céap

Andrey 1a mot nhan vién truc dién thoai cia mot bén xe & My. Mot
budi sdng cac tuyén xe ngiu nhién xay su cb sinh ra rdi loan. Bay git cap
trén chua dén, lam thé nao? Khi tuyén xe gap tréc trd thi phai c¢6 ngudi
c6 quyén giai quyét sy c6. Néu anh ca gan ra 1énh thi c6 khi nhe thi cit
ra dudng, nang thi ngoi tu.

Ngudi khac c6 thé néi: "Khong lién quan gi cong viée cia toi., sao lai
tu chudc va vao than ? Nhung Andrey khong phai ngusi binh thuong,
anh khong dut tay tui ao bang quan. Anh tu y ra 1énh, ky tén thu truéng
cua anh.

Khi cép trén dén thi duong d4 thong. Ngudi thanh nién ddm lam
nay da boc 16 ban tay cia minh ra ding lic duge cap trén danh gia cao.
Téong gidm doc cong ty nghe bao cdo xong 1ap tic diéu anh vé téng cong
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ty, thang cap, giao cho nhiém vu quan trong. Tt d6 anh ting buoct leo
1én khéng ai ngan can noi.

Vé sau Andrey hoi tudng lai: "Khi t6i méi vao cong ty da c6 quan hé
v6i nhiing nhan vat 16n thudc tang 16p lanh dao, nhu vay coi nhu d4 danh
théng nia cudc chién tranh roi. Khi anh lam duge viéc néi bat ma khong
duge dé bat vugt cap thi véi la diéu la. "

C6 tinh hinh nhu sau, ngudi chu tri héi nghi la nguéi cing ran, moi
ngudi déu sung kinh bd qua moi ¥ kién ca nhan cho nén hoi nghi tién
hanh thuéan lgi.

Nguoi khon tram khon c6 mot dai, ngusi ngu tram ngu c6 mot
khén”, khi anh phat hién quyét nghi c¢6 vin dé ma néu thi hanh theo d6
tat sinh su ¢6 thi nén ding cdm néu lén. Cing can biét, du anh tan long
tan sidc nd luc kién nghi thi chua chac moi ngusi da déng tinh v6i anh,
nhung nhan co hdi nay cé thé boc 16 ning luc va gia tri cia anh trudc
lanh dao va dong su, dac biét 1a khi kién nghi ciia anh khong duge chép
nhan. Nhung sau thi hanh quyét nghi that bai ngudi ta sé nhé lai kién
nghi ctia anh, tan tung anh sang subt.

Xin ché qué cin thén, thiy ding roéi thi néi, tram ngan lan khong
dugc si dién. Néu lic d6 anh con nghi: "Ta no6i ra e moi ngudi kho chiu”
nhu vay ching minh anh khong phai la con ngucsi dang gia.

Chung ta thuong gap nhiing nguoi than phan, tai tri kinh nghiém,
nang luc cao hon ta. Trong tinh huéng d6 thudng c6 mot sé6 ngudi tu ti vi
minh khong bing ngudi va nay sinh s¢ hai d6i phuong, nhu vay mat long
tu tin. "Tu tin 1a hon da tadng cho thanh céng'", néu mot ngusi ma ngay
long tu tin ciing danh mét lai mudn thanh céng thi chi 1a do tudng. Mot
con ngudi bat ké trong hoan cdnh nao, chi can khong danh méat long tu
tin thi c6 hy vong thanh cong.
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Khong tu tin ¢6 nhiéu loai biéu hién. Vi du khi thAy mét ngudi hon
ta vé moi mat bén mudn tiép can ngudi d6 ma lai s¢g d6i phuong cu tuyét;
vita mudn bidu hién quan diém cda minh trudc méit ngudi khac, lai via
s¢ trinh bay khong tot khién ngudi ta ché cudi; vita mudn chen vao cau
chuyén cia nguoi khéc, vita s¢g nguoi ta khong chd ¥ ¥ kién ctia minh,
tham chi chan ghét... cho nén cubi cing danh tim mot géc ving vé cam
chiu lanh nhat. Ky thuc anh c¢6 thé hoan toan vit bdé moi do du cb chap
trong dau, dang hoang mudn néi gi ¢ néi; mudn lam gi ci lam. Chi can
anh lam khong qua mic, lam thich dang thi anh sé dugc moi ngudi hoan
nghénh.

C6 mAy qui luat va kinh nghiém qui nhu sau:

1. Phai lam viéc that sy nhung dong thdi ctiing biét tu thé hién dung lic.
Céi goi 1a dung lic, mot 1a du cho quét don lau ban ghé ciing phai dong
néo thi sé duge dé bat lam td truéng vé sinh; hai la khi da xuit dau 16
dién thi ché qué néi bat khién cho ngudi ta ché trach va san sinh d6i thu.
2 . Boc 16 kha ning khong thé qua thudng xuyén qua nhiéu. Ngay nao
cting lam ra viée xuat sfc thi ngudi ta khong con cho anh c6 gi xuat séc
nita ma chi bi méng 1a thich "choi troi" cho nén anh phai gid mot sb tuyét
chiéu dé dung vao lic khac. Néu nhu anh c6 thé 16 tai can ting giot tung
giot méi mé thi moi ngudi rat hy vong vao anh, khéng nidm duge anh
nong hay sau, dam iy thac nhiéu viéc cho anh .

3. Phai thu tiéu lo l4ng ma trong long phai ré nhuge diém cda dich thu va
cap trén thi c6 thé khéi ap a ap tng.

Trong Truéng ¢ thudng hoa, mot tap tiéu 1am Nhat Ban c6 mot cau
chuyén nhé nhu sau: C6 mét ngudi nghéo ra ngoai 6 ngadm hoa, xung
quanh déu la nhing ngudi gidu c6 hao hoa. Anh ta xem hoa roi cam khai
néi rang: "Moi ngudi déu an méc hao hoa dep d& nhu thé, trén minh ta
cting 1a 40 quan ma lai cd rach, cdi ra khong dang dé ho lau chan!" C6
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ngudi nghe thiy bén néi véi anh ta: "Lot hét da ra moi ngusi déu chi 1a
xuong trang, khong can thiét tu ti nhu thé?

Khi anh cadm thay d6i phuong oai nghiém sinh ra sg¢ hai thi nén
nghi ring ho va anh ¢6 mot diém chung: 16t da di thi moi ngusi déu nhu
nhau tu nhién sé khong con cam giac sg¢ hai nita.

Con néu nhu tim duge nhuge diém cda d6i phuong thi long tu tin
cua anh cang lon.

T61 da tung dung mot quai chiéu. Khi hoc trung hoc, t6i v6 cung sg
thi. Mot khi vao gid thi, co bip cing do lai, tham chi toan than run cAm
cap. Cho nén t6i luén luén 4m thaAm nhéc nhd minh nhung nhuge diém
cua giam thi, dai loai nhu "Ngay xua giam thi cing di thi, cing quay
phim, cing copy dé tu tran tinh minh, két qua rat tot
3. Tao ra mét chiit cam gidc than bi

C4i khong nhin thay thuong 1a cai t6t nhat bdi vi nang lugng tudng
tugng 16n hon nang lugng thi gidc. Dé duy tri cdm gidc than bi thi nhan
vat trong yéu it khi xuét hién trude cong chung, khién cho moi ngudi
khat khao. Ngusi nhu su td ma thuong than can véi ngusi ta thi mat di
uy nghiém, bi xem thuong nhu chud6t. Trong tinh yéu, 1y 1€ d6 cang ro.
Duéi day la kinh nghiém cua ni si Thach Truc .

Trong tu tudng cda ni si Thach Tric, thiéu ni ¢6 dién khong nén
tiép xtdc dé dai véi nam gidi, trit khi that sy yéu ngusi d6. Khi giao thiép
v6i con trai ldc ndo, noi ndo cing phai gitt gin 16i &n tiéng néi, et chi di
ding sao cho luén luén mau muc tao nha. Mot khi da phat sinh quan hé
than thiét véi chang trai nao thi c6 gai phai subt
doi yéu ngudi d6, hy vong két duyén tram nam véi ho. Con dong thai co
quan hé than thiét véi hai ngudi con trai la diéu dai nghich bat dao.

Muén thuc hién yéu cau cda quan niém truyén thong da khong con
thich hop nita d6, Thach Truc thuong boc 16 toan bo tinh cam trong mot
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thai gian rat ngén. Chi c6 thé cing ban trai lam bat ky viéc gi nhu moi
com chiéu dai ho, mua mét sé quan do tang ho, mai

ho di xem phim, uéng ca phé, tham chi bd tri viéc nghi ngoi hang ngay
cia ho. Néi chung d6i v6i ban trai thi hé goi 1a dén, dén 1a lam cho ban
man y.

Mot s6 ban trai tung qua lai v6i Thach Truc dau tién cam dong vi
nhiét tinh cda chi, déu nghi tiép tuc tét véi chi. Nhung sau mét 1an hen
ho, chinh ding ldc ho sip tan cong truy cau, Thach Tric d4 t6 ra sét rudt
khéng nhin duge nita, boc 16 tinh cdm quéa nhiéu. Suy nghi mét chit thi
biét ngay ban trai cut hing, trd thanh lanh nhat
v6i chi, ting ngudi déu cudn gbi bd cda chay lay ngusi ma chi thi mu tit
khoéng biét dau ma lan.

Thong thudng con trai thiy tinh cdm tudn ra do do nhu thé thi c6
hai loai phan dng. Mot s6 ngudi thi mot mét ra sice 1gi dung ban gai, mot
miét hét sdc cdn than, tranh khong ldn qué sau. Mot s6 ngudi khac thi sg
hai, sg trong d6 co6 cai bay bén mot nhat dao cat diit, bo chay ngay.

Trude mit bat ky nam gidi nao, nit giéi khong duge td ra qua nén
noéng. Co phai lam cho chang nghi rang ngoai chang ra c6 con cb ban trai
khac. Con trai troi sinh thich chinh phuc. Néu nhu ¢6 nay khong ¢ ai dé
anh ta canh tranh thi anh ta nhanh chéng di tim ¢6 khac c6 ngusi @é
canh tranh.

Trong tam 1y hoc ¢6 qui luat tang gia, tic cai gi cang khong thé co
duge thi dém mong ngay mudn. Tinh cdm khéc gidi lai cang hon thé.
Trong cac noi du hi, cac nit chiéu dai vién ngay ngay ngap trong nam gidi
sao lai khong tim duge mot qué tim chan thanh yéu c6 ta? Pai dé 1a duge
mot cach qua dé dang thi cing quén dé dang. Cho nén khong thé hé ban
trai cau thi dng ngay, van phai biét cy tuyét ding lic dé git mot chuit
cam gidc than bi.
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Néu nhu chang rd nang ra ngoai 6 choi thi nén bao ring rat mudn
di nhung da c6 hen trudc voi nguoi khac. Canh lam nay kich thich hing
thd cta anh ta d6i v6i c6. Con trai thuong thich tim ban gai c6 nhiéu
ngudi canh tranh. Ngudi canh tranh cang nhiéu, anh ta cang thich thu.
Chiém dugec mét ¢6 gai nhu thé, anh ta méi cam thay cang vé vang. Con
gai khong ai dém xia, con trai khong thay thich thu.

Chi Thach Truc hoi to6i: "Nhu vay khong thién cho con trai coi toi la
nguoi con gai tuy tién hay sao? T6i thanh that noi: "Chi ci lam nhu thé'di
roi sé héi t6i sau”. Chéng bao 1au sau, Thach Tric hiéu r6 hanh dong cta
chi trude day tua ho khong khac gi phugng hoang gy
canh. Nhiing ban trai trudc kia khong quan tam nay phat hién chi nhu
miét trang gida vong tinh td, dua nhau té vé an can lam dep long chi. By
gi¢ Thach Trac cing phat hién minh khong yéu ngudi ban tinh cd, chi
than mat véi nhiéu ban trai hon, chi ciing biét tu bdo vé nhu thé nao dé
khong danh mat ngudi chi yéu.

Bién phap lam cho nguoi ta khao khat khong phai chi gigi han
trong tinh yéu ma thoi.

1 Phai thuong néi "ban qué, khong c6 thoi gian" khién cho ngudi ta
nghi ban 1a ngudi thanh dat. Thyc té, trong xa hoi ngusi ding véi thuc
chat d6 thi ho thudng néi khong nhiéu 14m.

Mot s6 ngudi khi héi dén tinh hinh gan day, thuong tra 16i khéng
suy nghi: "Ban qué di théi? Thdi gian hau nhu khong dd dung!" va ra vé
thoa man.

Néu dbi phuong néi: "6i! Kho sé qua nhi!" hay "Khong hé gi, ngudi
c6 tai ndng tat vat va", tAt nhién mat ho rang rd va gia vo khiém tén noi:
“ J ménh khé ma", dau ludi o4n than, trong long trai lai nhu mé co. Ho
khéng quan tdm dén cudc song phuc tap, chi thich ca cdm ma théi, mugn
d6 biéu thi thadn mang trong trach chit khong phai ké pham phu vé dung.
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Loai hinh ngudi nay da s6 mugn ¢6 ban biu dé trinh dién nang luc
cua ho, nang cao than gia cua ho. Lam nhu vay anh méi khao khat duge
gap mot nguoi dai ban ron.

2 . Viét day s6 ghi chép va nhat ky cia anh roi gid vo vo ¥ dé cho
ngudi khac xem thi c6 thé khién cho d6i phuong nay ra cdm giac con
ngudi ndy nang no ghé. Béi vi trong con mat ngusi doi, mot con ngudi ban
ron, giao tiép nhiéu quyét khong phai 1a ngudi bat tai, nhu vay tao ra
duge An tugng mudn ngudi mong ude.

3. Khoa truong ¥ d6 to 16n tuong ki tét dep cia anh. Mot nha van
viét mot bai dang bao gi6i thiéu thiéu thdi mét ngudi ban. Ngudi ban nay
ltc thiéu thdi ¢6 nhiéu mo ude, thudng néi véi ngudi ta: "Sau nay t6i nhat
dinh lam nghi vién quéc hoi" nhung cho dén hém nay anh ta van chua
thuc hién duge gidec mo nghi si. Tuy vay, lic bay gi thi nhiéu dong su da
néi: "Anh chang nay cb tam nhin xa, 1a nhan vat dang né ” tham chi cong
ty da danh gia: "Cé ngudi c6 chi khi nhu thé lam viéc trong cong ty ching
ta 1a diéu hiém hoi" cho nén anh ta nhanh chéng thing tién 1én chiec
trudng phong, roi ching bao 1au sau 1én chic phé giam doc cong ty.

C6 nhiéu phuong phéap khién cho ngudi khac kham phuc, mot trong
nhiing phuong phép hitu hiéu nhat 1a lam cho ngudi ta cam thay anh cb
tién do phéat trién. Dé biéu thi tiém luc phat trién thi phai c6 kha ning vé
mot bic tranh tuoi dep, hing vi cia tuong lai, du cho rang bic tranh d6
hoan toan khong thuc hién duge nhung lai
van tao cho ngudi ta an tugng rat tot. Vi du, anh c6 thé néi véi déng su,
ban bé: "Tuong lai t6i mudn mot minh dung nén co nghiép va nhat dinh
thuc hién ké hoach nay néi di néi lai nhiéu lan. Nhu vay ngay nhing
ngudi von khong tin 14m ciing bat gidc néi: "Xin ché xem
thuong anh ta, anh chang nay c6 thé lam nén mot su nghiép vi dai vé
oang.”
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4. Khién cho ban géai eam thay anh c6 tuong lai ruc rd, theo dudi
anh.

Khi anh mudn chinh phuc ban gai, anh c6 thé noéi vo tdi va vé tuong
lai ma anh tudng tugng ra. Néu ban gai von cb cam tinh véi anh ma lai
nghe nhiing 16i tdn déc nhu thé trong long khéng thé khong tham vui,
cho réang minh da tim duge mét ngusi ban trai 1y tudng tham chi con ra
sdc gitp d6 anh nhung liéu anh c6 thé thuc hién y d6 tan déc d6 hay
khong thi kho noi.

Bdi vi cai khong c6 duge 1a cai tot nhat, cho nén anh khéng nén dé
dang dé cho ngudi ta c6 duge, phai dé cho ngusi ta thém khat. Vi du anh
néi bay gis khong tién néi mai sau sé rang rd nhu thé nao, d6 ciing 1a lam
cho nguai ta them khat.

Lai néi vé tinh yéu, cb6 gap ban trai lan dau c6 thé khong co su viéc
gl qué than thiét dén giap nhau lan thi hai hai ngudi sé dc ché khong
duge tinh cdm xung dong, ngodi sat bén nhau thi tham: “Anh yéu em. Em
yéu anh". Dén lan thi ba hai bén méi tiép xtc xac thit véi nhau 6m nhau
hon. Tuan thi hai, hai bén viét thu tinh hang ngay goi dién thoai cho
nhau t6 tinh thuong nhé. Vay thi tiét muc tiép theo hai bén lam sao c6
thé dién xuat xuat sic hon nita, mé ly hon nita?

4.0 lau trong rung hoa, co cing thom

C6 nhiéu phuong phdp muén mau mudn vé dé biéu hién minh,
phuong phép don gian nhat, dé mé hosic nhan tdm nhéat 14 tra tron trong
gi6i thugng luu, hoc tap theo ho. Mot cAu néi binh thuong cia tong thong
lai tré thanh cong c¢6 citu mang cho ky gia. Nguéi phuc vu
thuong lui t6i khu vye triéu phd, ngusi khac cing tuéng 1a nha quyén qui
khong mudn phé truong. Cu thé c6 mot s6 bién phap hitu hiéu sau day:

1. Péng vai tro ngusi khach thudng ra vao cac dinh thu cao cip
khién d6i phuong tudéng anh 1a ngusi thugng luu.
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Théng thudng ngudi ta cho réng, nhing ngusi thudng ra vao dinh
thu cao cip va thudng di lai véi gidi thugng luu nhéat dinh 1a nhan vat
thuong luu. Mot s6 vua lia lgi dung tAm 1y ndy mao xung la ngudi
thugng luu.

Phan diém va khach san hang nhat 1a noi céc vua Iita muon dé dién
tro lita ddo. Trude khi dién tro, bon ching thuong tim hiéu ti mi két cau,
thiét bi, thuc don... cia phan diém, khach san d6. Khi chiéu dai d6i tugng
dinh ltta bon ching biéu hién 1a quan khach quen cia
nha hang. Chi can k§ xdo biéu dién cao minh thi nhing ngusi cb tinh
than canh gidc cao cing thudng bi lita. Ching c6 thé gigi thiéu véi anh:
"Thuc don phan diém nay rat néi tiéng, madi vi cing tuong d6i hgp khau
vi v6i ngudi sanh diéu.” Khi anh mudn di vé sinh ching béo cho anh biét
nha vé sinh ¢ chd nao mot cach chinh xac.

Nhu vay duge ching tiép dai chu déo, tinh than canh giac ctiia anh dan
dan budng 16ng, dan dan ting bude ting bude sa vao bay cia chung.

Ciing vay, khi anh moi ban gai dén phan diém nao d6 dung bia, to
ra vé quen biét cac chiéu dai vién va héi ho mét cach than mat: "Cé nhu
vay , cia hang lam an mot chiat nhu vay, ban gai cho rang anh 1a khach
quen cua phan diém .

RO rang ky xao Itta nay c6 co s6 tam ly. Khi anh ban viéc lam &n v6i
mot d6i tugng khong tin tuéng anh 1dm thi lgi dung loai tdm 1y nay
thuong dat dén hiéu qua rat tét. Néu nhu anh lan dau tién mdi com
ngudi ban gai hAm mo da lau, cing dung phuong phap nay thi ban gai dé
dang buéng long canh giac, xem anh dang tin ciy, dang nuong tua va
chim dim say sua trong do tudng cudc song tuong lai véi anh.

Cho nén anh chi can tim hiéu chu d4o nhing noi cao cap ma anh sé
dén, bude vao cia nhu bude vao nha minh vay thi cing cé thé lam cho
ngudi ta ngd nhan anh la khach quen cda phan diém nay.
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2. Lui t6i mot cach tu nhién gitta cac nha quyén qui dé khién cho
ngudi ta ngd nhan anh 1a ngusi than thé bat pham.

Hai Bo Nhi Lang tién sinh, phé gidm déc mot thuong x4 Nhat Ban
dugc cong nhan 1a mot ngudi tai hoa lich duyét, dong thdi cing 1a mot
vua Iita chinh hiéu. Dé tang gia tinh quyén qui cia minh, 6ng ta thudng
xung hé mot cach than mat véi nhing dai nhan vat chinh tri gia ma 6ng
chua tung tiép kién. Ong thudng néi véi ngusi ta: "Via roi Dién Trung
tién sinh goi dién thoai cho t6i..." hay la "T6i vaa du cudc hop bao cua
Phic Dién Ct Phu...".

Tuy tién xung ho tén cac dai nhan vat la mét tuyét chiéu nang cao
than gia cia minh béi vi cach xung hod ngudi khac thudng biéu hién miic
d6 than mat va dia vi xd hoi cda hai ngudi. Néu nhu anh mudn mugn
danh tinh thua tuéng Dién Trung dé ning cao than gia cta anh thi goi
"tha tuéng Dién Trung" hiéu qua khéng bang goi “Dién Trung tién sinh",
goi "Dién Trung tién sinh" hiéu qua khong bing goi "Pién Trung". No6i
mot cach khéc, cang tuy tién thi cang nang cao an tugng vé mic do than
mat cua anh v6i dai nhan vat do.

Thuat lita ndy cung phai xem xét tinh hinh cu thé ma dinh, hon nita phai
tuong d6i hidu biét ngudi mugn danh, néu khong sé 16 dudi céo, khién cho
nguoi ta khinh.

3. N6i r6 hay ngam néi cho ngudi ta vé quan hé cda anh véi nhiing
ngudi gidu sang va thai do déng tinh vé ho

R6 rang néu chi ding mom mép dé tu khoe thi khong ich gi. Néu
nhu 16i n6i caa anh khong khép v6i hanh vi va hinh tugng cua anh thi chi
lam tro cuci ma théi. Gia du, hanh vi va hinh tugng cua anh khong kém
14m thé thi trong moét s6 truong hop thich dang néi d6i 16i thich déng ai
6 thé ¢6 hiéu qua. Quan trong la khong duge truc tiép néi minh quyén
qui, c6 lic thé hién gian tiép md ma 4o do thi lai ¢6 hidu qua.
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Ctt mot vi dy, trong khi néi chuyén anh c6 thé tan duong mot ngusi
thich tiéu tién 1a ngudi biét huéng thu cudc song, nhu vay c¢6 nghia anh
cing la nguoi nhu vay.

Nhan vién cong ty no thuong thich dam luéan cac ba xa xi. Mot
ngudi néi: "Cho ring tién gibng nhu do thuat rat day gidy trong vi ra
khong bao git hét di nia thi tién cia vg t6i ciing khong chiu § trong vi."
Mot ngusi khéc noéi: "Vg toi thita nhan véi toi 1a ba thich tiéu tién nhung
ché c6 noi ba xa xi, tim mot chit nao mé6i mé ma noi.”

L6i ké chuyén cudi nay cb vé tén thuong ngudi nhung ching ta cb
thé giai thich khéc. Céc nhan vién nay déu rat yéu vg kiéu hanh vé vg
minh, cho ring v¢ minh mac dep hon vg ngusi khac, hap dan hon ngudi
khéac. Bon ho ché giéu tinh xa xi ctiia vg dé to tinh yéu va
kiéu hanh d6i véi vg, lay d6 thay cho khoe vag.

4. Vinh quang cua cu t6 miy d6i hay bia gia pha, tu xung la dong
d6i danh mén huyét théng phu qui.

Mua ha nam 1937, Khong truong Hi lam dai st déc ménh toan
quyéen dan dau mot doan dai biéu sang Anh du 1& diang quang cia hoang
dé Anh . Dé cho hoang toc nuéc Anh trong vong, Khong Tuong Hi tu xung
1a con chiu dong dich cda dai thanh Khong Phu Td. Ky thuc trong gia
pha ghi chép lich st dong ho Khong trong 2000 nam dé & Khong miéu tai
Khic Phu tinh Son Pong khong ¢b chi nao la cda Khong Tuong Hi ca.
Puong thoi Khéng Tudng Hi da 16i kéo Khong Tudng Dung, chd nhiém
dy ban thiy lgi Hoang Ha va Khong Pic Thanh ba con chau Khong Tt
mua gia pha chi ho Khong nay, b
sung Khéng Tuong Hi vao gia pha d6 va chita gia pha ho Khéng ¢ huyén
Thai Céc, ddy 1én dén cudi Minh dau Thanh, néi ring khi Ly Tu Thanh
cam dau néng dan ndi day thi mot chi ho Khéng chay vé huyén Thai Céc
tinh Son Pong d6 1a chi cia Khong Tuong Hi.
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Khong Tuong Hi tu xung la ngudi thén Chi Phudng & khic Phu tinh
Son Pong. Khong Tudng Hi b6 ra 2000 nguyén xay dung gia miéu & thén
Chi Phuong nhu vay Khong Tudng Hi d4 sang téc ra gia thé ho Khong.
DPong thai dé ching minh than phan ho Khong, trong khi néi chuyén dién
thuyét Khéng Tuong Hi thuong dan d6i
cau trong Luan Ngi, Manh Tt. Khi Khéng Tudng Hi dan dau doan dai
biéu dén Anh thi tu xung 1a d6i thd 75 cia "cong tuéc Khong Khau”.
Khéng Tuong Hi néi v6i moi ngudi rang hoang dé nudc Anh chiéu d4i éng
long trong khong phai vi éng 1a dai st déc ménh toan quyén cia Trung
Qubc ma vi ong 1a con chau "cong tudec Khong Khau” thudc mot dong qui
toc ¢6 kinh trén thé gi6i.

5. Ao gdm Ehong madc cho ngudi ha tién

Mot vi tién sinh no c6 mot cau chuyén rat binh thuong ma dang
suy nghi. Mot budi chiéu mua ha, t6i dén mot khach san tham mot ngudi
ban tit Hong Kong dén. Khéach san gan nha cho nén t6i chi méc mét chiée
40 s¢ mi thudng ra di. Ngusi gac cong khach san chay theo téi 1én thang
may kéo lai héi t6i 1a ai, khién cho t6i rat kho chiu. Téi khong thé khong
xang giong néi may cau khién anh ta xau hé lui ra. T6i néi viéc nay véi
ngudi ban, 6ng ta cudi néi: "Anh dn maic cing hoi don gian.” Tit d6 vé sau,
mdi khi ¢c6 dén nhiing noi cong cong di ban may toi cing thay doi y phuc
chinh té.

R6 rang xem ngudi bing 4o 1a thidu gido duc song ngudi lai, khong
chd ¥ an mic phai ching 1a thiéu ton trong ngusi khac . Cing nhu vy,
hiy néi vé do trang sttc. Nhiéu phu nit ding d6 trang sic khong phai vi
lam dang hay vi khoe ctia ma vi giao té x4 hoi, vi thé dién trong nhiing
truong hop long trong. Mot s6 phu nit 14 vg nhiing ngusi thudng giao tiép,
thuong xuyén hoi hop, 1lam cong téc 16 tan... déu phai dung do trang stec.
Mot trong nhing phu ntt d6 da viét: "Ky thuc t6i khong muén deo nhiéu
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do trang sic, ngay thuong di dau t6i khéng mang d6 trang stc. Nhung
khi theo chong di du cac cudc hoi 16n quan trong toi khong thé khong
mang do trang sdc Trong nhiing trudng hop long trong nhu thé, khong
mang d6 trang sic thi khong ra thé théng gi. Chung t6i lai ¢6 nhing hoat
dong nhu thé, t6i khong thé khong mua nhiéu do trang sic."

Ky thuc d6 trang sic gitp sang tao ra mot hinh tugng tot dep. D6 la
viée binh thuong. C6 may bién phap sau day:

1. Mua cac dd dung hao hoa.

Chi can ban khong c6 vé ha tién thi khéong ai néi ban ha tién. Nén
mua mét s6 dd khong bao gis ha gid nhu mét miéng ngoc ching han, du
rdng mua hang ngan dong nhung dung roi van cb thé ban lai, ¢6 khi con
¢6 1di. Bd mAy van ra mua mét chiée dong ho ndi tiéng cing c¢6 thé sau
nay ban dugc cao gia hon.

P4 tung c¢6 mot ngudi ban phuong Tay mdi nam thay xe mot lan
khién moi ngudi rdt ham mo. Bi quyét 1a anh ta mua xe da dung roi
nhung con c¢6 thé ban lai. Méi nam bén chiée cd mua chiéc méi, ngudi ta
tudng nhu anh ta giau c6 lam.

Trong s6 nhiing phu nt thudng ding dd trang stc c6 mot sb ba
mang d6 trang sudc dé to ra cao sang hon ngudi, lam nhu minh 1a phugng
gitta dan ga. Muc dich khoe giau sang cia nhing ngudi nay la muc dich
chinh khi ho dung d6 trang sie.

2. Mot ciing c6 thé gay cho ngudi ta cam giac “ ac” .

Nhiing minh tinh man bac an mac trang stc khong gi khong li ky vi
ho muén dé lai 4n tugng manh trong quan ching, thu hit nhiéu ngudi ca
tung ho hon nia. Theo véi tran cudng phong stung bai ngiu tugng nay
khéng it phu nid nhudm téc vang, bach kim, tring; nam giéi thi dé toc
dai, mac vay dai; ni giéi thi cat téc ngén, mac au phuc thit ca vat. Nam
khong ra nam, nit khéng ra ni, gia khong ra gia, tré khong ra tré, loan xi
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xa ngau, ky hinh di dang, tua ho d6 1a trong diém cia trao luu nay. Chay
theo trao luu nay khong tén nhiéu tién 14m, rat thich hgp cho thanh rén.

Tuc ngtt ¢6 cau: "Nguoi dep vi lua, lua t6t vi phan". Néu ban an méc
khéng chinh té khéong khéc gi khién ngudi ta khinh ban. Phai biét ding
gitta dam dong ké trudc nguoi sau mot minh d6 mat, khong dong nao
nghi mot chit vé trang phuc 1a khong duge.

Ngoai ra can ghi nhé: Du ban xuit sic dén dau thi trudc cong
ching ciing khong duge néi xdu "mét", bdi vi cai thoi thugng 1a ban than
cia dai ching ké c& ban. Ban méng chii "mét" tic ming chui ho, tuyét
nhién khong thé giy an tuong t6t. Moi ngudi sé néi: "Anh nay c6 gi ghé
gém dau, gibng nhu anh hé, ong 4n may, budn cudi qua!" Long ban phai
sdng sudt ma miéng ban phai theo dai ching. Phan no thé tuc, khong
thuita nhan x4a hoi hién thuc xem ngudi bang y phuc thi ban sé chét dudi
trong nudc bot quan ching.

6. Tién khéng du, pham chét du

Trong x4 hoi khong phai chi vang bac day ngusi méi duge danh gia
1a t6t. Pai da s6 nhan dan déu vi 1ép kep, c6 va sung mat cing khong thé
tré thanh nguaoi béo va cing ¢6 ngusi khong thich lam ra vé troc phu, cho
nén can cin cd dic diém cta minh ma tim ra mot kiéu cach riéng cho
minh thi chua chic ngusi ta dam xem thudng. Cé6 nhing ngusi kiéu
"chan nhan khéng 16 tuéng", "an si gita chg.”

Phuong phap khong ton tién nay c6 may cach.

1 Bao vé dac séc riéng cia minh.

C6 mot nha lang giéng hon 10 nam trude ti qué ra thanh thi, chong
lam cong nhén vé sinh, bi dan thanh thi géc khinh thuong. May nam gan
day con cai da lap gia dinh ra & riéng, hai v chong rén banh rén ban.
Dan dan kham kh4, tién bac ring rinh, ho bén x4y dung md rong nha
cda khang trang. Nhung ho khong sdm td tuong dang la "mét” wii gia
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may ngan té ma mdi the moc & qué ra lam mot bo trang ky cham khéc ti
linh theo 16i ¢6 ma dep. Vg thi théu 4o gbi, théu khan ban, théu rém cia
theo mAu truyén théng. Hai éng ba lai tinh tinh tram tinh, an néi ding
d4n. Xung quanh khong thé khong hAm mé doi song vin héa cda ho.

2. M6i ngudi mot bac thang xa hoi.

Ngudi xua binh pham sang tac van hoc thudng néi: "Kim ngoc man
dudng bat thi phu qui khi tuong”" (Vang bac day nha khong phai 1a giau
sang) . D6 1a néi hanh vi cda gia dinh quyét dinh gia dinh d6 ding trén
bac thang xa hoi nao.

T61 cung mdt nguoi ban co chut viéc dén mot gia dinh no. Buéc vao
nha trang tri ryc rd hoa méat thi lai nghe ngudi cha dang méing mé tuc
tiu, bt con tap piano trén chiéec dan nhap khau dat tién. N chi nhan
méat may rang rd ra dén ching toi di trén dém nhung, dau
tién yéu cau chung t6i bo giay ra di dép 1é vao nha. That ra mot gia dinh
giau c6 nhu thé nao di nita ma khong c¢6 phong cach gia dinh thugng luu
thi chi la gia dinh con buén ma thoi.

Gia dinh mudn 1én bac thang x4 héi cao, cudc sdong mudn di 1én can
phai 1am cho ngudi ta thdy moét chit khong khi 4m cing tao nhé, tan
huéng khong bao gid hét. Nhiing gia dinh gidu c¢6 ma t6i thiy ¢ phuong
bac thi
nha duéi trang tri toan thiét bi Am thanh va 4nh sang hién dai nhung lai
toan phong canh Giang Nam. Nguoi nghéo thi tu cit gidy theo miu hoa
¢6 truyén trang tri nhu nhiing gia dinh & nha hang. Du ngudi ta nghéo
giau, c¢6 bat ky van bang hoc van gi, gia dinh ctia ho déu thé hién sy ham
dudng doc dao cua ho. Phong cach doc dao cua ho cho ngusi ta ¢6 cam
gidc vé thang bac xa hoi cao.

3. Quan tam nhing sach béo méi nhat.
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Tam nam truée to61 mua duge bo sach best seller Thai Can Pam.
Ban t6i thiy bo séach, ca tung toi di dau thai dai. Nhu vay, néu nhu anh
thich nhing sach best seller, nhitng ngéon ngi dang thinh hanh, nhing
thoi trang méi nhat thi ngudi ta sé gic ngén tay cai trude mat anh.

4. Lam nguoci nhiét tam.

Con ngudi khong thé tranh khéi that bai. Khi that bai néu c6 thé
bét tay ngudi chién théing, chic muing ho mit cach nhiét tinh va thanh
that thi ngudi ta sé cam dong tAm long rong md cda ngusi that bai.

Khi do so suat ma tén hai ngusi khéc thi anh phai xin 161 ngudi ta.
Néu xin 161 qua mét chit, dem 3 phan sai néi thanh 5 phan sai thi khong
nhiing @4 hoa giai duge can qua ma lai ¢6. hiéu qua vang ngoc, khién cho
ngudi khac cam nhan sau sic thanh § cia anh, cho ring anh la con ngudi
dang né.

Néu anh quan tAm ngudi gia yéu ngudi tan tat § xung quanh, gitp
dd an ui ho thi nguai ta cho anh la nguoi luong thién.

5. Phong d¢ thich hgp, cit chi déc thé.

Néu nhu mudn ching té6 phong cach bat pham, thong dong tu tai
cua anh thi anh nén lam cho dudgc:

Diéu bd ding dan, cit chi cham rai, dong tac nghiém trang, ving
vang nhu ndi Thai Son. khi néi véi d6i phuong vé mot su viée quan trong
ciing nhu khi tra 16i d6i phuong, mét khong liéc ngang liéc doc, nhin
thing vao mét d6i phuong thi khong nhiing tang cudng sic thuyét phuc
cia 16i néi ma con dé lai cho ngusi ta an tugng tran tré stic manh, hanh
dong quang minh 16i lac.

Néu mot ngudi c6 phong @6 bude chan khoan thai khién cho ngusi
ta kham phuc vui 1ong thi con hon c& vang bac day ngudi, san sinh hiéu
qua giao té dep dé lam lu m& cai xdu. C6 mot s6 ngudi c6 bd mat gidng
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nhu ngoi nha lam dé dang, chi ¢6 phong trude ruc rd con dang sau giéng
nhu chiéce 1éu vit.

Biéu hién ban than tuy khong ruc rd nhung lai bén viing thi ngudi
tinh d6i liéc méit nhin thiy ngay. Cho nén néi vé biéu hién ban than ma
khong néi vé pham chat, phong d6 thi lam hai anh.
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Ké 9: Ké chita then

Lam thé'nao dé khién cho ngusi khac khong xau hé ?

Ngudi ta méc 4o quan trude 1a dé chong lai rét mudt lanh 180, thi
dén dé lam dep, thit ba 1a dé chita then. Lam ngudi ai ciing biét then khi
tu tinh 4n néc bi phanh phui cho nén gidi chita then 1a khong thé thiéu. .

Ngudi ta khong néi viée xau trong nha dé ngudi ngoai biét. Viéc
riéng kho néi ctia minh khong ai muén phé bay dé tré thanh chuyén tiéu
1am cho thién ha. Nhung khéong lam thi ngudi ta méi khong biét. Thuat
chita then yéu cau phai gitt bi mat tuyét d6i, thi dén 1a sau khi viée xau
da boc 16 ra anh sang thi khién cho hau qua nhe bét di.

Nguoi khac bi xdu hé thi ché ¢6 buong 16i khodi chi, néu khong sé
két moéi odn citu va bi moi ngudi tdy chay. Néu c¢6 thé chia dong hoéa giai
cho ngudi ta, chita then cho ngudi ta thi ¢6 thé theo da chiém duge long

N\,

ngudi.

Viéc doi khén luong, viéc bi mat riéng tu khong phai khong thé bi
tiét 16. Mbi nguoi déu co6 thé bi xdu hé mot ngay nao d6. Trude tién phai
gitt binh tinh, khéng dude bbi réi hoang mang khién cho then cang thém
then, dap v& chai dau tran ra khip nha. Thi dén phai hoc duge cach
thuan tay dua dao chi khong chita then mot cach song sugng, 16 lidu.
Thit ba, c6 thé dung bién phap "vua quay lai néi véi ta hitu” phan tan su
chd ¥ ciia moi ngudi, tranh mdi nhon. Muén van khong duge dé cho ngudi
ta ndm duge ding chudi, 16i ra nhitng diéu xau hé con 16n hon nita khién
cho anh than bai danh hét.

1. Khong nén vi then nho ma khong chiia

Thiép Vang t6 son thi ai ai ciing thich, con diéu xau hé thi khong ai

muén ngudi khéc 16i ra. Néu trong giao té, chi ¥ chita then, che then, che
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gidu nhitng diéu riéng tu cho ngudi ta thi ngudi ta cam kich anh vé tan.
Khi ¢6 co hoi sé dén dép thinh tinh cia anh. Anh Mb cong téc trong bo
phan thiét ké. Sau khi t6t nghiép dai hoc 1ap tic dat duge danh hiéu kién
tric su cap 1, 1a mot thanh nién cb tai, than thé cao 16n, néi ning hai
hube, dé yéu cho nén duge cac ban gai yéu thich. Anh ciing khong che
gidu diéu d6 ma lai thudéng dic ¥ huénh hoang trudec ddm dong. Thuc la
mot cau con trai dang chan.

Mot ngay no, anh Md cung hai vi thuong cip dén co quan mot
khach hang dang uy thac thiét ké nha. Pdi phuong, ngoai mot giam déc
phu trach ra con ¢6 hai vi bo truéng tham du cudc hop. Hom nay la cudc
gap mit dau tién dé tham do khach hang. Hai bén ding trong phong
kham trao d6i danh thiép cho nhau. By gi tit trong vi
dung danh thiép cia anh Mo roi ra mot vat. Anh Mb 14t dat nhin xem va
moi ngudi cing nhin theo. Béng nhién anh M kéu 1én mét tiéng rat boi
roi, nhing ngudi khac cing nin thé lang ngudi. VAt roi trén ban 1a mot
bao cao su tranh thai. Anh Mb véi vang héi ha nhat 1én, run cam cap lén
nhin mét gidm déc. Giam dbc cudi noi: "Ha ha,
khéng nhin thay, khong nhin thay", sau d6 cudc hoi dam tién hanh trong
tiéng cudi va than thién.

Loi néi tam phdo cia giam dbc chéc chin khong ai tin 1a thuc
nhung lai ¢6 tac dung rat tot. Dé chiéu c6 danh du va thé dién ngusi
khéc, néi doi, néi tam phao thi ¢6 gi 1a t6i 16i? Khong ¢ hai cho ai ca?

Trong hoan canh nhét dinh, ¢ ngudi vi tranh xdc pham diéu hiy
ky cda ngudi khéc, dé phong dan dén phién toai khién cho d6i bén khong
vui 1ong, ¢ khi khong thé, khong mudn, khong tién néi thing ra viéc gi
do thi phai dung moét su viéc khac thay thé hay hoa giai, bién hung thanh
cat, trién khai giao té dat ¢én muc dich.
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Trong mot budi chiéu dai do so suit, mot ngudi phuc vu da dua lén
mot dia thic an thit lgn cho mot 6ng ban Islam gido khién cho ban tiée
ngd ngang, kho chiu. Thay thé, thu tuéng Chu an Lai néi dua to: "Day la
vit, ching ta déu la vit ca". Nho thay doi danh tit ma da héa giai duge cuc
dién do ngudi phuc vu gay ra. Trong tinh thé moi ngudi déu biét ré cuc
dién khé chiu do ngudi phuc vu so suat nhung duong nhién khong nén
ban ludn vé so suat do, cAn phai héa gidi nhanh chéng cho nén thi tuéng
Chu an Lai méi "chi lgn noéi vit" qua la ngudi co tri.

Xem ra chita then c6 lic khong phai 1a viée xAu. Gap phai tinh thé
kho chiu nén ra sitc dung cau chuyén véi néi dung danh lac huéng chu y
cia moi ngudi, khong nén bam vao viéc da xay ra khién cho cang bé tic.

Trong giao té, khong ai ¢6 thé du tinh duge tit ca. Vi
du nhu anh khéng ngd d6i phuong 1a ngudi ¢6 hiém khich véi anh hay la
ban cia ké canh tranh véi anh. Cing c6 thé anh khéng tinh duge d6i
phuong khong thich &n mén an T Xuyén; ciing c6 thé bdng nhién anh
néi sai mét cau v.v... Nhing diéu d6 déu khién ngudi ta ngd ngang kho
chiu. Lic d6 thi tinh thé ma anh dy tinh da thay d6i, nhat thoi khong thé
khéng c6 ké méi. Trong trusng hgp nay rat can chita then. Nang luc chita
then cia mot ngudi duong nhién 14y kinh nghiém séng lam co s8, van
dung vao thuc té nhiéu lan tré nén ldo luyén théng minh. Pong thdi,
ning luc tng bién ciing phan anh tinh nhanh tri va ham dudng cda con
ngudi . Chi ¢6 nhiing ngudi cong lyc x& thé thAm hau méi c6 thé bién
nguy thanh an trong nhing truong
hop phat sinh bién héa bat thudng, khién cho minh thoat khéi canh khé
chiu va dat duge hiéu qua tot trong giao té.

Muén chita then phai lam duge nhiing diéu sau day:

1 Bat ké xuat hién tinh hudng gi déu phai gid binh tinh cao d6
khién cho mét khong bién sfc. Nhu trong mot 1an giao dich thuong mai,
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d61 phuong bong nhién noéi anh ra gia cho mot cong ty thap hon cho ho,
nhu vay qué bt nat ho. Thong tin thuong mai bi tiét 10 nhu thé lam cho
cac can bo thuong mai rat mat thé dién. Néu nhu ho khong binh tinh,
qua u cang thing hay kich dong, rat c6 kha ning khong tdng phé ndi cuc
dién nay. Thita nhan sy thuc nay hay 1a phan no tranh luén, liéu mang
pht nhan s& ¢6 thé dan dén giao dich tan va.

Nhung néu anh rat binh tinh thi ¢6 thé nhanh chéng tim ra 16i
thoat, vi du nhu gié ca thap vi khong bao dam ddi lai va bao tri sia chiia,
hay 1a c6 chi tiét nao @6 chua dung nguyén liéu mdi, ky thuat méi, hay la
do hinh thic thanh todn, thdi han giao hang, bdo hiém chét lugng v v...
khéc vé6i 16 hang dang thuong thao. Bat ¢ thé nao
anh cling phai tim ra 1y do thich hgp dé ciu véan tinh thé, tim ra phuong
phap bao vé thé dién ciia minh.

2. Bat cit tinh hudng nao ciing c¢6 thé héa gidi mau thuin hay gidm
khinh mAu thuin tinh ra 16i thoat cho d6i bén, khién cho khong khi ciang
thing chuyén sang hoa diu, tit quin bach chuyén sang ty nhién. Nhiéu
lic giai vay cho ngudi khac con quan trong hon che chén cho ban than,
moét mét biéu thi thong cam va tén trong d6i phuong, méit khac gianh
moét manh dat sau nay cho ban than.

3. Hoc tap t6t cach chuyén dich cdu chuyén va phén tan su chd ¥
cua ngudi khac. Noi sai hay lam sai viée gi do6 thi ngoai viéc nhanh chong
nhén sai ra con phai chuyén dich cdu chuyén mét cach khéo 1éo, huéng
st chu y cua ngudi ta sang mot phuong dién khac. Vi du nhu dung
phuong thic hai hude hay ké chuyén tiéu 1lam dé chuyén dich muc tiéu,
dem viéc ngudi bién thanh viéc vit, dem cau chuyén khién ngudi ta cing
thang bién thanh chuyén cudi, v.v. . .

2. Lam sao khoéng bi l5i néi de doc lam ton thuong
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Hai béac si ngoai khoa trong khi mé gép phai van dé nan giai bén
nging md, mot ho si cao cip bao: "Sao khéong cit thit mot 1an xem sao "
Mot vi bac si ngoai khoa chita then bén noi: "Béi vi chung t6i nhé tuan 18
trude chi quén ghi bénh an cho moét bénh nhan”. Cé ho si then d6 maét
khong noi nén 16i.

C6 mot ong chong sau khi 4n com & nha hang muén té ra hao phong
bén "boa" 20 d6 la, vg bén thu lai sb tién @6 va néi 16n: "Phuc vu khong
t6t 14m, khong dang “boa” s6 tién Ay ong chong chi con cach nhanh chéng
ra khoi nha hang.

Trong cudc song thudng gap hang ngudi ngang trai nhu thé nay. Ho
thuong 1a ban, déng su hay vo cia anh, ¢ ndi cong cong thudng ba vai
anh bao véi moi ngudi anh da ting c6 sai lam nay that sich no, hay dua
ra tu liéu “tham &n" cia anh, khién cho anh nhic nhéi. Néu anh néi gian
thi ho s& néi "bat qua dua mot chit ma théi", lai con néi anh nhay cam
qua, khong c6 tinh than hai hude.

Gap phai nhiing trudng hgp bat ngd nhu vay, c¢6 hai cach xit 1y khac
nhau.

Mot cach 1a phan khang tiéu cue, ngdm miéng chiu xau hé hodc 1a
ndi gian 16n tiéng phan khang. Cach nay lam t6n hai hinh tugng tot dep
cia anh d6i vé6i cong chiing. Cach thi hai 1a dng phé tich cuc, 1gi dung
thong tin cudc giao té bat loi nay cho mot tran giao té ¢6 ich khac, khong
nhiing chéng lai da kich no mét cach hitu hiéu ma con duge ngudi ta ton
trong va hoan nghénh hon. Chuyén gia xa hoi hoc cua dai hoc Hoa Thinh
DPén 1a Edward Gratt da nghién citu hon 20 truong hgp quin bach trong
giao té. 6ng néi bi 1am nhuc cong khai duong nhién 1a viée khong vui va
ciing khong phai 1a chuyén vun vét c¢6 thé nhan nhin duge. Khi bi lam
nhuc tén thuong tinh cdm, dai da sé ngudi ta thudng néi gian, noéi lap
béap, mat &6 bing. Nhung anh nén chon mét giai phap khéc: giit ving Ly
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tri, khong ché tinh thé. Khong can phai phién ndo 1au ma phai suy nghi
vi sao ngudi d6 lai vo 18 nhu thé. C6 mot sé ngudi ¢b ¥ khién cho anh cam
thdy quan bach béi vi trong long ho cam thay anh cing biét diéu gi cia
ho, hay 1a dé béo thu viéc gi anh da lam bat 1¢i cho ho. Mot s6 ngusi 1a ké
thich tréu choc budt miéng néi ra chit khong ¢6 y 1am nhuc anh.

Con nha tam 1y hoc Bello Skilac thi cho rang, nén suy doan xem cb
diéu gi bi 4n khong boc 16 v6i loai ngudi iy da khién ho hanh déng nhu
thé, thuc té d6 1a déu khong thé nhan dinh chinh x4c. RAt ¢6 thé ngudi ta
nghi ring anh khong bi ton thuong vi diéu d6. Khi anh tri trich hanh
dong vo 18 cia ho thi nhiing ngudi an vung vé ma khong cé ac ¥ nay lap
tic xin 16i anh.

Puong nhién, nén dng phé tinh huéng quin bach nay nhu thé nao
thi can xét tinh hinh cu thé. Néu nhu 6ng chu hay thugng cam cta anh
chi trich anh trudc mat cac dong sy, va hon nida cb thé 1an sau lai lam
nhu thé thi anh c¢6 thé dung cau sau day dé dng phé mot cach binh tinh
va tu tin dé bao vé long tu trong cia anh "Phéi ching ching ta co thé
trao doi riéng véi nhau van dé nay.

Cing vAy, néu bi v¢ hay ban lam t6n thuong nhu thé, anh phéan
kich khéng bang binh tinh néi cho ho ré 1a ho dd lam ton thuong anh?
Néu ho tiép tuc lam cho anh quin bach, anh phai tién 1én néi véi ho la
anh sép khong con tin tudng ho nita. Ning lyc tng phé nay biéu thi day
du long tu trong lanh manh, tinh tdo va nang lyc tu khong ché tinh cam
cia anh, khién cho d6i phuong tu nhin lai ban than ma thiy x4u hé, tu
phan tinh 16i néi va viéc lam cua ho.

Khi ¢6 sb6 ngudi ¢6 tinh lam nhuc anh 1an thid hai khién cho anh
quan bach thi anh nén ding bién phap nghiém khac hon. Cé lic anh nén
ngan can ho ngay tai cho, noi véi ho: "Xen ra anh c6 y lam khoé dé t6i, cb
thé noéi cho biét 1a vi 1y do gi khong?" Cach ing phé nay biéu hién anh
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khong mat 1y tri, 1a ngudi ¢6 ham dudng tét khién cho ngudi xung quanh
ton trong, d6i phuong phai thita nhan va thay dé6i tam y khong lanh
manh cda ho, cai thién va gia ting quan hé hai bén. Bat luan anh dung
thai d6 nao, quan trong nhat la khéng duge néi gidn. N6i gian chi khién
cho ké khiéu khich chiém thugng phong

va s6 dan dén thai d6 thu dich sau séc hon.

3. Nga xubng roi thica thé bat day

Ngu ngon Edop ¢6 cau chuyén 6ng hoi chita then. Co6 mot 6ng hoi
d6i toc ngudi khéac cudi ngua ra di. Gib thoi bay bé toc gia, nhiing ngudi
xung quanh bat gidc cudi vang. Ong héi ding ngia lai, néi: "Bo toc nay
von khong phai cda t6i, bay di thi c¢6 diéu gi ky quéi dau Chéng phai né
d4 tung roi bd chd nhan sinh ra né day u?”

Téng théng Lincoln ciing ¢ cadu chuyén tuong tu. Trong lan tranh
cd nghi vién bi that bai, ¢6 ngudi héi cadm gid nhu thé nao Lincoln ké mot
cau chuyén khi éng di van dong tranh ci budc phai ché bun trén duong di
trugt chan x6 ngusi khac vang ra ngoai dudng, 6ng tu bao minh: “ Day la
trugt chit khongphai nga".

C6 ngudi hoi 6ng lam tong thong nude My dai cudng qudc cd cam
giac gi? Lincoln bao ong nghi dén cau chuyén mot t6i pham. C6 mot tén
t0i pham no tu tring phat bang cach bao ngudi lang giéng cudi 1én ngudi
hén dén ngoai thanh di xe héa. Hin héi ngusi lang giéng c¢6 cam giac gi?
Nguoi lang giéng néi néu d6 khong phai 1a mét loai vinh du thi tha rang
di bo.

Lincoln néi: "Té6i qua d4 hé nhiéu cau chuyén, trong kinh nghiém
tich ldy lau ngay cua t6i, t6i phat hién ngudi ta thuong dung hai huée
lam phuong tién dién dat thi dé dang c6 d&nh huéng tot".

Sau khi Lincoln qua ddi, quyén sach Chuyén cudi cia cu Abraham
ban chay nhu tém tuoi. Lincoln ké chuyén cudi khong phai dé cudi. Ngusi
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ta noéi, chuyén cudi cia tong théng Lincoln con gidng nhu chuyén ngu
ngon day p tri tué va ¥ nghia gido duc.

Nhanh tri va hai hude chiém dia vi trong yéu trong viéc chia then,
bai vi biét thita thé, ¢b viée xAu hd nhu khi ¢6 ngusi vap nga lai bao dudi
dat chd nay c6 ba tram lang bac dé chia then. Moi ngusi bén nghi dén ba
tram lang bac. Con néu khi sa vao tinh thé x4u hé ma giai thich lung
tung thi chi cang lam x4u hé thém ma thoi.

Nhanh tri va hai hudc khong lam cho ngudi ta ac cam ma ca cudi bo
qua su Viéc.

Mot nha vin viét mot cudn tiéu thuyét, sach duge hoan nghénh. Co
mot nha van khéc ndy sinh long @6 ky béo véi ba rang: "T6i rat thich tiéu
thuyét cia ba. Khong biét ai viét ho ba quyén tiéu thuyét nay ? Nt van si
dap: "RAt vui mung biét 6ng thich tdc pham khéng ra gi nay, khong biét
ai doc cho 6ng nghe vay ?" D6i phuong cham biém ba khong biét viét, ba
phan kich bing cach néi d6i phuong khong biét doc. Pay that 1a ngoai
tinh 1y, ma lai ¢6 tinh 1y, ché diéu ma thoi, cusi roi bd qua. Ngoai ra mat
lanh nhu tién khi ngudi ta gay khé chiu cho anh ciing 14 mét loai nhanh
tri cao cép, cao siéu van trugng.

Nam 1972, Chu an Lai cung Kistinger b6 tri sy kién mé dudng giao
tiép Trung - My. Kistinger dén Béc Kinh dam phan v6i Chu an Lai. Sau
khi hoi dam thanh céng, Chu an Lai mé tiéc tién khach, Kistinger khong
nén néi vui ming trong 1ong, bao ddm mot:cach thanh khéan véi Chu an
Lai sau khi vé nudc sé van dong cho nude Cong hoa Nhan dan Trung Hoa
khoi phuc chiéc ghé trong Lién Hiép Qudc. Kistinger cang néi cang boc,
khong con giit duge nghi 1& ngoai giao, dua ra thdi gian la khoang mét
nam thi xong viéc d6. Chu an Lai tru6c sau chi mim cudi to y tan thuéng
va cam ta.
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Sau khi may bay cta Kistinger cit canh khong bao 1au Kistinger
nhan duge dién bao tit My ring hom qua Lién Hiép Qudc da thong qua
quyét dinh khéi phuc chiée ghé cho Cong hoa Nhan dan rung Hoa. Puong
nhién d6 1a mot viéc t6t. Nhung Kistinger nghi rang viéc 16n nhu thé nay
tat Chu an Lai da biét roi, cho nén khi 6ng néi: "Khoang 1 ndm" ma Chu
an Lai n6i: “Xong néi, khéng can ngai gitp nita" thi that 1a xau ha.

Déi dién véi ngusi dang hung phan ma lai tran tinh. Néu Chu an
Lai truc tiép bao cho biét tin tic @6 thi ha Kistinger véi than phan cia
minh sao khéi x4u hé. Du rang Kistinger tai tri tuyét vai, co thé hoa giai
dugce thi thanh ra ta dung san khau cho ngudi hat hay sao, vi vay Chu an
Lai chon théi d6 im lang 1a hay nhét.

4. Nhin cham cham vao ché khac

Thang 7 nam 1807, Napoleon hoi dam véi sa hoang Alecxan dai dé.
Vuong hau nude 4o 1a Luisa dén thinh cau Napoleon tra Madbua cho &o.
Vita gap mat, vuong hau Luisa bén tan tung dau cia Napoleon giong nhu
Xé da, roi diu dang duyén dang néi thing yéu cau Napoleon tra Madbua.
Napoleon khéng tién cu tuyét ra mét nhung cing khong thé dé dang
dong ¥. Ong hét 16i ca tung y phuc cia vuong hau dep nhu thé nhu thé,
dinh 14i cau chuyén doi dat sang chuyén khac. Luisa cung kinh néi: “Lic
nay ching ta lai néi chuyén thdoi trang hay sao? Roi vuong hauu lai tiép
tuc dé nghi tra dat, Napoleon lai chuyén sang chuyén khac. Vuong hau
Luisa kéu
goi 1ong khom cung dai d6 ctia Napoleon dung 16i 16 rat tran trong, thanh
khan kién tri dé nghi khién cho Napoleon it nhiéu dao dong, gitta lic d6
qubc vuong 4o Fraxoa bude vao, giong hiéu cia Napoleon trg lai lanh
lung.

Khi yén tiéc két thic, Napoleon lich su tang cho Luisa mot doa hoa
hong. Vuong hau nhanh tri néi ngay: "T6i c6 thé xem day la biéu tugng
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httu nghi vé thinh cau cta t6i da duge dap tng phai khong ?” Napoleon
da canh gic sdn, bén néi mot théi mot hoi dai dong vén tu rat lich sy lai
sang chuyén khac. Vuong hau Luisa khong dat duge muc dich, luai thui ra
ve.

Trong ngoai giao, quan trong nhéat 1a kién tri nguyén téc lap truong
cia minh, nhat dinh khéng dé dang nhuong bd, dong thoi ngon tit hanh
vi phai thich hgp, khong that 18, d6 1a mét nghé thuat cao siéu. Khong
tién vd mat hoang hau, chiém dat ciia ngusi khac cing khong vé vang gi,
néu 16i ra céi va ling nhing cang xau hé cho
nén Napoleon lai sang chuyén khac chita then la diéu ké.

Cho nén phuong phap "vua quay sang noéi véi ta hitu la mot bién
phap chita then hitu hiéu nhét, ¢6 thé 14i su chd ¥ cia d6i phuong vao
chuyén khac mét ban tay che trai vugt bién, cb thé kéo dai thai gian, dap
tat ltta gidn cda d6i phuong, tranh xung dot truc dién, duy tri thé dién
cho ¢4 hai bén. Ky x40 "vua quay sang néi véi ta hitu c6 rat nhiéu phép,
¢ thé tim ra cau chuyén thich hgp khéng thi néi loanh quanh choc cudi
ciing c6 thé.

Trong cudc song hang ngdy ¢6 ngudi té vé cao siéu tai tri, khi ¢b ai
dén xin gitp dd thi thao thao bat tuyét cang néi cang xa, hodc gia ¢ tinh
dai dong van tu dé tiéu hao thai gian gap mat roi cudi cing cy tuyét. Loai
ngudi nhu thé rat khoé thuyét phue. Néu dung thu thuat thong thuong thi
tring ké cda ho. Con néu nhu c im lang lai 1a thita nhan ho chiém
thuong phong. D6i véi loai ngudi khé choi nay thi trude tién anh phai
chan ho lai. Bién phép tot nhat 1a néi mot cach nhe nhang: "Cé mot chut
viéc nhu thé nay" hay c¢6 tinh tang 16 chd ¥ vao mot vat gi khac. Nhiing
dong tac nhu thé co thé gidn doan ngudn cam hing cia dbi phuong, tao
ra cd hoi cho anh chen vao.
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Trong cac cudc thao luan 6 nghi vién phuong Tay thuong dung k¥
x40 tam 1y nay. Cac 6ng nghi déu chuin bi trude 16i phat bidu, khong dé
gi ph4 hoai tu duy logic cia ho. Nhing nghi vién gia dan déu tan thanh
tat ca nhung gi ho néi va chd doi thoi co cit 161 khién cho phai néi that.
Phuong phép nay rat ¢ hiéu qua d6i véi nhing ngudi thao thao bat
tuyét, néi nhu nude sudi tudn trao.

DP6i phuong mudn néi lung tung, anh mudn néi viée chinh, ké néi
qua ngudi néi lai nhung khéng tién céi va, néu khong c6 tai an noéi va
cach suy nghi doc dao thi khéng duge viée. Chita then cang can cb miéng
khéo.

5. Thuat “rua tron” trong quan truong

Sau khi khang chién chdng Nhat thanh cong khong bao lau, duong
thai chinh phd Quéc Dan Pang van con & Tring Khanh. Mot hom Tudng
Gi6i Thach dan D4i Lap dén gap Tran Lap Phu, c¢6 mot thiéu ni yéu kiéu
diém 1é dang tra. Tran Lap Phu giéi thiéu @6 1a Tran Dinh, chau géi cta
ong vita du hoc § My vé. Tudng Gidi Thach rat thich bén héi viéc hoc
hanh cda c6 va té ra rat quan tam. D4i Lap rat gidi dau co tung hing,
chéng bao 1au sau bén dé nghi Tuéng Gidi Thach nhan c6 ta lam thu ky
Anh van trong dinh ctia Tudéng. Tran Dinh nhan cong téc khong bao 1au
thi d4 than thiét ddm da véi Tudng Gi6i Thach, vé danh nghia 1a thu ky
Anh van, thyc té 1a tinh
nhan cua Tudéng Gi6i Thach.

Sau mot thdi gian, viéc nay bi Téong M§ Linh phat hién, mudn tim
cach than hanh bét qua tang 1am Am 7 mot phen nhung vi than phan, dia
vi va 1¢i ich cda gia toc nén phai tim cach giai quyét ludng toan ky my.

Mot hom, dém khuya Téng My Linh dén phong Tran Dinh. Tran
Dinh kinh hoang ca sg, cho ring dai hoa da ap xudng dau. Nhung Téng
My Linh lai ra vé vo st ngoi xudéng néi mét cach 6n hoa: "Chéu nay , chau
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con nhd qua, méi d6 xuan xanh phoi phéi. C6 nhé may cau trong Kinh
Thi hay khong Hu ta! cttu hé, vo thuc tang toan Hu ta ni hé, vo di tho
dam” (Than 6i chim ché an qué dau chua. Than 6i, thiéu ni ché nga
trong bun). Ta thuong than tiéc cho dan ba ménh khé cho nén ching ta
cang nén tu thuong tiéc . Chau nay, khong, khong nén chie nghi dén
trude mét, phai suy nghi ca cudc d6i lau dai!”. Tran Dinh rat cam dong
vita khéc vira noi: “ Chau di My di. 50 van d6 la nay biéu chau nhu thé 1a
mot chit tAm cda ta. Ho chiéu va vé may bay ta da chuén bi ho chau roi,
sang s6m mai di ngay!”

Dot nhién Tran Linh bé di, Tuéng Giéi Thach trong long khong
vui, tuy khéng néi ra duge nhung khong thé khong 16 ra. Tong My Linh
thia co néi xa x6i: "Anh Tudéng Co6 thé che troi qua bién hay sao, c6 thé
gidu duge em sao? Em lam nhu thé, ching 16 anh khong hiéu? C6 phai
nhét dinh em phai ra gitta cong ching béu xau Ngai nguyén thi 1anh tu
chang?” Tudng gidi Thach chi con ¢6 cach gia vé noi qua quit cho xong
chuyén.

Chuyén x4u hé chén quan truong mot khi bi ngudi doi phat giac, ai
ai cling mudn xem céc vi quan 16n cao
tai thugng do nga ngua mat, muai xdu hé nhu thé nao. Cho nén xem ra
phai t6 chitc mot doi chuyén "ria tron” cho chinh khéch vay. Tudng Gibi
Thach mét lic chodng vang, thiy gai dep long duc bung lén, trau gia
muén an ¢6 non, néu mot khi viée boc 16 ra ngoai thi con mat mii ndo
nia. Téng My Linh ding phuong phap “trit cdi dudi day noi” da nhé tan
gbc ré cay xau hé cia Tudng Gigi Thach, che kin c& trdi.

Puong nhién, quyén luc cda chinh khéch néi chung khong nhé, tan
sult x4y ra su c6 xau hé lai rat cao vi khong phai chi ¢6 mot viée "sic" ma
hang ngan van loai su viéc, khong thé che tat ca. Tén tudi cta ho ludn bi
moi ngudi nhom ngo, hé ¢6 chit ban lap tic song gié néi 1én. Than tai
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quan truong, nhiéu khi phai "rida tron" cho cip trén, hiéu qua cing bang
"vo mong ngua'.

Cubi thoi Thanh, Tran Thu Binh lam tri huyén Giang Ha, dai than
Truong Chi Péng lam déc phu Ho Bic. Truong Chi Pong quan hé véi phu
quan Pam Ké Tuan khong hop. Mot hom, Tran Thu Binh mé tiéc &
Hoang Ha lau mdi ong Truong, 6ng Pam v.v...Thuc khach ¢6 ngudi dé cap
dén mét séng rong hep, Pam Ké Tuén néi 5 1y 3 phan, Truong Chi Pong
¢d ¥ no6i 7 1y 3 phan. Hai 6ng tranh luan khong ai chiu ai, khéng ai chiu
mét thé dién. Tran Thu Binh biét hai 6ng mugn c6 sinh chuyén, rat bat
man va xem thuong hai 6ng cai va on 4o nhung lai s¢ lam moi ngudi mét
vui bén nghi ra mét cach. Ong bong dung ding day khoanh tay néi mot
cach khiém ton: phi thudng nudc 1én thi mat song rong 7 1y 3 phan, khi
nude xudng thi mat song rong 5 1y 3 phan. ruong d6 phu néi vé nuée 1én,
con Pam dai nhan thi néi uée xudéng Hai vi déu khong néi sai, c6 diéu gi
dang ngd dau? Hai 6ng Truong, Pam déu thuin miéng néi bia roi vi
tranh cai nén khong rut lui duge, nghe 16i héa giai Iy thd cia Tran Thu
Binh, tu nhién khong con gi dé néi nita. Moi ngudi vo tay tan thuéng ca
CUOi.

6. Trim vdi lén réi méi lam do thudt

Nha 4o thuat lam céc tro do thuat, ai ciing biét 1a gia, vui long chap
nhan tAm vai bit mit cda ho. Khoa hoc vé quan hé x4 hoi day rang phai
chi § ton trong ngudi khac cd khi trach méc phé binh, ¢6 mét tAm vai che
then thi d6i phuong dé tiép thu hon. Moi ngudi tranh diéu khé chiu méi
c6 thé dién tro duge, ky thuc trong bung ai cting biét r6. Nhing trudng
hop nhu vay rat nhiéu.

1. Loi kho noi nén dung tri Iuc va chuyén cusi goi lai thanh vién dan boc
duong.
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DP6i uyén uong Tam Phé Chu Mén va Tang D4 Tich Tt ndi tiéng
trén van dan Nhat Ban nghe néi, miy nam trude cd mdi nam déu cai
nhau mot 1an vé mot chuyén vé vi. Nguyén nhan tranh cai 1a ngay ky
niém thanh hén cida hai ngudi c6 ban 1a Ha Thuc Quan Tt danh dién dén
chic mung. TAm 1ong uu ai d6 cda ban bé thi khi méi két hon hai vo
chong déu rat hing thd. Nhung két hon da 15, 20 nam roi da tré thanh
"long tot khong duge hoan nghénh”. Ho bao nhau: “Hém nay la ky niém
ngay két hon u? Lai dién chic mung! Théi thoi can gi lam nhu thé' nia!
Gia roi" . C4 hai déu khong vui, thao luan véi nhau hoi lau cho ring ci
thé nay mai khéng chiu néi, Tang D4 Tich Tt dién cho Ha Thuc Quan
T&: "Cam on ban méi nam déu danh dién chic muing nhung nay da 1a vg
chong gia roi, thuc khong mudn néi dén ky niém két hon gi nia”. T d6
khong co dién chic mung nita.

Trong cudc song hang ngay chic anh ciing c6 diéu khong tién néi.
Trong trudng hgp d6, néu truc tiép néi: "Qua la dau dau”. Nhu vay rat
phién thi rat c6 kha nang khién cho d6i phuong phan cdm hay khong vui.
Néu nhu ¢6 tri tué va hai hote nhu Tang D4 Tich T thi ¢6i phuong nhat
dinh cudi tru, vita khéng ton thuong d6i phuong, vita ban than cing
khong kho xu.

2. Khi canh cédo ngudi ta khong nén néu ra khuyét d¢iém ma nén
nhin manh sia d6i nhu thé nao cho tét. C6 mot giam doc cong ty thuong
than thd u6én nin ngudi khac that 1a kho, chi hoi nhic nhé thude ha mot
chut, thuoc ha da phan khang méanh liét ubn nin cang lam chuyén; Vi
giam ddc nay chi vach khuyét diém ngudi ta va phé binh ma théi .

Mot huén luyén vién moén béng chay khi udn nén cac tuyén thu
khong bao gic noi: “khong dung, khéong dung” ma noéi tam dugc, nhung
néu udn nén lai mot chut thi két qua tot hon”. Ong khéng phi dinh tuyén
thd ma khéng dinh truée udn nén sau. Clng c6 nghia la théa man Jong
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tu trong cia d6i phuong trude roi méi uén nin sau. Néu chi uén nén,
canh bao thi chi khién cho tuyén thd phai cam sé khong c¢6 két qua gi.

3. Khi xua tin x4u 1én thém mot cau: "That la viéc khé tudng
tuong”.

Dua tin tic xau, tdm tinh thuong ndng né. Nhung chinh lic d6 can
phai suy nghi tin tic xau tham chi c¢6 thé dan dén sinh t& cda ngudi ta.

Pay 1a ngudi thuc viée thue & thi tran no. Mot bic thu nic danh dua
ra quan hé bat chinh gita mét quan chic c6 vg véi mot co gai méi lam
dau nha ngusi. Ca thi trdn x6n xao khép hang cing ngdé hém, cip trén
budc anh ta tit chie. Két qua anh ta ty sat bo lai mot vg hai con. Vé sau
su that ching minh anh ta trong tring. Néu moi ngudi xung quanh chiu
tin 16i anh ta thi khong phat sinh bi kich nay. Truc tiép néi: "Anh cb
tiéng don nhu thé nay nhu thé ..." ma trudc da dua ra cauw: "T6i that
khéng tin duge" thi d6i phuong khong bi & kich manh dén thé. C6 mét
thay gido néi véi cau hoc sinh duge diém xau: "Thuc kho tin anh lai duge
diém s6 nhu thé ?” Néu chi don thuan cung cip théng tin thi ngusi may
ciing lam dudc, nhung cau: "thuc kho tin" thi nguséi may khong nghi ra
dugc.

4. Khi khéng cin than, néi dén khuyét diém d6i phuog thi phai kém
theo loi tan tung.

Ai cling c6 lic khéng can than, 16 16i lam ton thuong ngusi khac hay
khong 1& phép véi d6i phuong. Loi néi khong rit lai duge, tinh hinh bay
gid s& khong tot. Can phai nhanh chéng bién giai hay thay déi ngon ngit
6n hoa hon d6 that khong phai 1a phuong phép tot béi vi d6i phuong cho
1a trong Jong anh nghi nhu thé nén néi ra nhu vay. Trong tinh thé do,
khéng nén phu dinh 16i minh néi, néi phai hét sic binh tinh néi thém
nhu khong xay ra viéc gi: “D6 chinh 1a chd anh hap dan téi, anh cb nhiéu
diém nén c6 khuyét diém la viét thuong tinh”.
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D6i véi 161 nguosi ta d4 néi ra thi ngudi ta c6 an tugng sau sic nhat
la doan két ludn, cho nén thém vao cubi 16i néi nhing cau tan tung thi
d61i phuong cho két luan 1a tan tung du ring phia trudc néi dén diéu
khéng hay thi d6i phuong ciing khéng so do.

5. Mugn ngudi thi ba phhe binh cho d6i phuong.

Nghe mot vi giam ddc ké rang, trong cong ty cda éng c¢6 may ni
nhan vién &n néi khéng tao nha 1dm, tham chi néi véi ong la thugng cap
ma cing nhu noi véi ban. Co6 mot hom, 6ng bao mot c6 nhan vién da cong
tac 2, 3 nam: “ Gan day céc ban tré néi nang hai tuy tién, xin co hiy
chuyén 16i cia toi cho ho, c6 duge khong?”

C6 nhan vién nay tra 16i: "Vang duge a". Két qua khong ngd, cac cb
nhan vién do6 sta chia cach an noéi. Nhung khi noéi véi ¢6 nhan vién lam
ngudi truyén dat d6 can can than, khong nén lam cho cb ta cam thay co
ta cing trong sb “cac ban tré".

Vi thé ching ta c6 thé diung phuong phap mugn ngudi thi ba dé
truyén dat 16i phé binh ma khong truc tiép phé binh. Nhu vay d6i phuong
dé tiép thu, khong dén ndi xAu hé. Tuy nhién cach phé binh nhd ngusi
thi ba nay, néu qua 16 lidu thi sé thanh chi ché méng méo. Nén luu §
diéu nay.

Trum chiéc 4o che then nén thi vira tri duge bénh ma via khong
lam ngudi ta then, d6 1a chita then dat dén canh giéi cao vay.
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Ké 10. Ké phung truong (Ké pho ta)

Xit 1 quan hé véi 1anh dao, cip trén nhu thé nao ?

Mot cht "Phung" (pho, pho ta) da boc 10 than phan va dia vi 1é
thuoc cia ching ta. Ching ta la cAp duéi, ngudi phuc vu, ngudi gidp viéc
nho nhoi nhu nhing ng6i sao li ti quanh mat trang cho nén c6 y nghia va
nhu cau, “phing nguyét" (pho mat trang). Pho ta tét ba Nguyét, bay muu
tinh ké, gitt thé dién va su tén nghiém cta Ba. Béi vi than thé chung ta
khéng bang ngudi, phai cau xin ngudi ta, khong dam dc toéi ngudi ta,
phai chud dong lay long ngudi ta.

Vi vay ching ta khéng thé ciy cong lao ma lao vao cudc ¢ khong
can biét d6i thu 1a ai, khong thé givong mét nhin khong bién sic, tham
chi chi dam néi tot khong ddm néi khong tot, bdo hi khéng dam, bao uu
ho#c phai chiu t6i thay ngudi ta. N6i tom lai, d6i véi thai tué lao gia phai
kinh phai sg, 1am theo s& thich cy, khong dam déng dén mot cai 1ong
chan cu. Néi tring ra, cac vi thai tué chinh 1a cip trén chung ta. Than
phan ng6i sao nho cua chung ta khong nhing phai "phung nguyét" ma
con phai pho cac ngdi sao 16n.

Nhin nét mét thai tué thi biét ta da pho ta téi s6 hay chua.

1. Hoa héong phdi nhudng cho cap trén

Bi ngudi khac dim xudng 1a diéu khé néo cho nén cép trén cia anh
bi anh vugt mét 1a diéu dbi véi anh khéng nhing 1a xuin ngdc ma tham
chi san sinh hiu qua chi mang.

Cung Toai la mo6t quan lai ¢6 ning lyc thei Han Tuyén Dé. Duong
thai ving Bot Hai tai hoa lién mién. B4 tinh d6i kho bat kham rd nhau
néi day lam loan. Quan lai dia phuong tran ap khong xué danh bé tay.
Vua Tuyén Dé bén phéai Cing Toai da 70 tudi dén lam thai thd Bot Hai.
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Cing Toai mot minh mot xe véi vai linh hau dén nhiém sd, vd vé ba
tinh dé cho dan yén én lam an. Ong quy dinh mdi nha trong mot cay du,
10 cay my bach, 50 géc hanh, mét rudng rau can, nudi 2 lon néi, 5 con ga.
Ong con khuyén bao nhing ké mua sdm guom dao ndi loan: "Sao khong
béan kiém mua trau?"

Sau vai niam, x4 hoi Bét Hai yén 6n, ba tinh an cu lac nghiép, Am
no du dat. Danh tiéng Cting Toai néi nhu con.

Han Tuyén Dé bén triéu o6ng vé triéu. Thudc ha 1a Vuong tién sinh
xin theo ong vé Trang An, néi riang: "Téi sé c6 ich cho 6ng". Céc thudc lai
khac khong dong ¥, néi: "Ong ndy sudt ngay say bi ti, lai thich dai ngon,
t6t nhat khong nén dan ong ta di". Cing Toai noéi: "Ong ta muén di ci dé
ong ta di'".

Sau khi dén Trang An, Vuong tién sinh van sudt ngay say bi ti,
cting khong yét kién Cing Toai. Nhung c6 mét hom, khi 6ng nghe tin vua
triéu kién Cing Toai, bén néi véi ngusi gac cong rang: "Hay moi chd
nhan dén day gap ta,ta can néi véi ong ta'.

Cing Toai khong thip ngusi say rugu, van dén gip. Vuong tién
sinh héi: "Vua héi ngai cai tri Bot Hai nhu thé nao thi ngai tra 16i nhu
thé nao ?”

Cung Toai dap: "T6i sé noéi 1a dung ngudi cé tai, khién
cho moi ngusi phat hién hét kha nang, chap phap nghiém minh, thudng
phat cong bang". Vuong tién sinh lc dau nguay nguy néi: “Khong duge!
khong duge! Nhu vay chang hoa ra ta tu khoe cong lao d6 sao” Xin dai
nhan hay tra 16i nhu thé nay: “ D6 khong phai cong lao cta tiéu than ma
do than linh uy vi cta thién ti cdm hoa!”

Cung Toai tiép thu kién nghi cia éng, tra 16i cho Han Tuyén Dé y
nhu 16i 6ng khuyén. Qda nhién Tuyén Dé hét sitc phan khéi bén giit
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Cung Toai § lai trong triéu, phong cho quan chic rit quan trong ma lai
rit nhan ha.

Lam than ha t6i ky 1a tu ké cong lao khoe tai nang loai ngudi nhu
vay thi 10 ngudi dén 9 ngudi bi d6 ki, cudi cing danh bai than liét.

Bay gi¢ Luu Ban héi Han Tin: "ong xem ta cam duge miy van quan
Han Tin néi: "Bé ha cam quan nhiéu 1dm khong qua 10 van”. Luu ban lai
héi: “Vay éng thi sao? Han Tin néi: "T6i thi bao nhiéu cling t6t". Cau noi
nay lam sao Luu Ban khong canh canh trong long.

Thinh hu vinh, va nghe ninh hét, d6 1la nhuge diém trdi sinh cia
loai ngudi. Hoang dé 1a ngudi trén muén ngusi thi 1ong cang lai nhu thé.
C6 cong thi qui cho bé trén chinh 1a hgp véi diéu nay, do d6 duge quan
vuong yéu mén. D6 1a phap bdo duge sing 4i vinh hoa lau dai.

Tu cho minh c6 cong, quén bé trén khién cho ngusi ta ghét, dic biét
khién cho cép trén va quan vuong d6 ky.Trinh bay cong lao cia minh tuy
1a hop 1y nhung khéng hgp véi nhu cau pho t4 cda nhan tinh thé thai va
con 1a sy tinh rat nguy hiém.

Cubi thdi Tam qubc, nam 280 cong nguyén, danh tuéng Tay Tan la
Vuong Dung Vu dung ké dét chay xich sit, tiéu diét quan Dong Ngo. Cuc
dién Tam qudc phan tranh dén d6 méi két thic, ca nudc méi trd lai thong
nhéat. Cong tich lich st cia Vuong Dung Vu qua khong thé lu mg. Nao
ngd ngay chién théng lai 1a ngay Vuong Dung Vu bi sam tau. An Déng
tuéng quan Vuong Hon: bét t6i khong phuc ting quan 1énh, dua Vuong
Dung Vu ra xét toi va lai vu céo sau khi vao Kién Nghiép, Vuong cung
Vua cudp boc vo sb vang bac chau bau cia quan lai nha Ngo diéu d6
khong thé khong lam cho Vuong Dung Vu s hai.

Thoi bay git ¢ viéc dai cong than Pang Ngéi ¢ cong chiéu hang
HAu chi Luu Thién ma cing bi hdm hai chét.
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Vuong Dung Vu s¢ 1am vao canh thu Pang Ngii bén nhiéu lan
dang nhu trinh bay thuc trang chién truong, bién bach ban than vo toi.
Tan Vi Dé Tu M4 Viém méi khong tri toi, bac bo 16i dinh nghi cda céc
quan va luan cong ban thuéng 6ng.

Vuong Dung Vu nghi minh 14p cong 16n lai bi cac dai than ap ché
nén phan no bat binh, mdi lan vao triéu kién hoang dé déu trinh bay
cong lao diét Ngb véi bao nhiéu gian khé va viée bi ngudi vu oan, nhiéu
lic qua kich dong, khong cao tit hoang dé ma bd triéu dinh ra vé. Mot
ngudi ba con la Pham Thong bao 6ng ta: "Cong lao cua tuc ha qua to 16n,
dang tiéc tic ha ciy cong kiéu ngao, chua duge toan thién toan my,
Vuong Dung Vu héi: “Nhu vay la y gi ". Vuong Thong noi: "Ngay tuc ha
khai hoan nén lui vé nha, khong bao gis nhic dén viéc phat Ngb nita.
Néu c6 ngudi hoi thi nén néi d6 1a do hoang dé' anh minh, chu vi tuéng
soai nd luc, t6i co cong lao gi dau!" Né6i nhu vay, "Vong Hon khong xau ho
hay sao?". Vuong Dung Vu nghe theo 16i Pham Thoéng, qua nhién nhing
16i sam tau bén cham dut.

Lap duge cong thue ra 1a viéce rat nguy hiém. Cép trén chup cho cai
t61 "cAy cong kiéu ngao", giét bé nén phai luu ¥ tAm long d6 ki cda cac
ban dong litu. Khong hiéu hau qua d6 thi khong thé git duge mang. Pem
cong lao nhuong cho cip trén 1a mot cach pho ta sang sudt, tu bao vé
minh mot cach théa dang va dem hoa hong nhuong cho cap trén la
thuong sach.

2. Khéng nén té ra sang suét hon cap trén

Ong Triéu la thi trudng thanh phd no. Pau mua hé hai nim trudc,
khi 1én tinh tham gia mét hoi nghi khoa hoc k¥ thuét, éng quyét dinh
mang theo mot can bd khoa hoc k¥ thuat. Thé 1a anh Tiéu Thi Ngu tit chd
la mot can su ban khoa hoc ky thuat t6t nghiép dai hoc cong nghiép bong
chdc thanh vé vang. Ban ngay trong hoi nghi ¢6 ngudi uéng ho rugu,
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nhiéu danh ti k§ thuat c¢6 ngudi dich vao tai. Ban dém doc van kién, cam
thay khat nudc thi mét coc tra néng da c6 ngusi dem dén tan tay, cam
thdy nong da c6 ngudi md quat dién théi lan gi6 mat mé. Ong quay dau
nhin lai thay anh Tiéu dang vui dau doc sach, mo hoi mo ké nhé nhai.

Sau hoi nghi khong bao 1au, Tiéu Thi Ngu tré thanh thu ky ctia éng
Triéu.

Sau khi lam thu ky, Tiéu Thi Ngu phat hién 6ng Triéu thich danh
¢d. Anh tham gia thi d4u c¢ trén thanh phd, doat chic quan quan nhung
néi chang qua la danh choi.

Thanh phé khong thiéu cao thu cd tudng, gidi quan quan sao lai chi
danh choi mot chit ma doat duge? Tt d6 vé sau khi nhan réi, ong Triéu
bén goi anh Tiéu dén danh co.

Ky thuc anh Tiéu 1a con nha cd tuéng cao siéu. Khi chua di hoc, anh
da hoc danh ¢ véi ong noi. Ong noi khong nhing day k§ thuat danh co
ma con day dao dic danh co cho anh, canh bao anh khong dugec y manh
bitc ngudi. Néu gap ky thd khong cao ma lai y quyén thé ap bic ngudi
khé thi nhat dinh khong duge ¢b ¥ thua cd,
thua ¢& tidc that dic. Xua nay anh Tiéu luon luén tuan thd 16i day cua
ong noéi nhung vi lic hoc dai hoc da déc toi véi chi nhiém khoa cho nén
khi t6t nghiép bi phan cong vé lam can su ban khoa hoc k§ thuat, thuc té
chi 1a mét can vu cao cAp ma théi.

Theo tinh chét ciia 6ng Triéu thi anh Tiéu khong thé thing ong
Triéu dé khoi bi mang t6i tu cao tu man, cing khong thé dé ong Triéu
thing dé dang khién 6ng ta cho 1a anh Tiéu bat tai. Cho nén cudc cd cia
éng Triéu v6i anh Tiéu rat i thd. Mbi khi néi véi ngusi khéc vé vién thu
ki cua minh, 6ng Triéu thuong noéi: "Anh ta thong minh nhung khong
kiéu ngao, that hiém cé". Tiéu Thi Ngu duge dé bat 1a chanh van phong
thi uy.
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Mua xudn nam thi hai, anh Tiéu chuén bi ding ki tham gia thi ¢
tuéng thanh phd. Ong Triéu bdo anh ding ky ca tén éng. Ong Triéu tuy
thich danh cd nhung xua nay chua bao gid tham gia thi dau & thanh pho.
Ong s¢ thua, mat thé dién, nhung vi da danh ¢d véi quan quan Tiéu Thi
Ngu nén cing ting thém phan tu tin. Ong cdm thay can boc 16 tai ning
va tri tué choi ¢d tudng cho ca thanh phd biét. Ong bdo anh Tiéu yéu cau
dang ki cho éng di tham gia chung két.

Chu nhiém Tén cia cau lac bd van héa hiéu phong cach danh cd cia
ong Triéu. Nam xua khi lam can sy Cuc van hoa, gitta o6ng va 6ng Triéu
da xay ra tranh chip vi dau co khién cho nhiéu nam khéng duge dé bat.
Anh Tiéu lay viéc 6ng Ton lam guong hiéu tinh canh va 1y 16 caa su viéc.
Cudi cing anh d4 thuyét phuc duge chi nhiém Téon.

Chung két bét dau, by gio Tiéu Thi Ngu biét minh chube 14y cai
kho vao than. Trai qua hon ba gis dong ho thi dau, cudi cung 6ng Tiéu
thing. Xung quanh bao nhiéu ngudi hét 18i ca tung. Ong Triéu t6 vé xem
ra thién ha khong ai cao co.

Tiéu Thi Ngu tim dG moi cach che diu lang c¢g thanh phd nhung
khong qua duge mét chi nhiém Ton. Anh Tiéu ggi ¥ 6ng nhan co hoi nai
xin thanh 1ap Hiép héi cd tudng thanh phd, dua 6ng Triéu lam chd tich
danh du dé dé giai quyét van dé kinh phi cho cau lac by vin héa. Anh
néi: “Néu hém nay t6i thing thi khéng thé nao thanh lap dude Hiép hoi
co tudng".

Nhu vay la Hiép hoi cd tudng thanh phé duge thanh lap 6ng Triéu
1a chu tich danh du. Khong bao 14u sau, 6ng Triéu lui vé tuyén hai, 6ng
hét sic tién cid anh Tiéu tiép quan cong tac cia éng. Trong bao cdo giti
tinh uy 6ng néi, Tiéu Thi Ngu du tiéu chuin dé dé bat thanh can bo ma
lai con 1a ngusi khiém ton, can than, khoa hoc.
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Nam nay thanh phé lai t6 chic dau ¢5. Ong Triéu va vi thi trudng
méi Tiéu Thi Ngu vao chung két. Lan nay thi truéng Tiéu tin céng lién
tuc, chdng may choc ong Triét cAm thiy nhat dinh thua bén cudi ha ha
néi: "Cudi cung thi qué ban tré dau o6c lanh lgi, anh Tiéu tién bo nhanh
qua". Mat 6ng do ung.

It 1au sau, Hiép hoi ¢d tudng thay chd tich. Réi sau d6, Tiéu Thi
Ngu duge diéu vé lam thu ky thanh dy, tan thi trudng 1a con ré mét
ngudi dong huong cia éng Triéu. T @6, Hiép hoi ¢ tuéng khong hoat
dong nia.

N6i khong, dai da s6 ngudi khéng quan tdm 1&m khi bi ngudi khac
vugt troi vé van ménh, tinh cach va khi chat nhung khéng c6 mot ai
(nhat 1a cac nha lanh dao) thich bi ngudi khéc vugt hon vé tri luc. Béi vi
tri luc 1la dac trung "vua" cua nhén cach, mao pham n6 khong khac gi
pham tdi tay trdi. Lam ngudi lanh dao bao gig cling té ra sang sudt hon
ngudi, noi nao, lic nao cing hon ngudi. Panh ¢ ¢6 thing cb bai, ta cho la
viéc nhé, khong lién quan dai cuc, ky thuc d6 1a sai 1am 16n nhét béi vi
anh d4 lam cho nguoi ta mAt thé dién vé mat tri luc. Thé dién quan trong
hon bat ky phuong dién nao.

3. Nhin mdt bit hinh dong

Thuong Udng hop véi sé thich cia Tan Vuong, nhanh chéng thing
qua tién chic. Loai ngudi nhu thé dic biét nhiéu trong thoi ky Xuan Thu
Chién Qudc ma doi sau ciing khéng hiém. Trong quan trudng c6 mét loai
ngudi gidng nhu tic ke, c6 thé d6i mau thich tng véi chd, cip trén trong
nhitng hoan canh va thdi tiét chinh tri khéac nhau.

Can cd khéu vi cip trén, ho luén ludn thay ddi chu truong khuynh
huéng chinh tri, nhd d6 d&c ¥ bon mua déu 1a mua xuan. Ngudi ta goi ho
1a "dai dai hong" (d6i doi van d6) "dai dai huong!' d6i doi thom danh). Ho
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c6 phut phong vi thuong truong nhung thanh cong ruc ré nhu Thuong
Udng thi khong nhiéu, dai da s6 chi 1a nhing tén tiéu tot.

Sau khi Han Nguyén DPé Luu Sang 1én ngdi bén véi danh si Cong
Vi dén triéu dinh, héi y kién vé qudc sach. Puong thai van dé 16n nhat 1a
ngoai thich va hoan quan chuyén quyén, nhing dai than chinh truc
khong c¢6 chd ding trong trieu. Céng Vu khong néi gi vé hién tugng nay.
Ong khong mudn dic t6i v6i cdc nhan vat quyén thé
nay. Ong chi dua ra mét kién nghi: xin hoang dé chd y tiét kiém, dudi bét
mot s6 cung nit trong cung, gidm bét ngua. Ky thuc ban than Han
Nguyén Dé rat tiét kiém, trude khi Coéng Vi kién nghi d4 thi hanh nhiéu
bién phap tiét kiém roi, cing da giam bét sb6 ngudi va ngya cda vua.
Chéng qua Cong Vi lap lai viéc vua da lam cho nén tu nhién duge Han
Nguyén Dé tiép thu, vi viy Han Nguyén Dé duge khen 1a nha vua nghe
161 can giadn va Cong Vi cliing dat dén muc dich pho ta hoang dé.

Ong Tu M4 Quang, téac gid bd Tu Tri thong gidm khong tan thudng
cach lam cda Coéng Vi, phé phan Trung than phuc vu quin vuong, phai
yéu cau vua giai quyét van dé kho khan nhat cia qubc gia thi cac van dé
dé lam khac tu nhién sé dugc phat huy. Khi Han Nguyén Dé vita 1én ngoi
hoi ¥ kién Céng Vi, dang 16 Céng Vi nén kién nghi vin dé cip bach cua
quoc gia ma bé qua cac van dé khac. Tinh hinh duong thoi hoang dé yéu
dudi, khong qua doan, ninh than chuyén quyén, d6 1a van dé 16n can giai
quyét cda quoc gia. Thé ma Céng Vi mot cau ciing khong néi dén, con
tiét kiém 14 tAm nguyén nhit cia Han Nguyén Dé thi Céng Vi lai thao
thao bat tuyét dé xuéng tiét kiém, nhu vay thi c6 ¥ nghia gi? Néu Cong
Vi khong hiéu tinh hinh qudc gia thi hién si ndi gi? Néu biét ma khong
néi thi toi cang 16n?". Tu M4 Quang khong biét ring cac bac dé vuong
thua xua khi méi 1én ngdi hay lic qudc gia nguy nan thudéng xudng chiéu
cau hién, bao quan than dang kién nghi té vé cach tan, hu tAm nghe 16i
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can gian, ky thuc dai da bé chi 1a ¢6 ¥ 1am ra vé nhu thé ma thoi. C6 mot
s6 dai than long da boc truc khong biét khinh trong bén néu ra mot nii
kién nghi, thuong thi bi d6 ky gian bd, ngdm mang hoa vao than, sém
muén gi roi cing sé bi hoang dé bét t6i. Nhung Cong Vi lai v6 cung sang
subt, tinh té, chi kién nghi nhiing diéu ma hoang dé c6 thé gidi quyét, co
nguyén vong giai quyét, thaAm chi dang gidi quyét, con tranh xa nhing
van dé trong dai, cAp bach, nan gidi. Céng Vi da tranh ning tim nhe,
tranh kho tim dé, tranh 16n tim nhé vita hop ¥ vua, vita khong dac toi
ngudi khéc, ching té ky xdo lam quan cda Céng Vii ldo luyén thanh thuc

Biét nhin mat hiéu 1ong 1a céng phu cd ban rat quan trong cua ké
pho ta. Phai lao vao chd ngudi ta thich va kip thai bién séc, biét tam 1y va
¥ d6 bé trén roi méi néi. Trong quan trudng nude ta thai xua, cac quan ai
ai ciing biét nhin m&t ma bat hinh dong, giéi bién séc.

Khi Pudng Cao Téng Ly Tri sép lap Vo6 Téc Thién lam hoang hau
thi bi Truéng Ton Vo Ky, Chit Toai Luong phan d6i. Mot hém Ly Tri
triéu tap céac 6ng ay héi y kién vé viéc nay. Chit Toai Luong néi: "Hom
nay triéu kién chung t6i tat vi viéc phé lap hoang hau. Hoang dé d4 ha
quyét tAm roi, néu nhu phéan d6i tat phai téi chét, nay toi vAng ménh tién
dé théc co, pho té bé ha, néu khong liéu mang can ngin thi con mat mdi
nao gap tién dé & sudi vang”

Ly Bot cing véi Truéng Tén Vo Ky va Chit Toai Luong déu la cb
ménh dai than nhung 6ng thay 1an vao cung nay lanh it di nhiéu, bén
vién ¢6 6m khong vao chau. Con Chit Toai Luong thi bi V6 Téc Thién
ngang nhién nghién rang ming msé.

Hai ngay sau, Ly Bot mot minh gép hoang dé. Ly Tri héi ong ta:
"Ta mudn lap V6 Téc Thién lam hoang hau, Chi Toai vuong kién tri
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khong chiu. Ong ta 1a ¢6 ménh dai than, néu nhu cuc luc phan d6i nhu
thé' thi viéc nay cing phai bai bo thoi".

Ly Bot biét rang khong thé phan d6i hoang dé ma cong khai tan
thanh thi sg triéu than di nghi, bén néi mot cau tranh né: "Dé 1a viéc
trong nha ctia bé ha, ha tat phai héi ngudi ngoai!”

Cau tra 16i nay that 1a xao diéu, vita thuén theo y hoang dé via
khién cho quan than khéng thé da kich. Do @6, Ly Tri bén kién dinh
quyét tdm, cudi cing V6 Téc Thién 1én ngdi hoang hau. Phai phan dbi
nhu Trudéng Ton V6 Ky, Chu Toai Luong déu bi bic hai, chi c6 Ly Bot 1a
van thing tién hanh théng.

4. Bao vé su téon nghiém cua lanh dao nhu thé nao?

Lanh dao rat trong thé dién bat chap thai d6 cua cap dudi, 14y khao
nghiém cap duéi ton trong hay khong tén trong, yéu hay khong lam
thuac do.

Néi chung, thé dién cta lanh dao dé bi ton thuong trong cac trudng
hgp sau day:

1. Lanh dao that thd, so sét sg cAp dudi phé binh chinh dén.

C6 mot s6 nguoi long da noéng néi, khéng chita ndi vai cau néi, ¢ gi
lap tic phun ra, thiy lanh dao c¢6 so sét thi nhin khong duge. Cong ty no
triéu tap hoi nghi tong két cudi ndm, chi nhiém phat biéu c6 sai sét, noi
"Nam nay cong ty ta mé rong cic don vi hop téc, dén nay da phat trién
dén 10 don vi". Ldi néi chua dit, mot cap dudi
ding day, vot 1én dién dan, phong mang tron mét hét vao micro "Néi sai
roi! Néi sai roi! D6 1a con s6 dau nam bay gis da 1a 63 don vi". Két qua ca
hoi trudng on 4o ndo nhiét, chi nhiém mat @6 bing bing. Cau néi d6 lam
cho 6ng khong con chut thé dién nao.

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



36 KE NHAN HOA (PHAN 1) 133

Cao thu pho ta khi kién nghi véi 1anh dao phai lam ra vé chi nhéc
nhd d6i diéu ma lanh dao da biét, ching qua ngiu nhién quén di chi
khong phai 1a nhd ¢ su chi dan cda anh ta thi lanh dao méi biét.

2. Qui ¢t tdi cao cia lanh dao bi vi pham.

Trong nhing truong hop cong khai hay chinh thic, lanh dao chi
thich cap duéi cung kinh tuan theo, chan ghét cAp dudi cudp 16i, cudp trat
tu ngdi thi. Mot s6 vi lanh dao ngay thudng than can cap dudi khéng
phan biét trén dudi phan minh, thuong anh anh em em, xué xoa, tiy tién
khién cho cip dudi quen nhon mét, trong mét cAp dudi hinh anh lanh dao
md nhat, dén khi gip truong hgp lam viéc chinh quy thi cip duéi dé lam
tén thuong sy ton nghiém cda lanh dao. Trong mot 1an di diéu tra thue
té, don vi dat tiéc thiét dai chi nhiém Vuong va mot nhan vién cda éng
ho Tuéng. Khi vao ban tiéc, cAu Tudng tré tudi khong biét suy nghi chin
chin d3 ngoi ngay vao ghé thi nhit an udng thoai mai. Chu nhiém
Vuong danh ngoi ghé thit hai, trong long rat han. Sau budi tiée, 6ng bén
méang cau Tudng mot tran, néi anh ta 1a mot thing com chi biét an nhau,
trong mét khong c6 lanh dao. Tt d6 vé sau, chd nhiém Vuong nhé ky
nhiing 1an di vé dia phuong khong bao gid dan cau Tudng theo.

3. Trudc mét ngudi thac lai té ra than can bo ba véi 1anh dao. Ong
Triéu vung chan mua tay noéi trong phong lam viéc: "Nha Cuc trudng
Vuong hoa 1é dang hoang, riéng dén da khong dudi chuc loai". Ban dong
sy héi: "Anh dén nha Cuc truéng Vuong chua miy vi dong su 14c dau boi
vi ho biét ong Triéu va Cuc truong Vuong khong c6 quan hé mat thiét,
ong Triéu chi ngdm nhién biét dia chi nha Cuc truéng Vuong ma dam bia
dat nhu vay e hau qua khon luong. Qua nhién it lau sau, khong ro theo
kénh nao ma thong tin truyén ra rang Cuc truéng Vuong néi 6ng Triéu la
nguoi dang ghét:
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4. lanh dao khiém 1y hay c6 ct chi khong thich hgp du dén mic nhu
thé cing phai dé cho 1anh dao con dudng xudng dai.

Ta c¢6 thé néi: "Khong ngd Ngai lai dién kich rat hay, toi biét Ngai
dang dua véi ching t6i, nhung t6i khong tin béi vi moi ngusi déu biét
Ngai 1a ngudi cao thugng. Ching toi rat ton trong Ngai". Nhu thé, chic
chén clp trén cla ta sé voi vang rat lai 16i néi va néi: “ Ha ha! Anh qua la
ngudi sang sudt vita roi toi chi dua véi anh. Toi thid xem anh cb tin tuéng
that hay khong? Bay gio toi hiu long anh roi, téi yén tam. Vita roi 161 toi
da noi, hy vong anh coi nhu khéng nghe théy. Déng thoi anh phai chu y,
trong cong ty ching ta c6 may ngusi 1ong da bat chinh, phai dé phong cb
méc lial".

Cap trén nhat dinh sé dung 1y do nhu thé dé hoa giai tinh thé, hon
nita khong d4m dim ta xuéng nuée. Nhu vay cha phai la ta tu bao vé
dugc hay sao?

5. Du trong truong hgp khéng phai dang lam viéccing khong thé xem
lanh dao 1a ngudi bing vai phai lita, khién cho lanh dao méat thé dién.

Thé dién va tén nghiém quan trong nhu thé béi vi hai diéu d6 gn
b6 chit ché véi nang Iuc, trinh d6, quyén uy cda lanh dao.

Mot vi truéng phong no danh bai ta 1o kho v6i nhan vién thudng
khi thua bén méng nhiéc nhing ngudi choi bai ré rang 1a bat méan ddi véi
viéc nhan vién khong né truéng phong khi danh bai.

6. Khong da dong s6 thich va diéu hiy ky cda lanh dao

S thich va hdy ky 1a tap quan va tdm 1y hinh thanh trong nhiéu
nidm. Tuy nhién van c6 mét sb ngudi khong ton trong s thich va hidy ky
cia lanh dao. Mot vi trudng phong no thuong vao nha xi hit thude, thi ra
1a bon c¢6 nhan vién cda 6ng nhat thiét phan d6i trudéng phong hit thube
trong phong lam viéc, nén 6ng phai trén vao nha xi hdt thude. R6 rang
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tam 1y trudng phong rat khong thoai mai, khong dén mét nam thi ba co
nhén vién ra di.

7. Che gidu tai ning khong dé cho lanh dao cam thaiy khong bing
ta.

Da s6 lanh dao thuong bdo nhén vién hy vong ho c¢6 nhiéu tai nang
uu viét, thuc té thi 1anh dao kim ham, tim kiém xem nhan vién dang choi
dua hay cong téac co diéu bi kiét xuat, tham chi hon 14nh dao. Dé khong
lam t6n hai thé dién ldnh dao, cAp dudi khon ngoan phai biét che gidu
diém manh cda minh, khéng cham chich long tu
ton, ¢b chap cda lanh dao.

8. Mot s6' ngudi bat méan 1anh dao song khéng néi trude mat ma lai néi
sau lung, c6 y huy hoai danh du cuaa lanh dao, vach nhiing chuyén gia
dinh cua lanh dao.

Nhung ai ciing biét gidy khong goi duge lita, tudng c6 vach, ngach
¢6 tai mot khi 14nh dao biét duge thi hau qua khong néi ciing ré. Dic toi
v6i 1lanh dao va dic toi voi dong su bang hitu, déu la nhing diéu khong
thé khong can than né tranh. Mudn pho t4 dung phép can phai biét
nhitng manh d4t nao 1a trén dau "thai' tué'. Néu ta khong biét quy ct, bi
lanh dao phé binh hay méng, gép phai ngudi lanh dao long da hep hoi thi
¢6 khi bi tru am, tham chi bi bo quén mot thoi gian dai khong thang chtc
tang luong. Mot s6 thanh nién khong chiu pho td ngudi khéc béi vi, mot
1a ngd nhan pho ta ngudi khac 1a xu minh tén hai nhan cach, hai 1a tu
cho minh thanh cao hon ngusi. Hy vong cac ban bo loai tdm ly khong
hoan héo nay ma dbc long nghién cttu phuong phap pho té ngudi thi sé
linh héi duge diéu hay. Can biét di dudi hién khong thé khong cii dau,
néu biét nhin mit ma bét hinh dong khéng dong thé trén dau thai tué tat
nhién ban khong bao gi¢ phai chay vong quanh.

5. Cac ky xao thuc dung cua 'pho ta”
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Pho ta khong phai chi cdp dudi hau ha cip trén ma khi can ngusi
giup d6, moi khach an com cing phai pho ta khach chinh, nhan vat
chinh, nhan vat phuy, nhan vat thit yéu. Cé thé néi trong cudc séng, trong
nhiéu hoan canh dic biét nhat dinh, ta phai hoc cach pho té. Xin don ctt
vai vi du dé nghién cttu phén tich.

1. Bao vé su ton nghiém cua dai truong phu.

C6 mot tiéu phadm nudc ngoai ké cau chuyén cia mot gia dinh. Mot
hom ngudi v¢ mic vay, chit khan chuén bi lam vé sinh nha &, cAm may
hit bui thi thiy may héng: 6ng chong chay lai, mé& vo may ra mot cach tu
tin nhu la chuyén gia may hut bui. Cac con vay quanh xem, nhin 6ng méot
cach kham phuc tua ho mudn néi: "Xem kia, bd that gioi”.

BAy gid ba vg tinh cin than phéat hién ra 1a phich cim dién bi roi ra.
Ba lang 1é cdm phich dién vao vita ding lic cong trinh cda chong d4 hoan
tat. Ong chong 1&p v6 may lai, ra hiéu cho vg cdm dién. May hit bui lam
viéc binh thuong. Ngudi vg bdo céc con: “B gioi that!". Anh mét cia b
dang vo6 vong bong bién thanh dic ¥.

D6 1a mot ngudi vg tot va thong minh. Ba nhudng vinh quang cho
chong, khién cho chong duge thé dién d6i véi céc con.

2. Gitt 14y thé dién 140 ba cia cip trén.

Ngay xua, Nhac Duong Tt xuit ngoai tam hoc 7 nam. Khi tré vé
nha, nha ngheo, ba cu Nhac trom ga hang x6m lam thit dn, vg Nhac
Duong T khong gép thit ga 4n ma lai roi nudc mat. Cu Nhac héi vi sao,
¢6 dau dap: "Thuong than nghéo khé, khién cho phai dn thit cia ngudi
khéc". Cu Lac xau hd, bé noi thit ga sang tra cho nha chid con ga va xin
16i. C6 dau khong trach me chong ma tu trach minh khong chuyén can
lao dong khién cho gia dinh nghéo khé. Thé 1a da dat muc dich ngam phé
binh ba cu.

3. Pho ta chi dau.
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Ba chi dau khong mudn bé con ma mudén nhd me. Cé em dau trong

l1ong 4m c nhung dang ban luin véi nhau thi bi me chong nghe duge.
Hom sau, me chong 16 vé bat binh ¢6 dau cd. Thiy nét mat me chong, b
dau ca cho 1a c¢6 em dau méach 1éo bén chi ché mang méo. Nhung c¢6 em
dau van nudt gidn lam lanh, khong néi gi dé cho chi dau cad méng méi
miéng thi théi. Ngay thit ba, me chong dén trude cia nha ¢6 dau nhé bi ¢o
dau c& nhin thay, bén ghé tai nghe trém ciu chuyén cida hai ngusi. Co
em dau néi: "Me nay, ai néi v6i me 1a chi dau ca sg khé khong chiu bé
con". Me chong déap: "Hom kia, khi né néi chuyén véi con, vita ding lic
tao di ngang cia s6 bén nghe duge!" Cé dau nhé bén néi: 'Me khéng nén
gian chi dau vi cau noi do.
Thuec ra chi iy cting @4 @G kho roi, anh ca di Lam xa, mot minh chi 4y lo
trong lo ngoai ¢4 mét, me bé chau gidp chi 4y vay. Co6 dau nhé nan ni
nén ba me chong dong y. C6 dau nho khong nhing d4 xua tan hiéu lam
cia c6 dau cad ma con gidi quyét t6t quan hé me chong, nang dau.

Dia vi x4 hoi moi ngudi mot khac song déu phai dugc ton trong.
Tinh than bao vé thé dién phai nhat quan trong moi giao té. Néu quén
diéu d6, trong khi giao té d6i v6i nhan vat quan trong thi 4n can, d6i véi
ngudi binh thuong thi lanh nhat tat ton thuong quan hé giao té. Mot gia
dinh no mé tiéc chiéu d4i. Trong tiéc c6 mot vi chi nhiém khoa va may vi
dong su ctiia chid nha. Mam ¢b bay 1én thinh soan. Ba chd nha bung lén
hét dia nay dén dia khac, luén mom rdi rit 'Khong cb gi ngon ca, xin céc
vi dung tam chut it!".

Ong chd nha ding day thay hét dia thdc an nay dén dia thic &n
khach dat trude méat chd nhiém khoa, gip thic an bd vao bat, rot rugu
vao coc chii nhiém khoa lién hoi. Trong khi d6 bé mac cac dong su khong
mot chit 4n can chiéu ¢ ma chi gio tay néi mot cau: "Xin mai". Vi thai do
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ké khinh ngusi trong ngudi d6, cac déng su cda chi nhan rat kho chiu.
C6 hai vi buéng dia ding day cao tu vi ¢6 viét ban phai di.

Trong mét chid nha chi ¢6 éng chi nhiém khoa khién cho thé dién
cac dong su bi ton thuong. Vi vay bua tiéc da khong thét chit quan hé
giao té ma Jai lam cho dong su xa roi chi nhan bita tiée.

5. Ung pho tot d6i véi ngudi c6 quyén thé.

C6 ngudi cau xin ngudi ta doi hoéi qua 16n, néu truc tiép cu tuyét
khién cho ho méit thé dién e rang vé sau sanh réc 16i. Ly cong lam chu 1a
thugng sach dé cu tuyét vi khach nay. Ong Tran, chd mot ho kinh doanh
ca thé nghe néi con trai vi Cuc truéng cuc Coéng thuong nghiép mudn
mugn mot sb tién 1on. Ong Tran biét ring moén tién nay dua ra sé co di
khong c6 vé nhung néu cy tuyét thi dic toi vi cong tt nay. Ong bong ndy
ra mot ké. Khi cong td con ong cu trudng via bude vao cda éng bén 1ap
tic no6i: Cau dén vita dung lic, toi dang dinh di tim cau. Miy hom nay toi
lo st v6, 6 mot 16 hang cyc ky ré nhung mudn ban tron géi, t6i khong
lam sao kiém &4 tién, dang dinh tim cau iat tam méy van”. Dbi phuong
nghe néi nghi Bung rang "Thoi thé 1a héi hoa thugng mugn luge roi bén
néi qua quit may cau roi b di.

6. Khong nén lam méat thé dién thay gido truéc mit cac em hoc
sinh.

Puong nhién c6 thé phé binh thay gido nhung khong nén phé binh
trude mét cdc em hoc sinh. Néu phu huynh bdo "Thay néi sai roi trude
mat hoc sinh thi hoc sinh cho rang thﬁy giao khong biét day hoc. M6t khi
hoc sinh xem thudng thay gido thi khong nghe 16i thay gido, nhu vay
quan hé gitta day va bi day d4 bi pha hiy. Phé binh thay gido trudc mat
hoc sinh chi ¢6 hai khong ¢6 1¢i. Con ¢6 nhiéu cau khong nén néi trude
miét tré em, nhat 1a khong nén néi xdu ngusi khac trude mat tré em.
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Chit “phing” (pho ta) nghe khong xudi tai 1dm ky thuc “phung” la
tuyén truyen, 1a quang cdo, quang cdo la “phing” cda thuong nhan.
Chéng qua quéng cdo ctia thuong nhan 1a "phing” ban than ho, khac véi
"phung" ngudsi khac noi ¢ day. “Phung” nguci khac la bién phap ma xua
nay goi la dé cao 1an nhau. Tuc ngit ¢6 cau "Hoa hoa kiéu tu nhan dai
nhan" (Kiéu hoa ngusi khiéng nguesi). Ngusi “phung” ngudi, cang “phung”
cang cao, anh cao toi cing cao, d6 chang phai hai bén déu c6 l¢i hay sao?
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Ké 11 . Ké muon uy danh

Mugn danh tiéng ngusi khac dé bat quan hé nhu thé' nao?

Mugn uy danh d4 c6 tit 1au trong lich st Trung Qudc nhu cdo mugn
16t hd, mugn dao giét ngudi v.v...Ching ta luu ¥ mot chit ¢6 thé phat
hién ngudi xua danh gia ké muon uy danh khong cao, 1a diéu ngusi quan
tt khong lam. Pung 1a ké tiéu nhan hay mugn danh ngusi lia ké khac,
ché cdy gan chu nhung d6 khong phai 1a toi 16i cia ban than vay mugn
uy danh. Chi can dong co ding din thi mugn cac thé luc bén ngoai dé dé
cao than phan minh va lam viéc c6 hiéu qua lai la mot phuong thitc duge
x4 hoi cong nhan. Chiung ta khong nén chi trich bac bo hoan toan.

Moi ngudi thudng hiéu 1am hé nghe néi dén mugn uy danh 1a mugn
thé luc cia ngusi nao d6, ky thuc 1a moét hinh thic thuong thay. Trén
thuc té pham bat ci ngudi, vat, sy, tinh nao gidp ta lam viée thém quang
minh thi déu thudc pham vi mugn uy danh, vi du nhu t6 tién, y phuc, qué
huong, tai tri, ngon luan...déu l1a uy danh.

1. Gidi thich méi vé "cdo muon 16t ho"

C4o 1a con vat rat thong minh nhung do né khong cé sttc khoé, than
hinh lai bé nhoé nén hoan canh khé khin. Pé khic phuc diém yéu nay,
céo dung bién phép két ban véi hé, di lai than thiét véi hé ding manh
duge moi ngudi kinh sg. Céo c6 thé theo ho di lai tu do trong ring va
cting hudng su tén kinh cda hé. Du khi hé khéng & canh cdo nhung biét
cao than véi ho nén cao van ung dung tu tai trong ring.

Néu nhu cdo khong thé két ban véi hé thi phai tao ra mét gia tugng
1a né than véi hé, lang 16 di theo sau hé roi réu rao khép noi né 1a ban chi
cot cia hé. Nhu vay cdo da tao ra 4n tugng hd quan tam dén su an nguy
cua no.
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Céach lam nay cda céo 1a dién hinh vé mugn uy danh. Muu tri
Trung Qudc ¢4 dai vé cdo mugn oai hé von chi viée cdo mugn oai hd dé
doa nat cac loai d4 thu khéc. Néi chung cho 1a dung uy thé ngudi ma ap
ché ké khac. Xét vé goc d6 muu luge hoc thi @6 1a chi Am muu gia mugn
ngoai luc dé gia tang uy thé cda minh dat dén muc dich gay stec ép chién
thing d6i thi. Muu cdo mugn oai hé theo tinh ddi tya ho khong phai gian
tra, chu yéu la c6 cam giac gido hoat, cho nén cang can phai nghién ciu.
Loai muu ké nay gan gii véi cdo muu ké "ché cdy thé chd”, « giuong cd

16n lam da hd", "mugn danh thién t sai khién chu hau”, "mugn dao giét

INEXT]

ngudi'.

Vay thi trong cudc sdng thuc té, cai gi 1a mugn oai hum? Duéi day
xin ké mot s6 loai hinh:

1. Ho c6 thé 1a ké c6 quyén c¢6 thé manh, ngudi d6 ciing c6 mong
tudng nhu anh va vui long giup anh lam nén sy nghiép.

2. Ho ¢6 thé 1a ké ¢d quyén cb thé, vi lgi ich chung cta d6i bén vui
1ong gitip anh mét tay. Tuong tu nhu thé 1a bay chim nhé trén lung trau,
ching &n ran trén lung trau khién cho trau thoat khéi ndi khé bi ran cén,
con con trau thi cing lam ché nuong than va bdo vé ching.

3. Hé c6 thé 1a mot td chie hay mét hiép héi ma mong tudng giéng
thu cia anh. Thong qua hop téc tay ndm tay, dong tam hiép luc, anh c¢6
thé tao ra mot tinh thé khong thé thiéu duge 1a hd ding trude anh.

4. Ho c6 thé 1a mot loai quan hé chinh tri cia anh. Théng qua su
tng ho thich dang d6i véi nguoi sdp ding quang, anh c¢6 thé sang tao ra
mot ngusi dong dao ¢6 quyén cb thé. Chinh vi nguyén nhan nay ma cac
pht hé thuong mdé hau bao mot cach khang khai, quyén goép nhitng mén
tién 16n dé c6 duge con hd cho anh ta thudng ngoan.

5. Ho c6 thé 1a chic vi hay chic tude cia anh. Ngudi ¢6 don thusng
thé yéu 1oc moéng, nhod bé khong dang ké nhung néu anh ta phuc vu cho
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mot éng chi c6 quyén c¢6 thé ho phong hoén vi thi anh ta sé khong con 1a
mot ké ¢6 don vo tich su nita. Nhing ngusi phuc vu trong chinh phi hiéu
sau séc diéu nay. Khi anh dai biéu cho mot

bang hoic chinh phd lién bang ra nudc ngoai tham mot quéc gia khéc thi
dugc don tiép long trong khéc xa mot ngudi di du lich binh thuong. Théng
qua quan hé véi chinh phd, tu nhién anh c6 quyén luc. Mot vi téng gidm
ddc cong ty dén bat ky noi nao cing duge dén tiép dic biét béi vi quyén
lyc cia 6ng ta chi phdi tit ca tu ban cia cong ty

6. Ho cing c6 thé 1a tai tri cda anh hay 1a céng tac cia anh. Néu
nhu Issac Sting chua bao gig kéo violon thé thi vinh vién cong thanh
Issac Sting ma ngay nay chung ta biét. C6 ban linh tinh théng loai nhac
khi nay Issac sting trd thanh nhan vat néi tiéng thé gidi. Cling mot
nguyén nhan nhu vay, bat ké anh lam nghé gi, cong tac cia anh déu co
thé tré thanh con hé ctia anh. Cho nén c6 thé thay, con hd khéng phai chi
1a quan 16n, danh si. Con hé trong ddi séng duong nhién khéng phai chi
c6 6 loai ké trén, chiing ta nén ludn ludén chd y dén nhiing nhan vat va su
tinh c6 thé gitup nang cao thanh thé va hinh tugng cta ching ta.

2. Quan hé nhiéu véi danh nhan .

Quan hé nhiéu véi danh nhan 14 mot thi doan hién nay dang dudc
van dung ngdy cang rong rai trong cac gidi chinh tri, kinh té, van hoéa va
ngoai giao. Doi véi giao té, thd doan d6 1a mot loai sach luge va ky xdo dé
dé cao hinh tugng cda minh, banh truéng anh hudng cia minh. Anh c6
thé mugn danh danh nhan mot cach khéo léo vi du nhu trong khi néi
chuyén thudng dé cap dén tén mot nhan vat c6 than phan t6i cao thi lap
tie trong mét ngudi d6i thoai, anh da 1a moét ngudi khong tam thudng.
Mugn dia danh ma ngusi c¢6 than phan cao cip thudng dén ciing khién
than phan anh duge dé cao. Mugn danh ngon nhu xin chit k§ minh tinh
man bac, xin dé tua ctia chuyén gia. Tat ca céc bién phap d6 tuy c6 vé lgi
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dung danh tiéng ngudi khac, nhung néi nhu thé 1la khéong cong bing. Xa
hoi céng nhan danh nhan thi moi ngudi theo dudi 1a viéc chinh dang va
c6 y nghia tich cuc d61 v6i x4 hoi. Mugn danh nhan dé cao dia vi xa hoi
cia minh 14 mét phuong thie duge xa hoi chip nhan. Nguyén nhan khién
cho ky gid Ngo Tiéu Loi nédi tiéng c6 quan hé véi viée ¢o ta gidi xuit hién
bén canh lanh tu.

Nhiéu ngudi dd nhé ngay 19 thang 3 nam 1998, trong cudc chiéu
dai, thi tuéng Chu Dung Co 1an dau tién nhéc dén tén Ngo Tiéu Lgi:
"Céac anh chiéu ¢6 mot chit cho con phugng hoang dai truyén hinh 14 tiéu
thu Ngo Tiéu Loi, toi rat thich tiét muc cda cb ay". Trong thoi diém nay,
Ngo Tiéu Lgi tré thanh minh tinh chinh 14 vi ¢6 tra 16i phéng vin ma c6
cau cia Thu tuéng Chu Dung Co: “Bat ké trude mat 1a bai min hay vuc
thdm ngan tring, t4i cing nhat dinh tién t6i, khong quay dau lai, cic
cung tan tuy chét thi thoéi". Sau khi tén tudi Ngo Tiéu Lgi duge nang cao,
Ngb Tiéu Lgi chu tri tiét muc Tiéu Lgi xem thdi su ciing tré thanh tiét
muc néi tiéng. Cac
ban truyén hinh trong nuéc néi véi Tiéu Lei: "Trong lang truyén hinh
nude nha chi ¢6 nhing vi chid tri chuong trinh véan nghé 1a dé ndi tiéng,
rat it ngudi lam chuong trinh thdi sy ma tré thanh minh tinh, ¢6 1a ngoai
18". Mot ban ctia dai truyén hinh Trung uong ciing cudi va néi: "Tiéu Loi
¢ khong biét 1a ¢6 da kich dong cac dong nghiép lam thoi sy nhu thé' nao
dau, ho ra stc tang toc d6 phat am, cit téc ngin”.

Cudi nam no, Ngo Tiéu Loi va mot s6 ban truyén thong cing nhau
phéng van cac lanh tu & hoi nghi Cat Bong Ba, ¢o ciing tré thanh con
cung cia gidi truyen thong béi vi chd tich Giang Trach Dan cling nhéc
dén tén Ngb Tiéu Loi. Ngay 15 thang 11 khi chd tich Giang Trach Dan
bube vao hoi truong, nghe néi ¢é ¢ quan truyén théng Hong Kong, liée
mét nhin thidy ngay Ngb Tiéu Lgi, bén cudi néi ring: "Ngo Tiéu Loi, Ngo

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com



NGUYEN TAC: HOA SU 144

Tiéu Lgi bay gio da tré thanh nhan vat ndi tiéng roi!". Ngo Tiéu Lgi cAm
dong noi: "Cam on chu tich”.

Mot ngudi ¢ danh vong viét cho anh mét chit uy luc con hon ngusi
binh thuong ca tung anh trang giang dai hai. Lat st sach ra, ¢6 kim
nhiing ngudi thanh dat khong ai sinh ra d4 ndi tiéng, hao quang ruc 3,
nhat ho ba ung. Dai da s6 ban dau 4n than sau lung moét nhan vat 16n
nao d6, dén khi cb thoi co thi méi tach ra hodc dap 1én dau ngusi khac ma
tién 1én, hodc d6i khach thanh chu an tusi nudt séng ngudsi khéac. Trude
khi dat dén budc d6 thi phai gidu ky cai dudi ho ly tinh cia minh, truong
ra mot 14 c§ da hd. Dién hinh nhat 12 Tao Thao thsi Tam Qude. Tao Théo
cdp nanh thién td dé sai khién chu hau, déng chinh tay phat rat uy
phong. M& miéng ra la "Ta nay phung chiéu théo phat nguoi”, khi thi néi:
"Ta thita ménh thién tit phung chiéu héi t6i". Nhu thé Tao Théo d4 chiém
duogc dia vi thuén 1gi dé dang trong cudc hdn chién quan phiét thoi d6.

Bat ké dong co cu thé nhu thé ndo, danh tiéng va thé dién 1a ngon
¢& 16n. Cudi thoi Tan, nong dan khéi nghia, Hang Luong phai ¢ cong tim
ra mot ngudi chau ciia S Hoai Vuong, tén 1én lam S& vuong. P6 1a mudn
mugn anh huéng cua Sé Hoai Vuong dé 16i kéo ba tinh béi vi anh hudéng
cia ho 16n hon dnh huéng cda ngudi thuong rat nhiéu va hon nita, xac
dinh duge hinh tugng 1a mét viéc hai 1an cong tich.

Dung c& da hé déu c6 tac dung khong tam thudng
d6i v6i cac nganh cac nghé. Buén ban phai tim danh nhéan, giéng nhu
minh tinh man bac My Clark Carlos c¢di phiang o 16t, tran truong nhu
nhong trong mét pha quang cdo do 16t cia My. Con céng nuong Danh dan
dau viéc di giay dé bing khién cho gidy cao got nuéec Anh khong ai mua
nua.

D6 déu la hiéu dng danh nhéan, 1¢i dung mot céeh ¢ ¥ thiec thi d6 la
hiéu ing mugn danh .
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3. Bi quyét thanh cong nhanh chéng: Treo lén ky thudt cao

Nhiéu ngudi sung bai danh nhéan, cii dau ling nghe 16i danh nhén,
cac cung tuan thd. Cho nén trén thuong trudng néu nhu c6 thé gn hang
héa nao d6 ciia minh véi tén tudi danh nhan nao d6 thi tiéu thu rat
nhanh. Phia bac Quynh Pao trong cong vién Bac Hai & Bac Kinh c6
Phong Thién phan diém d4 c6 lich st hang may chuc niam. Tuy thic &n &
day da ché bién moé phong theo phuong phép niu nuéng cia cung dinh
nha Thanh nhung khéong dit khach 1dm. Vé sau, chd phan diém tién
hanh diéu tra biét dai da s6 khach du lich ngoai quéc rat ham mo do an
thic udng cda cdc hoang dé. Ho bén quang céo rum beng "Com thit
hoang dé da an'". Ho thu thap nhiéu truyén thuyét vé cdc moén an cung
dinh soan thanh chuyén, bat hau ban hoc thuoe long, tuy theo loai khach
ma gidi thiéu khi dua thuc don cho khach chon. Lap tic phan diém hung
thinh han 1én. Mét 1an, vi thi truéng Washington cda nude My 1a mot
nguoi da den ma tiéc tit biét § day. Ngudi hau ban mang 1én mot dia diém
tam, cung kinh gi6i thiéu: "Tu Hi thai hdu ndm mo thay &n banh nuéng
nhan thit, sdng hom sau ngiu nhién nha bép dang lén banh nuéng nhan
thit. Thai hau rat thich thud cho ring 1ong nghi thi su thanh, biéu tugng
cat tuong nhu y. Hom nay cac ngai dn banh nuéng nhéan thit caa Tu Hi
thai hau, chuic cac ngai van sy nhu y, moi su cat
tuong..." . Tt c& cac khach ngusi My déu thich thd vui vé. Thi trudng
Washington cao hing mdi ngudi hau mét coc rugu va néi: "Lan sau dén
Béc Kinh sé trd lai day Lam khach cda qiy phan diém".

Nhiéu thuong nghiép thich ding danh nhan quang cdo khong ngai
ton nhiéu tién. Ngusi ¢ tai mét thich dung céi gi thi ngusi binh thudng
déu nghi "ta ding loai hang nay cing mét méc véi ong X". Cing 1a tiéu
phi nhung thém mot vang hao quang thi tu nhién ai ciing muén mugn
hao quang do.
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Mot cong ty My san xuét "Bao linh mat ban khong chay. Giam doc
vét 6c suy nghi lam sao kich thich stc mua, 1am sao khién cho ngusi mua
tin rang: "Bao linh mat" ting cudng sic khoe. Cit quang cao mot cach
binh thudng thi thién ha chan roi.

Pang lic bé tic thi mot nhan vién tiép thi dua tin: Téng théng
Reagan dung loai thuc phdm nay. Vén 1a ¢b tiép thi nay gidi quan hé véi
cac danh nhan thuong duge cac vi 6 cung cap nhiéu thong tin qdy gia.
Lan nay cb ta nghe con gai Reagan néi: "Hon 20 ndm nay trong tu lanh
nha t6i luc nao cing c¢6 “Bao linh mat”, cha toi thich an vao luc 4 gic
chiéu hang ngay, 1au nay déu nhu thé”. Sau d6 mot nhan vién tiép thi
khéc duge trg 1y ciia Reagan cho biét, tong théng Reagan c6 bi quyét
riéng dé bao vé sic khoe. D6 1a an “bao linh mat", van déng nhiéu, ngd
du.

Sau khi duge nhing théng tin d6 va duge Reagan chép nhan, céng
ty d6 bén phat dong mot dgt quang cdo rong 16n khién cho khip nude My
ai ciing biét vi tong théng tudi cao nhat trong lich si nuéc My s6 di than
thé manh khée, dau 6c tinh tao 1a béi vi thudng dung "béo linh mat". Lap
tic "bdo linh mat" tran khap nudc My.

Ai ai cing co6 long muén cb quan hé véi bat ky mo6t danh nhan hoac
moét minh tinh man bac nao d6. Néu c¢6 thé dinh dang v6i danh nhéan thi
ban than cing thom 14y sé cb gia hon trong mét ngusi khac.

C6 mot ngudi A rap tén 1a Abusa von nghéo khé, khong mot xu dinh
tdi da st dung thu doan nay tim duge nhiéu danh nhan lam ban, kiém
duge mot gia tai triéu phu.

Phap bao triéu phu cda ong ta rat gidn don. Trong album cda ong
dan nhiéu anh danh nhén néi tiéng roi bat chude tu dang cia danh nhan
viét may chit dé tang bén canh anh. Abusa mang album nay di khép thé
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gidi phong van céc dai thuong gia va pht o6ng ndi tiéng. Ong néi:. "Toi
ngudng mo ngai nén khong ngai vugt ngai dam

sa mac A rap dén day tham ngai, xin ngai ddn mot bic 1 4nh qiy bau
cua ngai vao tap album “Danh nhan thé gi6i" nay va xin ghi 1én do dai
danh cda ngai. Ching t6i s viét thém 16i gidi thiéu so luge. Sau khi xuét
ban t6i sé 1ap tic gui tang ngai mot ban..." .

Do céc vi ndy nhiéu tién, mudn té ra hao phéng va duge ngang hang
v6i cac danh nhan thé gii nén trao cho Abusa mét s tién khéa 16n dé in
album do.

Xuat ban mbi tap album d6 ching qua chi tén vai dé la My. Nhung
cac nha triéu phu da cho hon ngan dola Abusa ding 6 nam dang dang di
96 nudc, c6 hon 2 van ngudi cung cap anh va tién. Ngudi dua nhiéu tién
thi 2 van d6 la, it ra thi ciing 50 d6 la, tong cong duge 5 triéu do la .

4. Muon qiy nhan lam béi canh

Xua nay quan trudng trieu Thanh déu nhd vao hau dai di cia sau,
xin ngudi viét thu giéi thiéu. Quan co dai than Ta Stung Pudng xua nay
chua bao gio viét thu gi6i thidu, éng noéi: "Mot ngudi ¢d ban linh ty nhién
¢6 ngudi dung". Con cia 6ng ban tri ky 1a Hoang Lan Giai duge bau b6 tri
huyén ¢ Phuc Kién, song chd méai khong duge bé nhiém. Hoang Lan Giai
thidy moi ngudi déu cb thu gidi thiéu cda cac dai than, nghi ring cha
minh trude day rat than véi Ta Sung Puong, bén dén Béc Kinh cau xin
Ta Stung Pudng. Gap con cda ban ¢b tri, T4 Sung Puong rat khach khi.
Nhung khi Hoang Lan Giai xin 6ng thu giéi thiéu cho téng déc Phic
Kién, 6ng bén bién séc, néi vai cau roi dudi di. Hoang Lan Giai vita gidn
vita hén, roi phu ho T4, tha buée dén Luu Li Xudng xem tranh giai phién.
Dot nhién anh thiy chu tiém dang tap viét chit cia T4 Stung Dudng, viét
rat gibng. Anh chot nghi ra mét diéu ké. Anh nh¢ chi tiém viét chit trén
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mot chiée quat, tra tién xong, Hoang Lan Giai cdm quat tré vé Phuc
Kién.

Hom d6 1a ngay tham kién tong déc, Hoang Lan Giai cam quat xoe
ra budc vao cong dudng cia téng ddc. Tong doc lay 1am la héi: “ Bén ngoai
néng 14m sao? Lap thu roi, sao anh con quat lién hoi thé ?”. Hoang Lan
Giai dua quat ra phe phay roi néi: "Khong dam gidu ngai bén ngoai
khong 1&m 1&dm, chi vi t6i via lén Béc Kinh duge Ta Sung Puong dai
nhéan ty tay trao tang chiéc quat nay cho nén t6i khong gidm roi tay”.
Téng dbc ca kinh nghi ring: “Ta nghi anh chang ho Hoang nay khéng cb
hau dai cho nén may nim nay ci dé hau bé ma khong thuc bd, ndo ngs
anh ta c6 hau dai 16n dén nhu thé> Ta Sung Pudng hang ngay chau vua,
ong ta chi can gian ta chi can tau véi vua ntta cau thoéi thi ta khong dam
duong néi:. Téng déc bén bao Hoang Lan Giai cho mugn ciy quat xem ky
thi qua 1a tu dang cda T Stung Puong khong sai chit nao. Téng doc tra
quat cho Hoang Lan Giai, lui vao hau dudng, 1ong buon rudi rugi, cing su
gia thuong lugng. Ngai hom sau bén cap bai nga cho Hoang Lan Giai di
lam tri huyén.

MAy nam sau, Hoang Lan Giai thang dén t pham dao dai. Mot 1an, tong
d6c vao kinh, gap Ta Sung Pudng bén néi 14y long: “ Con ¢b hitu cia ngai
1a Hoang Lan Giai nay da lam dai quan & tinh t6i roi”.

T4 Stung Pudng cudi bao : "Thé u! Lan d6 anh ta dén tim t6i, téi bén noi: “
Chi can c6 ban linh thi tit c6 ngusi dung”.Lao huyanh qua biét nhan
thic nhan tai !”

Hoang Lan Giai s6 di lam quan dén dao dai 1a nhd ¢6 dai qiy nhan
T4 Sung Puong sau lung khién cho téng ddc, mot tiéu qiy nhan, thang
quan cho ho Hoang. Thuc 1a mot nude ¢ cao. Tuy nhién trom danh tiéng
ngudi khac, Ita troi doi dat thi dang phai tring phat. Quan trudng triéu
Thanh hd bai, khinh ngusi khién cho moi
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nguoi cam gian.

Chi xét riéng vé géc & muon lue, 1gi dung mot s6 qiy nhan lam
dém lung khién cho minh duge dé bat nhanh, anh hung c6 dat dung vo6
thi lai 1a viéc dang nghién ctu. Bay gio két hop véi tinh hinh x4 héi hién
dai dua ra 5 kién nghi:

1. Tim kiém qiy nhéan.

Quy nhan chi ngudi ¢ chitc vu cao hon anh, c6 thé gitp anh thing
tién. Anh phai bo théi gian nghién cttu xem ai 1a ngudi ¢6 néng luc d6. Co
thé anh cho ring su thing tién cda anh do thugng cip truc tiép cda anh
nhan xét t6t xau c6 thé quan niém nay chinh xac nhung c6 khi cip cao
hon nita lai cho ring thuong cip ctiia anh @4 dén lic khong con ddm nhan
dugc chie trach nita, cho nén khong quan tam t6i danh gia tét xau cia
ong ta. Vi thé ché qua nong néi, phai diéu nghién cin than, anh méi tim
ra duge quy nhan c6 thé giip anh thing tién.

2. Kich dong quy. nhéan.

Khong kich dong quiy nhan ciing bang khéng c6 qiy nhan. Can xem
xét trong hé thong t6 chic, qiy nhan gitp anh thing tién roi thi duge gi;
néu khong gidp anh thing tién thi mat gi.

3. Lui mot budc tién hai budt.

Con duong khang trang rong 16n ¢6 nhién 1a con duong tot nhat. Vi
du anh dang trong hoé boi, anh leo 1én thang nhay bac cao nhat. Nhung
khi anh 1én dén nia ching thi c6 ngusi chin mét 16i di, leo nita ching thi
ngudi nay d4 mat ding khi, nhdm hai mét, bam chat lan can, vita khong
nhay xudng vita khong leo 1én nita. Anh khéng ¢6 cach gi vugt qua ngusi
d6. Bay git ban bé ho hét ¢6 vi anh nhung vo ich.

Ciing vay, trong hé théng t6 chic, néu nhu anh ding & mot cip ma
cap trén da bi ai d6 chiém mat thi du anh c¢6 c6 ging bao nhiéu cing vo
ich. Dé 1én bac cudi cing ctiia thang nhay, anh phai xudng thang d4 bi téc
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nghén d6, chuyén sang mét thang khac khong bi ai can dudng roi leo lén
bac cao nhat. Clng vay, trong hé thén t6 chic, anh phai rdi bd con dudng
thang tién da bi can trd, tim con duong khac ma thing tién. Néu nhu
ngudi trude mét anh c6 kha ning thang tién thi khéng can tranh anh ta
ma chd mot thai gian dé anh ta thang tién roi ngudi ta sé dé bat anh lén.

4. Tranh thu ¢6 nhiéu qiy nhan dé bat.

Nhiéu quy nhan cung dé bat anh thi c6 kha nang dat hiéu qua da
s6. Hiéu qua da s6 sé khién cho céc quy nhan cuong diéu wu diém cda
anh, do d6 quyét tam dé bat anh. Néu nhu anh chi ¢6 mot qiy nhéan thi
anh khong thé ¢4 hiéu qua cuong diéu d6 cho nén c6 nhiéu
quy nhan thi co hoi thang tién cang cao.
5.Anh sang khiic xa véan chibu sang

Nam Tudng Gidi Thach qua ddi, quan ham cia Tudéng Vi Quéc la
trung tuéng d4 14 nam. Theo qui dinh cia Qudc Dan Pang, phong trung
tuong da 14 nam ma khong phong 1én thugng tudng thi phai cudng ché
xuat ngd, cit quan ham. Thugng tuéng thi duge hudng chung than. By
i Tuéng Kinh Qudc 1am téng thong khong mudn thing truéng Vi Quoc
1én thuong tuéng cho nén Tudng Vi Qubc bén nghi ra mot bién phap.

Tang 1é Tudng Giéi Thach da két thic, Tong My Linh chuén bi sang
My cu trd. Trua hom ba khéi hanh thi anh em ho Tudng dén tién biét.
Tudng Vi Quéic bén dén trude, khong méic du phuc nhu thuong 16 ma miéc
quan phuc deo day huan huy chuong, budc vao cia bai chao Téng My
Linh theo quan 1é. Trude day, méi khi sinh nhat Tuéng Giéi Thach va
Téng My Linh, moi ngudi déu mic thuong phuc cho nén hém nay Téng
My Linh thidy Tuéng Vi Quéc mic quan phuc thi liy lam la bén héi.
Tudng Vi Quéc tra 16i dang hoang: "Béi vi ching bao 1au nita con khong
con tu cach méc quin phuc 1én hém nay tién me méc quan phuc dé cho
me thay bd dang con méc quan phuc nhu thé nao". Tong My Linh héi: "Vi
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sao ?". tudng Vi Qudc beén giai thich tom tit ché @6 cia quan ddi budc
phai xuét ng.

Trong thdi ky con & dai luc, Tong My Linh khong quan tAm van dé quin
d6i, dén Pai Loan cang khong chid ¥ dén. Pay 1a 1an dau tién ba nghe néi
dén ché d6 bat budc xuat ngd, ba hoi: “Vay tai sao Ha dng Kham lai van
méc quan phuc?”. Tudng vi Quéc tra 15i: “ Vi 6ng ta la thugng tuéng theo
ché @6 hudng quan ham chung than”. Cubi cing, Tong My Linh hiéu r6
van de.

Bay gi, Tuowngr Kinh Quéc dén. Tudng Vi Qudc bén ding day
chao theo quan 1&. Tudéng Kinh Qubc cau may néi: “ Trong nha lao sao lai
hanh 18 nhu thé?” Tudng Vi Quéc chua dap thi My Linh d4 néi: “ Vi Quéc
con ¢6 thé lam Quan nhan hay khong?”. Tudng Kinh Qudc khong biét sy
viéc vita méi dién ra nén tra 16i: “ Chd ay von 1a quan nhan rat xuat sic”.
Téng My Linh néi : “ Néu da 1a quan nhéan xuat séc, sao lai phai lam thu
tuc cuit ngi?”. Biy gid Tudéng Kinh Qudc méi hiéu r6 sy tinh, danh phai
néi: “ Vi Quéc da hét ky han trung tudng, toi sé 1ap tic chuin bi phong
ham trung tudng, t6i sé 1ap tic chuén bi phong ham thugng tuéng”. Vay
1a Tudng Vi Qudc tu trung tudéng 1én thugng tuéng.

Tudng Vi Quoc thang thugng tuéng 1a nhd "hao quang" tric tiép
nhu than thé, ngoai ra ciing c6 loai "hao quang" khéc nhu tai &n néi, y
phuc v.v.... cia éng. Cu thé ra, hao quang ma mot ngusi mugn khong
nhéat thiét phai truc tiép ma c6 mot s6 hao quang tua ho khong sang 1dm
nhungg cling c6 uy luc, khong thé xem thuong. Vi du nhu:

1. C6 thé mugn hao quang cia td tién may doi.

Ngudi Trung Quéc co tap quén coi trong gia phd, xuat than, thich
lam con chau danh nhan va cing coi trong con chau danh nhan. Luu Bi
1o rang 1a mot 6ng hang chiéu hang giay sau khi bAm vao hoang toc duge
ton la hoang thuc Gia Cat Lugng, Quan Van Truong , Truong Phi, Triéu
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Van... mot loat van vo giuong cao chiéu bai hoang thuc, chia ba thién ha.
D6i v6i thuong dan thi c6 con chau hay khong ¢6 con chéu chi 1a viée nha,
viéc gia toc. Danh nhan khong c6 con chau thi nguoi trong nudc xot xa.
B4t hiéu hitu tam v6 hau vi dai. Ky niém c¢6 nhan ciing ¢6 ba: ¢b cu, ¢b
mg, con chau. Con

chau 1a 16n nhét tuy con chau khong ké tuc duge cong dic va tai tri cda
tien nhan nhung d6i véi ngusi doi thi dong méau truyén théng xudng duge
nguoi ta quan hoai hon di vat vo tri vo giac. Moi ngudi ton trong con chau
danh nhan néi dén cing chinh la ton trong ban than danh nhan. D6 la
mot loai ky niém, mot loai kiéu biéu duong truyén doi, néu khong thi tai
sao ngudi ta khong truy tim con chdu Tan C6i? Thoi Can Long nha
Thanh c¢6 danh si Tan Pai si di qua md Nhac Phi bat gidc cam khai néi:
"Nhan Tong cong hau tu nhan C6i, nga déo phan tién héi tinh Tan” (Tu
sau thoi Tong ngudi ta thoa ma Tan Coi, ta di ngang moé Nhac Phi ma hé
then minh ho Tan) dd thav

tién nhan xua ¢6 cong dic 16n quan hé rat 16n. Péi véi ngudi co cong ditc
cang 16n cho qudc gia thi ngusi ta lai cang tén trong con chéu, tua ho nhu
thé méi té duge long cam kich, thuong nhé ho.

2. Chong nh¢o danh tiéng vo

Ni si Tich Mé Dung c¢6 chong 1a Luu Hai Béc. Ong Luu viét bai
"Gia httu danh thé Tich M6 Dung" t6 1ong vé cung ton kinh va yéu mén
ngudi vg tai ba hon nguai.

"Khi ngudi ta gidi thiéu t6i, sau khi ké tén tudi, ngay sinh, nam
sinh, chic vy, hoc vi thi ngudi gigi thiéu thuong viét thém mot cau "éng
chinh 14 chong mot ngudi vo néi tiéng". Mai sau c¢6 thé khéng miy ai nhé
tén t6i nhung nhat dinh nhé vg t6i. VAy vg néi tiéng khong dem lai cho
toi ich lgi gi hay sao? Khong phai vo6 ich. T6i xin dua ra vi du cho cac vi
tham khao.
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DPoc gid cda vg toi dai da s6 1a thanh mén hodc dang hoc hodc vita
mdi bude ra cong truong dai hoc vao cong tac mét co quan nao d6. Cé mot
1an, c& nha toi chuin bi di chdi, vg toi goi dién thoai dén mot phan diém
dat phong. Co truc ban tra 16i d4 hét phong roi, vi la ngay nghi nén
khéch dong nhung xin cho biét tén ho @8 sip xép sau. Khi ngudi vg danh
tiéng cda toéi xung tén, déi phuong bén voi noéi: "Ba dén lic nao cing
duoge, nhat dinh c¢6 phong cho ba". That 1a suéng qua.

3. S6ng nhd tén qué huong

Thoi ky chinh pht Béc Duong ¢6 7 vi tong thong, trong s6 ho ¢6 6 vi
xuat than quan sy, duy chi Tt Thé Xuong la van quan khong mot tén
linh, mot tén tét nao cad T Thé Xuong xuit than van quan, bam theo
Vién Thé Khai thing quan tién chie, cudi cling leo 1én ngai tong thong.

Tud Thé Xuong sinh thang 10 nidm 1856 & huyén Khai Phong tinh
Ha Nam. Ngo Song Long 1a noi éng ra doi va 16n 1én. C6 thé coi d6 1la qué
huong dau tién cia 6ng ta. Theo gia pha ho T, cu t6 cda Tt Thé Xuong
qué 6 huyén Can tinh Triét Giang, d6 1a qué huong thit hai cia éng. Pén
thai Can Long thi ho Tt di cu ti Pai Hung & Bic Kinh vé Thién Tan. Tu
Thé Xuong nhan Dai Hung 1a qué huong thi ba, Thién Tan la qué huong
thu tu.

Nguoi khéc cho ring ¢ nhiéu qué huong nhu thé 1a phién phc,
nhung Tt Thé Xuong lai 1¢i dung nhiéu qué huong d6 dé thang tién. Ong
miéu td minh la dong
huong Ha Nam véi Vién Thé Khai, dong huong Truc Lé (chi Pai Hung)
v6i Phing Quoc Khd, Tao Con, dong huong Triét Giang véi Tan Ning
Huén, Ton Bdo Thinh. Khép noi dau dau cling c6 dong huong gitp da.

Néi tom lai, bién phap mugn hao quang rat nhiéu, ching ta nén déc
sttc khai thac. C6 mét sb6 ngudi, vat, viéc tinh méi nhin qua khéng quan
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hé gi v6i anh nhung néu déng néo suy nghi thi c6 thé khai théc cho su
nghiép cua anh.
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Ké 1 2. Ké héa giai

Lam sao pha v cuc dién bé téc trong quan hé ngusi véi ngusi?

Pugc ngudi ta hoan nghénh ky thue 1a ké vuéng tron trong quan hé
gitia nguoi véi ngudi. Khi can “tron” thi “tron”, du trong tinh thé phic tap
thé nao di nia ciing c¢6 thé vugt qua duge. Loai k§ thuat lam ngusi d6 la
gibi & "tron” (hoa gii), cong nang cia ky thuat nay co thé goi gon trong
16 chit: giai téa tranh chap héa gidi mau thuln, tranh khéi ric réi, pha
v bé téc.

Vé mit chu dong, hoa giai 1a dé cttu nguy dang tAm vao canh khé
xu, giup ho thoat khoi quan bach, chu dong giai vay, mé duong thoat cho
ho.

Vé mat bi dong, tu ta giy ra sat sét thi phai giai ciu chita, hoa giai
161 n6i ciia minh. Khi ching may sa vao cuce dién bé téc thi quyén bién
pha tan biang gia. Khi xay ra khéng vui 1ong v6i ngusi khéac thi khong thé
khong xué xoa, hoa hoan, khién cho d6i phuong it mot thé dién bao vé thé
dién, lam cho cuc dién tré nén binh thuong,
tham chi bién viéc xau thanh viéc tot.

Lam ngudi mudn cho cong ditc vién man c¢6 mot nguon nhan duyén
tot dep khong thé khong nhd vao thuat hoa gidi du né cb thé chi la ba
dau, chi 1a noéi dé noi, khong dat muc dich gi.

1. Trén doi khéng c6 mdc miu nao khéng hoéa giai dudc

Khong c6 mau thuan va tranh chap thi trong quan hé giao té khong
6 cai gi phai hoéa giai, khéng c¢6 réc roi va bé tic thi khong can néi dén
giai téa va gidng hoa. Trai lai, hé c6 nhiing su viéc d6 thi khong thé
khéng ra tay giai quyét. Thuc té chi can héa gidi ding phép thi khéng cb
méc mé nao khoéng gidi téa duge.
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Khong ting tranh chap véi nhing ké chuyén gay su thi khéng thé
hidu duge thue té sau day: hai bén d4 tranh cai dén muc bat phan thing
bai thi bén nao (ké ca bén gay chuyén) ciing muén rut lui. Nhung khong
ai chiu nhugng bd trude, vi vay hai bén 16i qua tiéng lai ngay cang gay
git, khau khi ciing cang ngay cang ciang thang, tham chi dan dén 4u da.
Khi hai bén da dAm d4 nhau roi ma nhing ngusi vay quanh van ding
xem hé dau khong mét 16i can gian thi qua 1a bi ai.

Néu khong phai 1a danh nhau trén xe hay gitta dudng ma la gida
cac dong sy mot co quan véi nhau thi hai bén dang danh nhau déu nghi:
"Ban tinh 14 nguoi nay déu da boc 16 ra ca".

Béi vay, néu anh cb thé ding ra gidi vay thi trong long ho tit cam
kich, cho anh 1a ngudi "am hiéu nhan tinh thé thai”. Pén khi anh can
ngudi giai vay, tat c6 ngudi ding ra gidp anh khién cho anh khéi bi dn
don é am.

Nhung khuyén can nhiing vu méng chiti ddnh dAm nhu thé can c6
kinh nghiém. Ngudi khong ¢6 kinh nghiém danh nhau thi khong biét
thai co tot dé khuyén gidi; cho nén khéng dam ding ra can ngan. Vi du
nhu khong xét dung lac ma da khuyén: !'Nay nay, hai anh hay dung tay
ngay!” thi c6 thé mét ngudi dang danh nhau sé hét to: “Hai anh nay 1a ai
? Danh nhau tai no!"

Con néu néi véi mot ngusi: "Thoi, ding danh nhau nita!” thi lai dé
bi hiéu nham la thién vi, ngudi khong duge khuyén sé cho anh 1a @ stc
sinh.

Vay thi thoi co t6t dé khuyén can 1a lic nao?

1. Khi hai bén dang ngoi, bong mot ngudi ding day to tiéng.

2 . Khi hai bén dang ding, bong mot ngudi budce t6i sap ra tay.

Lic d6, anh nén lap tic tién dén khuyén can ngusi sip ra tay thi sé
khong bi coi 1a thién vi. Van dé 1a ngudi khong c6 kinh nghiém danh
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nhau, khé ¢6 ning lyc phan biét tinh hudng. Khi ho dang danh nhau ma
nhay vao can ngan thi kho long tranh khoi bi danh. Chinh vi vay ma
nhiing ngusi dang ding xem khong ddm xéng vao can ngin néu nhu ho
khong thé kéo hai ngudi ra trude khi danh nhau. Yéu linh can ngan danh
nhau c6 may phuong thic nhu sau:

Don hét stic hét to: "Dung tay!" sé gidm bt khi ché hung hing cia
ho.

Chu ¥: khong nén dé cho ho hing mau danh nhau dén mét nhoai
méi xOng vao can ngén, nhu thé qué tan nhan.

Théy ngudi ta danh nhau buou dau st tran ma khoanh tay toa son
quan, ho ddu khong ra tay can ngén thi bi cho 1a ngudi, vo tinh.

2. Ba tac lui gidgi nguy

Pai da s6 tranh chap khong phai déu kich thich tay dao tay bua
danh nhau ma thudng 1a danh v6 mom nhu céc cudc tranh chap trong gia
dinh, than thich, bang hiu, dong su lang giéng hay gitta nhiing ngudi
khong quen biét. Néu khong giai quyét kip thdi thi sé anh huéng dén
quan hé véi nhau va anh hudng dén ca su doan két 6n dinh trong xa hoi.
Cho nén nim viing nghé thuat ngon ti gii téa tranh chip, hoa giai mau
thuan la diéu rat c6 y nghia. Giai téa cuc dién ciang théng nhiéu khi chi
nhg vao ba tac ludi.

1. Phat dong chan tinh trong tron c6 vuong, trong khuyén can co
uy luec.

Ong Tran ¢6 mau thuin véi vg 14 mot minh tinh man bac bi dudi ra
ngoai ctta. Ong Tran cam gidn mubn phé ctta cho ha gian. Mot canh sat
gia bao éng: "ong ban nay toi rat thong cam véi ong. Toi biét ong 1a chong
ba ta cho nén day ciing la nha ctia 6ng. Ba nha dudi ong 1a khong ding
nhung néu 6ng lam néo loan thi ngudi ta cé
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c¢6 kién ong. Lai con mot diéu nita, hom nay la ngay tét, phong tam giam
cla cong an cling nghi viée, néu nhu 6ng lam am 1, t6i khong thé khong
goi canh sat khac dén. Ai ma khong ¢6 nha? Ai khong muén sum hop ca
nha an Tét? QuAy ray ho trong lic nay tat ho khong vui 1ong. Ong nén
nghi lai. "

Ngudi canh sat gia tuy néi nang tua ho chat phac nhung lai vita to
ra théng cdm 6ng Tran, vita té ¥ ché trach minh tinh no. Pong thoi ngusi
canh sat gia ciing t6 ra quan tAm dong su ciia minh, khong muén dé cho
ho mét an tét vui vé néu éng Tran giy néo loan. Nhung cing dé dang
nhan thay trong 16i néi ctia 6ng ham ¥ ran de ché lam diéu vi pham phap
luat. Chinh 16i néi c6 tinh c6 1y cia éng canh sat gia da khién 6ng Tran
suy nghi khong lam diéu vi pham phéap luat, do d6 héa gidi duge mot
tranh chap c6 thé dan dén vi pham phap luat.

2. X6a bo hiéu lam, viéc gi ciing thuong lugng duge.

C6 mot s6 tranh chéap do hiéu 1am cho nén chi can néi r6 nguyén do
1a c6 thé x6a b6 hiéu lam, hoa giai mau thudn. Mot sé can bo ké hoach thi
tran Pong Hoan thanh phé Quang Chau dén kiém tra cong tac sinh dé c6
ké hoach cia mot cita hiéu duge phadm no. Chu hiéu thude bi kiém tra la
161 om som khién cho hang tram ngudi kéo dén xem. BAy gig bi thu thi
tran dén hiéu duge phadm néi véi chi hiéu: "Cé viée gi thi thuong lugng,
kéu la om som khong gidi quyét duge viée gi dau. Kiém tra sinh dé co ké
hoach 14 quyét dinh cda thi tran, éng ¢ trinh bay r6 rang la duge, phoi
hop véi ching toi trién
khai cong tac. Néu ong c6 kho khin gi ¢ néi, chi can khéng vi pham
phap luat thi ching téi gitip 3. Nghe xong, 6ng chd hang duge biét minh
ngd nhan muc dich viéc kiém tra lap tic hét gian, nhan minh hiéu lam
tudng 1a kiém tra hoa don buén ban bén té § hop tac, sin
sang chiu kiém tra. Nhu thé mau thuin da duge gidi quyét
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3. Khiém nhung dat dén hoa giai.

C6 khi hai bén tranh chip hay mau thuin déu mudn héa gidi
nhung khong tim ra 16i thoat. Ngusi hoéa giai c6 thé khéo 1éo thay mat
bén nay xin 16i 1én kia, khién cho bén kia cdm déng quay lai xin 16i d6i
phuong. Nhu vay, hai bén sé tién dén hoa giai. Nha vén néi tiéng Luong
Tiéu Thanh c6 viét mot cdu chuyén vé viée tranh chip gitta me cia ong
va me con ba hang xém ho Lé. Tranh chap vé si dung dat dai. Sau khi
tim hiéu su viéc, 6ng bén phé binh me, chitng minh me con ba Lé x4y mot
gian phong nhé trén manh dat trude ata s6 1a vi nha ba déng ngudi
thiéu chd &. Sau d6, ong sang nha ba Lé thay mét me xin 16i." Ca nha ba
L6 nghe xong déu cam dong cam tay éng néi rang: “ Khong nén trach me
chau, khéng nén trach me chau!". Ca nha ba Lo lai sang xin 16i me cda
éng vi dd néng nay cai nhau khong biét ton trong ngudi gia. Hai nha lai
hoa hao nhu ci

4. X1t phat dong déu médi bén danh 30 roi.

Mot s6 tranh chip c6 nguyén nhan phic tap hodc da qua lau doi
nhiéu viéc tich tu lai cho nén ngudi hoa gidi phai nghién cttu cu thé, phan
tich cu thé cho hai bén déu dong tinh méi gidi quyét duge tranh chap.

Mot thon cda tran Pong Hoa cda thanh phé Quéng Chau tranh
chip quyén sd dung dat dai véi mot don vi quan doi dong trén dia ban
thon d3 may nam lién khong giai quyét duge. Ho moi bi thu thi tran dén
gidi quyét. Bi thu nghién cdu cu thé tinh hinh roi dua ra quan diém cda
ong. Ong noi: "Giai quyét tranh chap dat dai phai
néng viing 16 chit nguyén téc: tén trong lich s, nhin thing thuc té,
tuong nhugng 1an nhau, hiép thuong giai quyét. Manh dat nao bo doi da
vach ranh giéi, xay tudng bao vé 1a do bd ddi st dung, du rang bo doi
chua boi thuong, chua c6 gidy ching nhan quyén st dung dat
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nhung dia phuong nén chiéu ¢6 toan cuc, ing ho bd d6i bay dung. Manh
d4t nao da vach ranh gidi roi nhung b d6i chua st dung va ciing chua
trung dung, dan trong thén van cay cy thi thudc quyén sé hitu cia dia
phuong. Manh dat nao chua vach ranh giéi song bo d6i da dung lam co sé
quan dung thi thudc quyén st dung ctia bo doi.

Manh d4t ndo quan d6i mugn dé ding vao viée quan sy ma nay lai dung
vao viéc khac thi dia phuong c6 thé thu hoi hay hai bén cing nhau khai
thac". Hai bén déu tiép thu y kién cta bi thu, nhanh chéng 1ap thanh
hiép nghi. Thé 14 giai quyét dugc tranh chap dat dai 1au nam.

5. Vung cheo khéo chong.

Trén mot chuyén xe, mot phu nit ban kem, dau tién néi hai hao rudi
mot que, sau lai néi 5 hdo mot que. Mot ba mua kem lién bao: "Méi ban
hai hao rudi bay gio lai ban 5 hao, budn ban nhu thé nay sao? Ba ban
kem néi: “ Tién ndo cda ndy, hai hao rudi 1am sao so dude véi 5 hao, kem
cta toi 1a thit thiét", 1ai néi thém: "dd rém?". Ba
mua kem bung bung d6 mét, cao giong noi: “Ba noéi gi do6. Ba noi ai rém
Ba ban kem dan mat, ba mua kem cang hét to, sip né ra chién tranh roi.
Bay gi¢ mot vi hanh khach nhanh tri néi: “Ba ban kem néi kem rém méi
ré chi khong phai noi ba rom". Ba ban kem cing voi
vang noéi theo: "T6i néi kem rém chi khong néi ba rém. Xin 16i, toi néi
khong rd". Ba mua kem cing diu giong néi: ", 3, t6i hiéu nham". Thé 1a
hoa.

3. Bay loai ky xao thuong dung khi hoa giai

Trong giao té, kip thai md 16i thoat khién cho ngudi ta khong mat
thé dién 1a mot nguyén tic 16n ctiia héa giai. Nhung mé 161 thoat nhu thé
nao, héa giai nhu thé nao thi khong phai ai cing biét ré. Duéi day tong
két don gian thuat héa giai:

1. Xudng giong tu tim 16i thoat
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Néu nhu do anh bat cdn ma khéng c6 16i thoat thi phai tu chiu lay
hau qua. Mot nhém ban dong hoc gap lai nhau sau hon 20 nam c6 mot
nam mot nit ting ngdi cung ban nén chuyén tro thodi mai. Nhung ¢6 ban
méi goa chong it 1au thi cau ban lai khong biét cho nén khi chuyén tro da
v ¥ nhic dén chong ¢ ta. Mot nguoi ban khac biét sy tinh cida ¢6 ban
bén tim cach ngin chin nhung cau ta khong hiéu lai cang dua nhiéu hon.
Ngudi ban chi con cach néi ré su tinh, cdu ban vé cing bdi roi. Nhung cau
ta nhanh choéng dinh than, tu tdt minh mét cai roi nhe nhang néi: "Cau
xem cai mom cuia té, may chuc nam roi ma van nhu thai hoe sinh khong
biét gitt moém gid miéng van ci huyén thuyén. Pang va miéng! Pang va
miéng!". C6 ban thay thé tuy trong 1ong dau kho nhung van tha thi cho
ban ci, gugng cudi bao: "Ngudi khong biét khong ¢ toi. Viee da qua lau
roi, bay gid khong nhéc lai”. Mot khi so suit khong c6 161 thoat thi tot
nhéat tu ché giéu minh vung vé so suit, xuéng giong lam lanh. Nhu ciu
ban hoc @4 v6 ¥ cham ndi dau long cia cd ban ci thi cach gidi quyét nhu
thé 1a nhe nhang, dé dang, c6 16i thoat.

Ai ciing c6 thé 1am vao tinh canh khong ¢ 16i thoat nhung chi can
suy nghi mét chut thi khong khé khin gi trong viée tu tim ra 16i thoat.
Muén tu minh tim ra 16i thoat thi tit ca cac phuong phap tot déu c6 mot
diém chung: Trong lic quin bach can kip thoi diéu chinh tu tuéng, khéo
1é0 cai tién cuc dién bi dong trude mét chuyén sang chi dong.

2. Chi lua lam ngua, gidi thich khéo 1éo, hoa gidi mau thuan

Co6 khi mo6t hanh vi nao do6 trong truong hgp dac biét tuy c6 y nghia
dac nhung ngudi hoa giai da khéo 1éo giai thich thanh mdgt y nghia khac.
Khi Goocbachop cing phu nhan Risa di tham nuée My, trén duong dén
Bach 6c du tiéc, gitta duong Goocbachop @6t nhién xudng xe bét tay ngudi
di dudng. Can bd bao vé cda Lién X6 voi vang nhay xubéng xe vay lay
Goocbachop, hét bao nhing ngusi My dang vay quanh Goocbachop phai
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rit tay ra khoi tii. Ong ta s¢ trong tdi cia ngudi My ¢6 vi khi, khach
qua dudng rat cang thing. Lic d6, Risa rat nhanh tri, 1ap tic ding ra
hoa giai. Ba giai thich véi cac nguoi My xung quanh la can bo bao vé yéu
cau ho gio tay ra dé bét tay vg chong ba. Lap tic, khong khi tréd nén néo
nhiét, moi ngudi vui vé bat tay Goocbachop. D6 1a do Ria nhanh tri ting
bién hoéa giai tinh hudng cang thing lic bay gid.

3. Dung hu vinh hoéa giai

C6 kim quan tit 1an tiéu nhan khong ai khong wa nghe 16i néi ngot.
C6 khi dang sau néo buc tic ma nghe ngudi bén canh néi vai cau bui tai
thi ho 1ap tic vui vé 1én.

Mot 1an Giai Phién thap tung Chu Nguyén Chuong ciu c4 & song
Kim Thuiy. Chu Nguyén Chuong rat buon buc bdo Giai Phién lam tho ghi
lai su viéc. Khong cau duge ca dd qua ngan ngam thi lam the sao duge?
Giai Phién khong hé danh tai ti, suy nghi mot chde 1ap tice doc: “ S6 xich
luan ty nhép thdy trung, kim cau phiéu khi vinh v6 téng, pham ngu bat
cadm triéu thién t, van tué quin vuong chi diéu long" miy thude sgi to
ném xudng nude, ludi cau vang chim xudng khong tong tich, ca pham dau
dam triéu kién thién t&, van tué quan vuong chi cau rong). Chu Nguyén
Chuong (vua nha
Minh) nghe xong rat dep long.

Nam triéu Téng Vian Dé cau ca 6 ho Thién Tuyén nda ngay khong
duge con cé nao, trong long rat buc boi. Vuong Canh thiy thé bén néi:
"Béi vi ngudi cau qua thanh liém nén khong cau duge con ca tham moi".
Cau néi d6 khién Téng Van Dé vui vé nhéic can cau trd vé
cung.

4. Dung gi4 thiét tranh mdi nhon

Trong nhing trudng hop giao té nhat dinh, c6 ldc vi thé dién, c6 luc
vi ndm bét khong chuén thi nén ding thuyét. Ong Giap c6 hai ngusi ban
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la 6ng 4t va éng Binh khong ngd hai éng nay tré mat thanh tha. Mot
hom ong at bao 6ng Giap ring: 6ng Binh néi xau va 16i viée riéng cda éng
Giap ra trudc cong ching. Ong Gidp ban tin ban nghi, ming éng Binh thi
sg oan cho 6ng ta, khéng mang ong Binh thi han khong chiu duge, hon
nda sg ong at lam ric réi. Ong Gidp suy nghi hoi 1au, bén néi mot cau vo
thudng vo phat: “ Néu qua nhu thé thi 6ng Binh déng trach".

C6 khi bién luan véi bac cha chud hay véi cip trén, anh xac dinh
quan diém cdia minh dung, khong thé nhuogng bd, nhung do 1& phép
khong tién néi ra thi c6 thé dua ra cau "gia nhu..." dé giai téa cuc dién
tién thoai ludng nan.

Mot hoc sinh tranh luin véi thay chi nhiém vé van dé hoc sinh
nam c6 thé dén phong hoc sinh ni néi chuyén phiém hay khong? Thay
chd nhiém kién quyét cho 1a khong duge. Hoe sinh khéng thuyét phuc
duge thay va lai thay hinh nhu thay c6 vé gian. Pé két thic tranh luén,
mé 161 thoat cho thay, cau hoc sinh néi khéo: “Néu nhu thay néi ding thi
em qua la sai roi". Cau nay von vo tich su vi khong khéng dinh thay
ding nhung thay nghe xong lai khong tranh luan nia. C6 khi khéng kip
nghi ra hay khéng muén tra 16i, hay khéng tién tra 13i thi anh c6 thé
dung phuong thic nay. Cau hoi: "Anh yéu c6 Vuong phai khong Dap an I:
"Néu ¢6 Vuong yéu toi, toi ciing yéu ¢6 Vuong”

DPép an 2: "Néu c6 Vuong dang yéu, toi yéu ¢6 Vuong" ;

Dép an 3: "Néu tdi yéu cb ta thi d6 1a toi yéu co ta". Do kém theo diéu
kién gia thiét khién cho dién dat uyén chuyén khién ngudi néi 1an ngusi
nghe déu tiép thu duge .

5. Nhan khuyét diém, thanh khan xin 15i

Doi ngudi cb biét bao nhiéu diéu mau thuin, trong d6 c6 s6 mau
thudn c6 thé hoa giai bang xin 16i. Lam ton thuong nguoi khac chi can tu
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phé binh, ding cdm nhan khuyét diém, thanh khén xin 16i thi c6 thé hoéa
gidi dugec mau thuan.

Chu Duong 1a ngusi 1anh dao giéi van nghé nhung vi tinh thé chinh
tri, 6ng khong thé khong lam nhing viéc hai ngudi. Cudi cung éng ciing
bi khéi t6. Du sao éng cting khong thé tron trach nhiém vi viéc nhiéu van
nghé si bi khdi t6 cho nén rat nhiéu van nghé si hét stc oan ghét 6ng.
Nhung sau khi mudi nam kiép nan két thic, trong nhiéu hoi nghi Chu
Duong da phan tinh hét stc sau sac nhiéu 1an xin 16i nhiing ngusi bi 6ng
dua ra khéi t6 Vi vay du rang nhiéu ngusi van am dc trong long, nhung
da s6 ngudi khong néi Chu Duong khong ¢6 chit gi t6t. Cudi doi Chu
Duong con thanh thén trong long 1a nhd 6ng da thanh tam xin 16i nhing
ngudi da bi 6ng phé phan. Mau thuin cda 6ng v6i nhiéu ngudi da duge
hoéa giai thong qua nhitng 16i xin 16i cta ong.

6. Chu dong tu b6i mét co 1gi hon danh nhau

lanh dao phat sinh tranh chip véi cip dudi c6 khi chi can chu dong
chiu trach nhiém la c6 thé héa gidi mau thuin. Cau Vuong va cu Chu
cung cong tac trong mot phong. Mot 1an cau Vuong 1én ty ban thi xa
nghe béo cdo, cu Chu khong biét cho nén rat bat binh, truc tiép héi cau
.Vuong tai sao di nghe bao cao ma khong bao. Hai
ngudi bén tranh cdi. Chd nhiém Banh tim hiéu nguyén nhan tranh c&i
roi bao cu Chu: "Pi nghe bio cdo ma khong bao cho cu khéng phai la
khuyét diémr cia cau Vuong ma do t6i yéu cau ciu ta khong béo cho cu,
b6i vi mot trong hai ngudi di nghe béo cdo 1a dud roi. Néu cu cb ¥ kién xin
ctt gop cho t6i, khong nén trach cau Vudéng. Cu Chu nghe xong nhan thay
minh sai bén chi dong xin 16i cdu Vuong, ho lai hoa hao nhu ci.

7. Hai hudc thuong c6 hiéu qua hoa giai
Ngusi hai hude nhat 1a ngudi c6 kha ning thich tng nhat Hai hudc 1a
thang thudc ha nhiét trong giao té. Mot cau hai hude ¢6 thé khién song
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phuong cd cudi ma lugng thi cho nhau. Khi nha vin Phung Cap Tai
tham My, mot ban My dan con dén tham. Khi hai ngudi dang mai noéi
chuyén v6i nhau thi cdu bé khée nhu bo moéng nay leo 1én giuong 6ng
Phung nhay nhét am am. Néu bao ciu ta xudng thi méch 1ong ngusi cha
ma lai to ra khong nhiét tinh. Vi vay, ong Phung bén néi moét cau hai
hude: “ Goi con anh xudng qua dat di!". Ngudi cha dap: "Dugc, d6 toi toi
bao né". Két qua vita dat muc dich wvita 1y thu. Trén day gidi thiéu 7 ky
thuat hoéa giai thuong dung, hy vong moi ngudi tham khao dé lam sao
héa giai cho khéo léo va thoéa dang. Thuc té kho néi hét cao phuong phép
trong mot vai chuong vai tiét. Hay phat huy tri thong minh va luu ¥ cach
lam cda ngudi khac dé bd sung va hoan thién ky thuat héa giai cia minh.
4. N6i quanh xdo diéu cbt 6 tam

Giao tiép véi ngudi ta nhiéu trudng hgp khién cho ca déi bén déu
kho chiu, vi du nhu trach moc, phé binh, cu tuyét vv... Trong tinh hinh
tuong tu, hoa giai 1a hoan toan can thiét.

1. Sai lan cda ngudi khac bi anh phéat hién

Céc cong trinh nghién citu tam 1§ hoc cho biét, khéng ai muén boc
16 khuyét diém hay d6i tu cda minh trude cong ching. Mot khi bi ngudi
khéc 16t tran thi cdm thay khé chiu hay phan no. Vi vay, trong giao té
néu nhu khong vi mot nhu cau dic biét nao, néi chung nén hét stc tranh
xtc pham nhitng diém nhay cdm cda ngudi khéac, tranh lam cho ho x4u
hé trude dam dong. Khi can thiét thi khéo 1éo am thi cho d6i phuong biét
mot cach té nhi.

Trong mot tiém rugu ndi tiéng § Quang Chau, mot khat nude ngoai
an diém tam xong bén len 1én 14y mot d6i dia Canh Thai Lam ddt tdi. Co
phuc vu than nhién dén bén canh hai tay nang mét hop lua dung dsi dda
Céanh Thai Lam néi: "Thay ngai trong lic an d4 yéu mén man mé doi dda
Céanh Thai Lam xinh dep khong nd rdi tay. Rat cdm on ngai tran trong
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chit do cong nghé tinh x&o cda nude to6i. Pé biéu thi tAm chan tinh cam
xich, dude chud hiéu cho phép, nay xin dem tiang ngai mot d6i dda Canh
Thai Lam c¢6 con diu ban hiéu d4 duge khit trung, tinh theo gia uwu dai
cia ban hiéu d4 ghi vao héa don cda ngai, ngai thiy cé duge khong”. Vi
khéch nudc ngoai duong nhién hiéu ¥ ngdm trong cau néi d6, sau khi
cdm on bén néi vi udng hai cbe Brandy, dau 6c¢ choang vang nén da dat
nham d6i dda vao tii. Pong thoi ong ciing chip nhan 16i thoat moét cach
thong minh, néi: "Néu d6i dda khong khi doc khong ding duge thi t6i xin
d6i d6i cd 14y doi méi! Ha, ha, ha', néi xong rit déi dda trong tui dat 1én
ban, nhan chiéc hop nhé cta c¢d phuc vu, dang hoang dén quay tra tién.

2. Ngudi khac néi déi bi anh phéat hién

Trong giao té c6 mot s6 ngudi quen théi néi déi hay vi si dién khong
mudn néi that, hay do khé néi ma phai néi déi. Puong nhién ching ta
phai mét nhdm mét md, khong nén truc tiép vach mit. C6 ngudi ké cau
chuyén:

Mot 1an t6i goi téc xi, ding & cida chd, thiy chiéc xe dang lan banh
dén trudc mat. Bong nhién tai xé nham dia chi hay khong tim ra dia chi
cua toi nén chay thing, hoan toan khong chu ¥ téi vay tay goi. Poi hon 10
phtt méi thiy xe quay dau lai. Lén xe t6i trach tai xé. "Sao cau thay toi
da noi ro trong dién thoai chi 5 phut sau phai ¢6 xe!. Lai xe dap: "Dung
vay, nhung duong dong qua!". Té6i dang buc tic khong kip suy nghi, ben
noi: "Thoi, thoi! Téi thay anh chay qua mat téi. Anh khéng tim thiy dia
chi chit khong phai dudng déng qua". Tai xé khong néi gi, d6 mat tia tai,
anh mét 10 vé tic gian. Vi sao? Béi vi t6i dd vach mat néi ddi cia anh ta.
Van dé la: néi thang nhu thé ich gi? Chi sg tén thuong thé dién, két oan
thu.

3. Khi anh tom dugc toc nguoi ta
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Trong giao té ai ciing ¢6 ldc boc 16 sai 1am, vi du nhu doc sai chit
Han, noéi sai chuyén mon, nhé sai danh tinh, chao héi khéng ding d6i
tugng v.v... Khi d4 sai lam néu khong anh hudng dai cuc thi nén bé qua,
khéng nén néo loan. Anh cang khong nén cham biém, ché diéu ho mua
vui truée mat dam dong. Lam nhu vay khong lgi cho quan hé giao té cta
anh, dé lam cho ngudi ta nghi anh 1a ngudi diéu toa, phai xa lanh, trong
giao tiép x4 hoi phai dé ching anh.

Mot xi nghiép no ¢6 mot chang trai thich danh ta lo kho ldac nhan
roi, choi dén qua nia dém. Vg rat khong bing 1ong, quyét tam bét chong
quay ngude 180°. Mot budi t6i, ding lic chong va cac ban dang danh ti lo
kho hing khéi nhat thi vg dén goi khong. Chong bao vé ngay, hay vé
trude di. Vg khong nghe, nhat dinh chong phai vé ngay, cam 4o 161 khong
di. Chong thiy vg lam mét thé dién minh gita dam doéng. Sau khi vé nha
cang nghi anh ta cang tic, danh vg mot bat tai. Ong chong vi sao lai néi
tran 161 dinh nhu thé. Khong can néi cing biét, vi vg 1am anh ta mat mit
gitta dam dong.

4. Khi ngudi ta yéu cau anh gitp d6 ma anh khong thé cu tuyét

Cu tuyét 1a mot loai hién tugng thuong thiay nhung cu tuyét thé
nao dé cho nguoi ta khong khoé chiu, dé cho ngudi ta c6 161 thoat thi phai
¢6 ky x40 nhat dinh. Anh phai cy tuyét mot cach day tinh cam va hiu
nghi, lam cho d6i phuong biét anh rat dong tinh nhung khéng thé lam
dugc viéc ban nhd, 16i 18 phai rat uyén chuyén diu dang.

C6 Hoang nhan vién ban vé hang khong phai tit chéi nhiéu khach
dat vé. Mbi lan tu chdi co déu to ra rat dong tinh véi khach, néi: 'Toi biét
ngai rat can bay chuyén nay t6i rit mudn gidp ngai nhung vé da hét roi,
khéng thé ndo gidi quyét cho ngai duge, xin ngai bao chuyén khac!'.
Khong ai cb thé c6 ¥ kién gi véi 161 tit chdi cia co
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5. Khi anh luon luén chién thugng phong trong cac cudc thi hoat
dong van hoa.

Trong cac cudc thi dau hoat dong van hoa nhu thi d4u cg, thi dau
bong ban, thi ddu cau long v.v...ai cing mudén thing. Ngudi c¢6 kinh
nghiém giao tiép thi ngay khi anh c¢6 chéc chin thing cing khong bao gis
dé cho ngudi khac tham bai, ma tham chi nhuong cho d6i phuong , thing
mot vai van du dé cho d6i phuong khong mat thé dién ma van dam béo
chién thing cda anh.

Vi du c6 mét sb cao thu choi ¢ sau khi thing lién vai van thuong cb
¥ di sai vai nuéc dé cho d6i phuong thing mét van. DPéi xit véi ngusi khac
cliing giong nhu danh cd. Chi c¢6 nhing thiéu nién néng néi khong ting
trai méi thing lién tiép bay tam van khién d6i phuong dé mat khong
ngang dau lén duge, ma van hét . to "tudng'. Ky thuc trong hoat dong
giao té khong nén qué quan tam thing bai, muc dich chd yéu la giao luu
tinh cam, gia tang hitu nghi, théa man nhu cau hoat déng van héa. Nghe
néi, nguyén ldo Qudc Dan Pang 1a Ho Han Dan thich danh co va lai rat
hao thing. Mot hom, sau bia trude, ong danh ¢ véi Tran Canh Di siéu
cao thii cd tudng da dat mot déu lai doi danh van thi ba, d@én khi cg tan
bi d6i phuong giét mot xe, 1ap tic mat Ho Han Dan tring béch, vd mo
hoi, wia sot rudt via lo ling nga xudng ngit lim. Ba ngdy sau chét vi
xuat huyét néo.

6. Ctt chi cia ngudi ta khién anh bit méan, anh mudn c6 ¥ kién

Trong cudc song hang ngay cing c6 khi anh bi mao pham mot cach
vo ¥ hay hitu ¥, can phai c6 phuong huéng dién dat sy bat man va khién
cho d6i phuong vui 1ong cai chinh nhung dong thoi cing phai dé cho
ngudi ta "c6 161 rit lui, khong thé thing thing phé phan.

Nhiéu ngusi khi tim hiéu yéu duong thi xem ngudi yéu rat hoan my khi
hoa né, nhu tring ram, anh anh em em, d6i khi biét r6 d6i phuong cb
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khuyét diém gi d6 nhung sg vach ra sé lam t6n thuong tinh cdm cda ban
tinh. Ky thuc chi can khéo 1éo thi c6 thé khién cho ban tinh tiép thu ¥
kién. C6 Nha Thanh rat thich khiéu vi ma ban trai 1a cau Truong lai
thich yén tinh, dang lic hoc tap dé thi chuyén mén lai thudng bi ¢b ru di
xem khiéu vi. Nha Thanh ¢6 mot tdp quan rat khong tot, khi san nhay
chua déng ctta thi chua ra vé, 1au ngay cau Truong khé chiu ndi. C6 mot
1an ho roi san nhay lic hon 12 gig dém c4u Truong néi: lem nhay nhip
bon rat tot, anh xem mai khéng chan. Em nhay vé dén nha duge khong?
Nha Thanh ning niu: “ Anh muén em mét chét hay sao? Cau Truong néi:
“ Em nhay disco, anh khong nhay dugc, ngéi mot minh ngu gat em
khong sg¢ ké cip moc tdi anh sao? Bay gio Nha Thanh biét ban tinh von
khong thich khiéu vi, vé sau di khiéu vi it hon. Héa gidi khong c6 ky
thuat van niang ma tiy truong hop. Hoa giai yéu cau phai co tam, xi 1y
thich hgp thoa dang.

C6 mot cau chuyén rat c6 ¥ nghia. Mot 1an, mot ngudi ngoai qudc
dat tiéc moi khach 6 phan diém Thuy Linh Cung ¢ Thién Tan moi 10
ngudi, goi 3 chai rugu. Cé Pinh phuc vu ban tiéc biét 10 ngudi 5 moén &n,
it ra phai cing phai 5 chai rugu méi du nhung ¢6 khong néi gi, ci rot
rugu cho khéch. Sau khi &n mén, rugu trong coe ciia khach van con day.
Ngudi khach ngoai qubc nay mat may rang
13 cam kich ¢6 Dinh d4 héa giai cho 6ng, khi tam biét hita 1an sau lai dén.
Néu ¢6 DPinh mudn cho 6ng khach ma x4u ho thi rat dé, nhung néu lam
nhu thé s& mat khach. Nguoi gidi giao tiép biét lang 18 gidi vay cho dbi
phuong.
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