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Kïë 25. Kïë ûáng biïën 

Laâm thïë naâo thñch ûáng khi quan hïå àöåt biïën? 
Trong cuöën Haåc lêm ngoåc löå, Lêm Sûå chi trñ cuãa La Àaåi Kinh 

thúâi Töëng coá viïët: "Àaåi phaâm khi laâm viïåc lúán hay nhoã àïìu phaãi coá trñ. 
Trñ laâ gò? Tuây cú ûáng biïën duâng àïí giaãi quyïët sûå kiïån". Vïì yá nghôa 
nhêët àõnh naâo àoá, ngûúâi coá trñ laâ ngûúâi coá thïí tuây cú ûáng biïën theo gioá 
beã. 

Muåc àñch cuöëi cuâng cuãa ûáng biïën laâ khiïën cho ta luön luön úã võ 
trñ chuã àöång nùæm àûúåc àöång thaái phaát triïín cuãa sûå viïåc àïí thûåc hiïån 
àûúåc muåc tiïu àaä àõnh. Cuå thïí, ûáng biïën coá hai cöng duång: möåt laâ giûä 
àûúåc chuã àöång, hai laâ biïën bõ àöång thaânh chuã àöång. 

Trong cuöåc söëng coá thïí chia thaânh 4 tònh huöëng ûáng biïën: 
1 Nghô xa. Ngûúâi khöng nghô xa têët coá hoåa gêìn. Nghô xa laâ möåt 

loaåi ûáng biïën coá yá nghôa chiïën lûúåc nhêët. Möåt con ngûúâi nhòn xa thêëy 
röång lêëy àûúåc, boã àûúåc, co àûúåc, duöîi àûúåc múái tranh thuã chuã àöång 
àûúåc. 

2. Lo gêìn. Nghô khöng àûúåc xa têët sinh lo gêìn. Thêåm chñ coá khi 
nghô xa mûu sêu nhûng do hoaân caãnh khaách quan thay àöíi bêët trùæc 
thò cuäng khoá traánh khoãi lo gêìn. Vñ duå do thiïn chuyïín cöng taác maâ 
hoaân caãnh trúã thaânh xa laå. 

3. Giaãi nguy. Khöng giaãi quyïët àûúåc lo gêìn têët thaânh hoåa gêëp, 
cho nïn giaãi nguy laâ möåt loaåi ûáng biïën trong möåt caãnh ngöå nhêët àõnh. 
ÛÁng biïën giaãi nguy bùçng trûúng thanh thïë, hoùåc lêëy cöng laâm thuã, 
phaáp cuå thïí. Noái chung, ûáng biïën giaãi nguy phaãn aãnh roä  mûu trñ vaâ 
khaã nùng ûáng biïën cuãa möåt con ngûúâi 
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4.Tuây cú. Àêy laâ trong möåt tònh caãnh ön hoâa maâ. tuây cú haânh sûå, 
xûã thïë thöng suöët biïën hoáa. Àoá laâ biïíu hiïån chuã yïëu cuãa trònh àöå thao 
tuáng loâng ngûúâi trong giao tïë cuãa möåt con ngûúâi. Búãi vêåy loaåi ûáng biïën 
naây seä laâ troång àiïím giúái thiïåu sau àêy. 

1. Kheáo noái sûãa sai 

Àaåi thaái giaám Lyá Liïn Anh laâ ngûúâi cú trñ kheáo noái, gioãi laâm àeåp 
loâng Tûâ Hi Thaái hêåu. Taâi cú trñ cuãa öng àaä nhiïìu lêìn giaãi vêy cho Tûâ 
Hi Thaái hêåu vaâ thuöåc haå. Tûâ Hi thñch xem Kinh kõch thûúâng ban 
thûúãng nhûäng ên huïå nho nhoã cho keáp haát. Möåt höm sau khi xem keáp 
haát nöíi tiïëng laâ Dûúng Tiïíu Lêu biïíu diïîn, baâ goåi keáp haát naây àïën 
trûúác mùåt chó mêm baánh sûäa trïn baân baão rùçng: "Ta ban cho ngûúi têët 
caã mang ài!" 

Dûúng Tiïíu Lêu khêëu àêìu taå ún nhûng khöng muöën baánh sûäa 
beân caã gan têu rùçng: "Khêëu àêìu taå ún thaái hêåu, nhûng nhûäng vêåt quñ 
giaá naây nö taâi khöng daám nhêån, xin thaái hêåu röång loâng ban cho möåt 
chûä. " 

Tûâ Hi àang vui nïn khöng giêån, noái rùçng: "Ngûúâi muöën caái gò?” 
Dûúng Tiïíu têu khêëu àêìu têu rùçng: "Laäo Phêåt gia phuác lúán bùçng 

trúâi, phaãi chùng coá thïí cho nö taâi möåt chûä?” 
Tûâ Hi cao hûáng sai thaái giaám mang buát mûåc àïën vêîy tay viïët 

möåt chûä Phuác. 
Tiïíu Vûúng gia àûáng bïn caånh thêëy chûä cuãa Tûâ Hi viïët beân noái 

nho nhoã rùçng: "Chûä Phuác böå Thõ chûä khöng phaãi böå Y cú.” 
Dûúng Tiïíu Lêu thêëy Tûâ Hi viïët sai, nïëu nhêån mang vïì e ngûúâi 

khaác àaâm tiïëu, haá khöng phaãi mùæc töåi khi quên hay sao. Nïëu khöng 
nhêån lêëy cuäng khöng àûúåc vò Tûâ Hi seä nöíi giêån cheám àêìu ngay. Lêëy 
cuäng khöng àûúåc, khöng lêëy cuäng khöng àûúåc. Dûúng Tiïíu Lêu thaáo 
möì höi höåt.  

Khöng khñ trúã nïn cùng thùèng. Tûâ Hi cuäng caãm thêëy theån, vûâa 
khöng muöën Dûúng Tiïíu Lêu nhêån lêëy vûâa khöng tiïån giûä laåi. 
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Lyá Liïn Anh àûáng bïn caånh nhanh trñ cûúâi ha ha noái: "Phuác cuãa 
Laäo Phêåt gia àïìu hún moåi ngûúâi trïn àúâi möåt "àiïím"" (Chûä Phuác cuãa 
Tûâ Hi viïët böå Y laâ so vúái böå Thõ thïm möåt chêëm tûác möåt àiïím). Dûúng 
Tiïíu Lêu vûâa nghe noái thïë thoùæt nghô ra beân vöåi vaâng khêëu àêìu têu 
rùçng: " Laäo Phêåt gia phuác nhiïìu àêy laâ phuác hún ngûúâi nö taâi laâm sao 
daám lônh". Tûâ Hi àang sùæp nöíi giêån, nghe noái thïë beân thuêån gioá beã laái 
cûúâi noái rùçng: “Àûúåc röìi, höm sau seä ban cho ngûúi". Nhû vêåy lúâi noái 
khaão cuãa Lyá Liïn Anh àaä giaãi vêy cho hai ngûúâi. 

Lyá Liïn Anh ûáng biïën kheáo úã chöî: sûãa sai thaânh khöng sai khiïën 
cho chûä Phuác viïët sai thaânh Tûâ Hi cöë yá viïët khaác chûá khöng phaãi viïët 
sai vò sú suêët, vûâa gúä thïí diïån vûâa ninh Tûâ Hi maâ laåi vûâa giuáp Dûúng 
Tiïíu Lêu thoaát naån. Lyá Liïn Anh ûáng biïën vûâa nhanh vûâa kheáo. Dûúái 
àêy laâ möåt vñ duå khaác. 

1. Sûãa sai bùçng phaát huy caái sai. 
Trong khi diïîn thuyïët têët phaãi àaåt àûúåc hiïåu quaã taåi chöî. Nhûng 

nïëu àöåt nhiïn xaãy ra nhiïîu loaån naâo àoá thò coá thïí khiïën cho diïîn giaã 
nhêët thúâi khöng khöëng chïë àûúåc ngön ngûä noái sai khiïën cho lêm vaâo 
caãnh quêîn baách. Trong tònh huöëng àoá, diïîn giaã phaãi sûã duång phûúng 
phaáp sûãa sai bùçng caách phaát huy caái sai ra yá múái giaãi thoaát khoãi bïë 
tùæc vaâ àaåt àûúåc hiïåu quaã tûác thúâi taåi chöî. Vñ duå coá möåt ngûúâi dêîn 
chûúng trònh tham gia lïî ra mùæt cuãa àoaân Kinh kõch Sû Tûã Lêu àaão 
Haãi Nam do sú suêët àaä giúái thiïåu öng Nam Tên Yïën, bñ thû àaãng uãy 
Haãi Nam Sû phaåm hoåc viïån thaânh "tiïíu thû" laâm cho caã höåi trûúâng 
naáo loaån lïn. Cö dêîn chûúng trònh beân chên thaânh xin löîi Nam Tên 
Yïën vaâ noái rùçng: "Tïn cuãa Thuã trûúãng thêåt laâ àêìy yá thú laâm töi nhúá 
àïën hai cêu thú: "Cûåu thúâi Vûúng Taå àûúâng tiïìn yïën, phi nhêåp têìm 
thûúâng baách tñnh gia". (Chim yïën ngaây xûa trong dinh Vûúng Taå nay 
bay vaâo nhaâ baá lñnh). Thêåt laâ möåt bûác tranh tuyïåt myä giöëng nhû 
quang caãnh höm nay. Kinh kõch xûa nay vöën lûu haânh úã 
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phûúng bêëc maâ bêy giúâ Kinh kõch tûâ phûúng bùæc xuöëng phûúng nam, 
vûúåt qua eo biïín Quyânh Chêu bay àïën Haãi Nam vaâ laâm töí úã àêy. Haá 
chùèng phaãi laâ möåt bûác tranh tuyïåt myä hay sao?" 

Khaã nùng ûáng biïën cuãa cö dêîn phûúng trònh naây quaã khiïën cho 
moåi ngûúâi thaán phuåc. Sau khi cö toã lúâi xin löîi do thêëy chûä Yïën trong 
tïn cuãa thuã trûúãng maâ sinh ra y áthú àeåp röìi dêîn ra cêu chuyïån sinh 
àöång bùæt nuöìn tûâ sai soát cuãa mònh diïîn àaåt möåt caách àêìy chêët thú. 
Phûúng thûác sûãa sai bùçng phêëp thay caái sai naây àûúåc toaân böå quan 
chuáng vöî tay raâo raâo, nhiïåt tònh taán thûúãng laâ àiïìu têët nhiïn. 

2. Lêëy àuáng suãa sai. 
Trong khi diïîn thuyïët, diïîn giaã do quaá cùng thùèng hay kñch 

àöång maâ lúä lúâi. Trong tònh huöëng naây, diïîn giaã chúá vò thïí diïån maâ laâm 
ngûúâi ai cuäng khöng traánh àûúåc sai soát. Têët nhiïn laâ noái laåi möåt lêìn 
bùçng ngön tûâ chñnh xaác àïí caãi chñnh chöî lúä lúâi noái sai. Nïëu nhû trong 
tònh  hònh cho pheáp maâ biïån luêån sûå khaác biïåt cuãa lúâi noái sai  vúái lúâi 
noái àuáng thò coá thïí gêy êën tûúång sêu sùæc hún nûäa  àöëi vúái thñnh giaã. Vñ 
duå, möåt võ chuã nhiïåm khoa cuãa  trûúâng sû phaåm noå núái chuyïån vúái hoåc 
sinh múái vaâo khoa  àaä noái raâng: "Caác baån hoåc sinh, chuác moåi ngûúâi 
moåi sûå töët  laânh. Caác baån tûâ böën phûúng vïì trûúâng sû phaåm bùæt àêìu 
cuöåc söëng hoåc têåp múái, nhêët àõnh seä chuyïn cêìán hoåc têåp  tiïën böå khöng 
ngûâng. Tûúng lai hy voång möîi baån seä trúã  thaânh giaáo viïn tiïíu hoåc 
mêîu mûåc. Khöng, phaãi noái hy  voång tûúng lai möîi baån àïìu thaânh giaáo 
viïn tiïíu hoåc mêîu  mûåc búãi vò hy voång àoá laâ hiïån thûåc. Àiïìu töi muöën 
diïîn  àaåt laâ têëm chên tònh cuãa töi luác naây àöëi vúái caác baån, chuác caác 
baån sau naây seä bûúác lïn buåc giaãng hoaân thaânh chûác 
 traách vinh quang nhêët”. 
  Võ chuã nhiïåm khoa naây nhanh choáng nhêån thêëy àaä  noái nhêìm 
“hy voång tûúng lai" thaânh "tûúng lai hy voång"  nïn kõp thúâi sûãa àöíi laåi 
möåt caách kheáo leáo. Nhû vêåy vûâa  thûâa nhêån lúä lúâi noái sai, vûâa giaãi 
thñch lyá do nhûng khöng  nhûäng khöng gêy ra khoá chõu maâ laåi coá taác 
duång töët.  Thêåt laâ möåt phûúng phaáp böí cûáu saáng suöët. 
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3. Biïën sai thaânh àuáng. 
 Khi tûác thúâi phaát biïíu yá kiïën thò möåt khi diïîn giaã  phaát hiïån noái 

sai thûúâng coá têm  lyá cùng thùèng, caãn trúã  doâng tû duy, thêåm chñ 
khöng thïí tiïëp tuåc noái nûäa. Nïëu  ruãi ro xaãy ra tònh huöëng naây, diïîn 
giaã nïn lêåp tûác biïån  minh, kheáo leáo chûäa sai thaânh àuáng. Vñ duå trong 
möåt  cuöåc hön lïî, ngûúâi chuã trò nhiïåt tònh múâi phaát biïíu yá kiïën, 
  möåt võ giaáo viïn trung hoåc daåy nghïì lêåp tûác àûáng lïn phaát biïíu. Öng 
noái chiïìu nay laâ ngaây taác thaânh tònh duyïn cuãa thêìy Haå Minh trûúâng 
trung hoåc daåy nghïì vaâ  tiïíu thû Diïåp Höìng cöng ty thûúng maåi... Coá leä 
coá ngûúâi  cho töi noái sai haá khöng phaãi Haå Minh vaâ Diïåp Höìng  cuâng 
cöng taác trong möåt cöng ty hay sao? Àuáng vêåy Haå Minh àaä theo 
thûúng nghiïåp nhûng möåt thaáng trûúác coân laâ möåt thêìy giaáo treã tuöíi 
ûu tuá trong nghïì. Bêy giúâ trong mùæt chuáng töi, anh vêîn luön luön laâ 
baån àöìng nghiïåp töët. Töi xin nhên cú höåi naây thay mùåt toaân thïí 
nhûäng ngûúâi trong nghïì thaânh têm chuác àöi baån àeåp duyïn laânh. 
Roä raâng öng naây àaä nhêìm lêîn khi giúái thiïåu tên lang. Chûäa trûúâng 
daåy nghïì chûác nghiïåp trung hoåc thaânh thêìy giaáo trong nghïì chûác 
trung giaáo sû. Vêîn giûä hai chûä "chûác" vaâ "trung" song yá nghôa àaä dûúåc 
àñnh chñnh. Sau khi thêëy mònh noái sai àaä kheáo leáo chûäa "thêìy giaáo 
trung hoåc daåy nghïì" thaânh thêìy giaáo trong nghïì (tûác ngûúâi gioãi trong 
nghïì úã àêy laâ nghïì buön baán). Khöng nhûäng àaä àñnh chñnh sai lêìm 
maâ coân àïì cao tên lang laâ bêåc thêìy trong nghïì buön baán, têët nhiïn 
moåi ngûúâi àïìu thaán phuåc vui veã hûúãng ûáng, hön lïî caâng naáo nhiïåt. 

2. Xem gioá beã laái tuây cú ûáng biïën 

Nùm 1966, Lêm Ngûä Àûúâng nhaâ vùn hoåc hiïån àaåi nöíi tiïëng tûâ 
Myä vïì Àaâi Loan àõnh cû. Thaáng 6 nùm àoá, möåt hoåc viïån úã Àaâi Bùæc cûã 
haânh lïî töët nghiïåp trên troång múâi têm Ngûä Àûúâng tham gia vaâ xin 
öng phaát biïíu yá kiïën. Mêëy võ tai to mùåt lúán phaát biïíu trûúác Lêm Ngûä 
Àûúâng. Hoå noái daâi doâng lï thï khiïën cho thñnh giaã àïìu nguã gêåt. Àïën 
khi têm Ngûä Àûúâng àùng àaân phaát biïíu, öng beân giú tay nhòn àöìng höì 
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àaä 1 1 giúâ rûúäi röìi nïn thay àöíi caách noái, chó noái möåt cêu: "Lúâi phaát 
biïíu cuãa bêåc thên sô nïn giöëng nhû mini jup cuãa phuå nûä, caâng ngùæn 
caâng töët" Thïë thöi, khöng noái nûäa. Öng vûâa noái xong moåi ngûúâi lùång 
ngùæt, mêëy giêy sau caã höåi trûúâng oâa cûúâi vaâ nhûäng traâng vöî tay daâi 
biïíu löå uãng höå diïîn giaã ûu tuá naây. Höm sau caác baáo lúán úã Àaâi Bùæc àûa 
tin "Àaåi danh sû haâi hûúác danh bêët hû truyïìn". Xem ra ngêîu hûáng 
phaát biïíu phaãi coá taâi ùn noái vaâ cú trñ thuêån gioá buöng cheâo! Khöng khñ 
buöíi diïîn thuyïët thûúâng kñch àöång diïîn giaã nhûng coá nhiïìu võ khöng 
hiïíu hoaân caãnh cuå thïí àaä thao thao bêët tuyïåt nhû söng Hoaâng Haâ vúä 
àï khöng thïí naâo ngûâng àûúåc. Tuåc ngûä àaä daåy ngûúâi thûác thúâi laâ keã 
tuêën kiïåt. Nïëu diïîn giaã khöng biïët theo gioá buöng cheâo, tuây cú ûáng 
biïën thò duâ coá taâi ùn noái cuäng vêîn laâm ngûúâi 
ta chaán, khiïën cho thñnh giaã "buöìn nön". Trong giao tïë àöëi mùåt vúái sûå 
àöë ky, cöng kñch, vu caáo thò phaãi tuây cú ûáng biïën. Àêìu tiïn gùåp viïåc 
chúá hoaãng phaãi giûä àêíu oác bònh tônh múái coá thïí cuâng tùæc biïën biïën tùæc 
thöng àöíi nguyå thaânh yïn. Thûá àïën phaãi coá loâng àaåi lûúång khoan 
dung, trong luác loaån khöng quïn àaåi cuåc múã àûúâng cho àöëi phûúng haå 
àaâi. 

Dûúái àêy giúái thiïåu mêëy phûúng phaáp tuây cú ûáng biïën: 
1. Lêëy àuác traã oaán chiïëm àûúåc nhên têm. 
Coá möåt àaåi gia àònh ngûúâi dêu uát linh lúåi kheáo tay, taâi trñ hún 

ngûúâi, hiïìn thuåc àoan trang nïn àûúåc meå chöìng suãng aái. Vò vêåy dêu 
caã, dêu thûá sinh loâng àöë kyå. Möåt höm àïën naâng dêu uát laâm cúm. Sau 
khi nêëu nûúáng xong, naâng ra búâ ao giùåt quêìn aáo. Bêëy giúâ cö dêu caã vaâ 
cö dêu thûá sinh ra möåt kïë aác: cho thïm cuãi vaâo bïëp loâ àïí cho cúm khï 
chaáy àïí laâm mêët thïí diïån cö dêu uát kheáo tay. Möåt chöëc, naâng dêu uát 
giùåt xong quêìn aáo trúã vïì thêëy cuãi coân àang chaáy. Vöën thöng minh cö 
hiïíu ngay viïåc gò àaä xaãy ra, beân nhanh trñ biïën cúm vûâa seám thaânh 
chaáo röìi laâm thïm möåt ñt baánh. Àúåi khi moåi ngûúi àïìu àaä ngöìi vaâo baân 
ùn, cö beân noái: "Mêëy ngaây nay trúâi noáng, moåi ngûúâi ùn cúm chùæc khöng 
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ngon miïång, töi nêëu möåt ñt chaáo, laâm möåt ñt baánh àïí caã nhaâ thay khêíu 
võ caã nhaâ àïìu khen. 

Haânh àöång naây cuãa cö dêu uát vûâa laâm vui loâng moåi ngûúâi, vûâa 
àïí cho hai chõ dêu coá àûúâng haå àaâi. Roä raâng laâ möåt cöng àöi viïåc vûâa 
àûúåc loâng caã nhaâ vûâa khiïën cho hai chõ dêu vöën àöë ky àaä chuyïín sang 
baái phuåc. Vïì sau, cö dêu uát khöng hïì chêëp nhùåt viïåc àoá khiïën cho hai 
chõ dêu laåi caâng kñnh troång. Cuöåc söëng gia àònh vò vêåy yïn êëm vö 
cuâng. 

2. Kheáo so saánh . 
Nùm 1991, Lyá Tuyïët Kiïån vai chñnh phim Tiïu Duå Luåc àoaåt 

àûúåc caã hai giaãi Con Gaâ Vaâng vaâ Caânh coå vaâng. Khi àaáp tûâ, öng àaä 
khöng duâng nhûäng saáo ngûä vö võ thûúâng duâng. Öng chó noái möåt caánh 
thaânh thûåc: "Khöí vaâ mïåt thò nhiïìu ngûúâi xem Tiïu Duå Luåc phaãi chõu, 
danh vaâ lúåi laåi möåt mònh chaâng ngöëc Lyá Tuyïët Kiïån àûúåc." Anh 
vûâa dûát lúâi toaân höåi trûúâng vöî tay nhû sêëm dêåy. Baâi phaát biïíu cuãa 
anh khöng nhûäng khiïën cho moåi ngûúâi thñch thuá maâ coân kñnh phuåc 
nhên caách cuãa anh. Lúâi phaát biïëu vaâ hònh tûúång cuãa anh àïí laåi êën 
tûúång sêu sùæc trong loâng moåi ngûúâi. 

Ngûúâi àûúåc khen thûúãng rêët khoá phaát biïíu sao cho töët búãi vò 
loâng caãm taå thûúâng khoá diïîn àaåt. Muöën phaát biïíu thaânh cöng thò vûâa 
phaãi ngùæn goån suác tñch, thaânh khêín haâi hûúác vûâa phaãi àûa ra so saánh 
tó duå, sinh àöång lyá thuá. 

3.Mûúån viïåc phaát huy àiïím thaåch thaânh kim. 
Coá möåt thêìy giaáo trong khi giaãng baâi vùn hoåc böîng möåt con chim 

seã bay vaâo lúáp kinh haäi vûâa kïu vûâa bay loaån xaå trong phoâng hoåc, hoåc 
troâ àïìu chuá yá caã vaâo con chim nhoã. Cûãa söí coá lûúái sùæt, chuá chim khöng 
bay ra àûúåc Thêìy giaáo thêëy thïë böîng naãy sinh yá hay beân noái rùçng: "AÁi 
daâ, con chim naây àeåp xiïët bao. Caác em haäy nhòn kyä ài, tiïët thûá hai caác 
em laâm möåt baâi vùn vïì noá nheá nhû vêåy laâ diïîn ra möåt baâi hoåc quan 
saát. Hoåc sinh vûâa quan saát vûâa baân baåc, thêìy giaáo thónh thoaãng laåi gúåi 
yá. Gùåp pahó quyêëy nhiïîu, thêìy giaáo vêîn bònh tônh tuyâ cú ûáng biïën, 
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mûúån viïåc phaát huy tûâ con chim nhoã maâ chó duâng möåt cêu noái dêîn dùæt 
àûúåc hoåc sinh quan saát hoåc têåp truy cêìu tri thûác. Con chim nhoã chó 
nhû hoân àaá maâ thêìy  giaáo àaä àiïìm hoáa thaânh vaâng roâng. 
  4. Thûâa thïë dêën lïn, biïn quêîn baách thaânh thêìn kyâ. 

Trong möåt buöíi lïn lúáp chung, trûúác khi laâm thñ  nghiïåm thêìy 
giaáo hoáa hoåc noái: "Khi ta àûa thanh kim loaåi Natri àöët noáng naây vaâo 
bònh chûáa khñ Clo thò noá seä chaáy buâng lïn vaâ coá khoái trùæng". Nhûng 
khi thûåc hiïån thñ nghiïåm thò khöng phaãi laâ khoái trùæng maâ laâ khoái àen. 
Caã lúáp kinh haäi . Thêìy giaáo nhanh trñ nghô ra ngay do chûa  têíy saåch 
taåp chêët trïn thanh Natri nïn coá kïët quaã nhû thïë. Thêìy giaáo beân 
tûúng kïë tûåu kïë tiïëp tuåc laâm thñ nghiïåm. Thêìy hoãi troâ A: “xem thêëy 
gò?" Troâ A khöng noái, 11' thêìy giaáo khuyïën khñch rùçng: "Thûåc sûå cêìu 
thõ, thêëy gò noái nêëy. Àoá múái laâ thaái àöå khoa hoåc". Troâ A beân noái: “Thûa 
thêìy em khöng thêëy khoái trùæng maâ thêëy khoái àen". Thêìy giaáo baão 
rùçng em quan saát rêët chñnh xaác, nhû vêåy vûâa röìi khöng phaãi laâ kim 
loaåi Natri chùng? Nhûng àêy thûåc laâ möåt thanh kim loaåi Natri maâ. 
Thïë taåi sao vûâa röìi laåi böëc khoái àen? Caác em haäy nhúá laåi tñnh chêët vêåt 
lyá vaâ caách baão quaãn kim loaåi Natri". Lúáp hoåc beân nhöën nhaáo lïn, troâ C 
beân noái rùçng: “Kim loaåi Natri khöng  thïí àïí ngoaâi khöng khñ, phaãi 
ngêm trong dêìu moã". Thêìy giaáo àaáp laåi rùçng: "Em noái àuáng. Vûâa röìi 
thêìy sú suêët trûúác khi thñ nghiïåm chûa lau saåch dêìu khñ trïn thanh 
Natri cho nïn múái coá sûå cöë thñ nghiïåm vûâa röìi. Nïëu thêìy  tiïëp tuåc àöët 
thanh Natri thò viïåc gò seä xaãy ra?" Hoåc troâ  beân traã lúâi: "Sau khoái àen 
seä laâ khoái trùæng" . Thêìy giaáo  tiïëp tuåc àöët thanh Natri, trong bònh 
chûáa khñ coá tiïëng nöí leáp beáp vaâ böëc khoái trùæng. Thêìy baão hoåc troâ rùçng: 
"Dûå  àoaán cuãa caác em àaä thûåc hiïån" . Hoåc troâ vöî tay hoan hö.  

Trong trûúâng húåp naây, thêìy giaáo àaä sai soát maâ nhên thïí dêîn lïn 
àaåt àûúåc kïët quaã thêìn kyâ, thoaát ra khoãi tònh thïë quêîn baách. Viïåc naây 
chûáng toã sûác maånh cuãa thuêåt tûúng kïë tûåu kïë diïåu kyâ xiïët bao. 

5. Thuêån tay dùæt dï vïì chuöìng. 
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Trong khi phaát biïíu yá kiïën coá thïí duâng ngay yá kiïën ngûúâi phaát 
biïíu trûúác vaâo lúâi phaát biïíu cuãa anh, muác nûúác trong ao ngûúâi khaác 
laâm nïn soáng trong höì cuãa anh vûâa tiïån lúåi vûâa thñch thuá. Chó cêìn sûã 
duång möåt caách tuå nhiïn kheáo leáo thò coá thïí laâm cho lúâi phaát biïíu cuãa 
anh choái loåi hún. 

Nùm 1948, Quaách Maåt Nhûúåc àaä sûã duång chiïu naây trong lêìn 
phaát biïíu úã trûúác möå Tiïu Höìng. Sau nùm phuát phaát biïíu gian nan 
beân chöåp lêëy lúâi cuãa möåt võ phaát biïíu trûúác maâ noái rùçng: "Töi vûâa nghe 
lúâi phaát biïíu daâi hai phuát cuãa Ngaâi thõ trûúãng, noái rêët hay! öng noái: 
nûä sô Tiïu Höìng, nhaâ vùn nhên dên suöët àúâi bön ba vò sûå nghiïåp giaãi 
phoáng nhên dên cuöëi cuâng qua àúâi bïn búâ biïn phûúng Nam naây, baån 
beâ chön cêët nûä sô bïn võnh nûúác nöng naây. Höm nay vêy quanh nûä sô 
àïìu laâ nhûäng ngûúâi tuöíi treã, chuáng ta khöng bi thûúng, chuáng ta 
khöng caãm khaái, xin moåi ngûúâi haäy vöî tay chaâo nûä sô. Rêët hay, nùm 
phuát phaát biïíu cuãa töi àaânh phaãi thay àöíi kïë hoaåch, bêy giúâ töi xin noái 
vïì tuöíi treã cuãa nûä sô vêåy...". Lúâi phaát biïíu cuãa Quaách Maåt Nhûúåc àaä 
laâm cho khöng khñ thoaãi maái naáo nhiïåt hùèn lïn. Vöën öng lùåp laåi lúâi noái 
cuãa ngûúâi khaác maâ laåi noái lïn yá cuãa mònh. Vöën laâ àêìu cú ngûúâi khaác 
maâ laåi rêët coá trñ tuïå phong àöå. Vûâa taán dûúng ngûúâi khaác, vûâa mûúån 
lúâi nhúâi khaác laâm phong phuá lúâi cuãa öng. Àoá chñnh laâ thuêåt thuêån tay 
dùæt dï vïì duâng. 

3. Trong ûáng biïën àûáng àêìu laâ sûå hoám hónh haâi hûúác 

Lúâi noái vaâ haânh vi hoám hónh laâ biïíu hiïån cuãa trñ tuïå, trònh àöå 
ûáng biïën nhanh trñ thïí hiïån roä raâng nhêët trong sûå haâi hûúác hoám hónh. 
Xin kïí vaâi vñ duå ûáng biïën hoám hónh. 

1. Traã lúâi kheáo leáo nhûäng cêu hoãi hoác buáa. 
Möåt lêìn Caân Long àöåt nhiïn hoãi Lûu Dung möåt cêu hoãi hoác buáa: 

"Kinh thaânh coá bao nhiïu ngûúâi?" Tuy bêët ngúâ song Lûu Dung rêët 
bònh tônh, lêåp tûác têu rùçng: "Chó coá hai ngûúâi". Caân Long noái: "öng noái 
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caái gò àêëy? Lûu Dung têu laåi rùçng: "Coá bao nhiïu ngûúâi cuäng chó coá 
hai loaåi nam vaâ nûä, haá chùèng phaãi chó coá hai ngûúâi sao". 
Caân Long laåi hoãi nùm nay trong kinh thaânh coá bao nhiïu ngûúâi sinh 
ra, coá bao nhiïu ngûúâi chïët ài?" Lûu Dung têu rùçng: "Chó coá möåt ngûúâi 
sinh ra, 12 ngûúâi chïët ài,, Caân Long hoãi: "Noái nhû vêåy laâ nghôa lyá gò?" 
Lûu Dung têu laåi rùçng: "Nùm nay coá sinh bao nhiïu ngûúâi cuäng àïìu 
thuöåc möåt con giaáp, thïë chùèng phaãi chó laâ chó sinh coá möåt ngûúâi hay 
sao? Nùm nay chïët bao nhiïu ngûúâi thò 12 con giaáp àïìu coá ngûúâi chïët, 
haá chùèng phaãi chïët 12 ngûúâi hay sao?" 

Caân Long nghe xong caã cûúâi cho quaã laâ nhû thïë. Quaã thêåt lûu 
Dung traã lúâi rêët kheáo. Vua hoãi khöng thïí khöng traã lúâi, trong loâng 
khöng coá con söë chñnh xaác maâ laåi khöng daám noái bûâa cho nïn nhanh 
trñ trong nhaáy maây àaä tòm ra cêu traã lúâi xaão diïåu laâm cho vua thñch 
thuá.  

Loaåi vñ duå nhû thïë thûúâng gùåp trong hoaåt àöång ngoaåi giao. Àêìu 
thêåp kyã 60, chuáng ta àaä bùæn rúi möåt chiïëc maáy bay do thaám U - 2. 
Trong möåt buöíi hoåp baáo coá möåt kyá giaã hoãi böå trûúãng Trêìn Nghõ rùçng: 
"Thûa böå trûúãng, caác ngaâi daä duâng loaåi vuä khñ gò bùæn rúi loaåi maáy bay 
trinh saát têìm  cao nhû thïë? Roä raâng àêy laâ möåt bñ mêåt quên sûå khöng  
thïí traã lúâi cöng khai nhûng nïëu khöng traã lúâi thò ngûúâi hoãi khoá chõu. 
Trêìn Nghõ beân giú cêy gêåy trong tay lïn noái  rùçng: "Duâng vuä khñ naây 
moác noá xuöëng”. Têët nhiïn àûúåc  möåt traâng vöî tay hoan hó. 

Quaã thûåc trong àúâi söëng thiïn biïën vaån hoáa coá nhiïìu  cêu hoãi 
hoác buáa. Àöëi phoá vúái nhûäng cêu hoãi hoác buáa thò  phûúng aán töët nhêët laâ 
duâng ngön ngûä àa nghôa maâ ûáng  phoá, khöng àûúåc sa vaâo cêu hoãi àñch 
thûåc khiïën  cho bõ àöång. Nhû thïë seä giaãi toãa khöën quêîn cho anh. 
  2.Laâm cho ngûúâi ta cao hûáng. 

 Trong lïî mûâng thoå 80 tuöíi cuãa nûä kyá giaã Myä Anna  Luistrong 
ngûúâi baån cuä cuãa nhên dên Trung Quöëc, thuã  tûúáng Chu ên Lai nùæm 
vûäng àùåc àiïím phuå nûä phûúng  Têy, thñch ngûúâi ta noái tuöíi mònh treã 
hún, beân liïn hïå vúái hïå thöëng ào lûúâng Trung Quöëc möåt cên bùçng nûãa 
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cöng  cên (kilögam) möåt lyá bùçng nûãa cöng lyá (kilömeát) tûúi cûúâi yïu 
cêìu moåi ngûúâi nêng cöëc chuác baâ Strong 40 "cöng tuïë". Moåi ngûúâi öm 
buång cûúâi. Baâ Strong cûúâi chaãy nûúác mùæt.  Thuã tûúáng Chu ên Lai khi 
bùæt àêìu diïîn thuyïët àïìu  khiïën cho ngûúâi ta hûng phêën, vui veã cho 
nïn rêët thaânh cöng. 

3. Dô hû àöëi thûåc. 
  Haâi hûúác bao giúâ cuäng cú trñ nheå nhaâng, coá khi giaã  ngu giaã daåi 
khöng trûåc tiïëp töín thûúng àöëi phûúng. Thúâi  Töëng, Laä Möng Chñnh 
àaä ba lêìn laâm thûâa tûúáng. Coá  ngûúâi biïëu öng chiïëc gûúng cöí coá thïí soi 
2000 lyá. Laä Möng Chñnh noái möåt caách hoám hónh rùçng: "Mêåt ngûúâi chó 
lúán nhû caái àôa, cêìn gò phaãi duâng chiïëc gûúng soi 2000 lyá".  Laåi coá 
ngûúâi biïëu öng möåt chiïëc nghiïn mûåc cöí giúái thiïåu rùçng khöng cêìn 
duâng nûúác maâ chó haâ húi laâ nghiïn mûåc  ûúát coá thïí maâi mûåc. Laä Möng 
Chñnh nûãa àuâa nûãa thêåt noái rùçng: "Nïëu möåt ngaây haâ ra 10 gaánh nûúác 
thò cuäng chó àaáng giaá 10 àöìng tiïìn maâ thöi". 

Ngûúâi ta biïëu àöì cöí, Laä Möng Chñnh cöë nhiïn hiïíu nhûng öng ta 
àaä cöë yá duâng lyá leä khöng hiïån thûåc, khöng quan hïå gò àïí àaánh giaá lïî 
vêåt. Ngûúâi dêng lïî vêåt giúái thiïåu lïî vêåt coá tñnh nùng töët, öng laåi noái 
thaânh khöng töët, khöng cêìn nhûng laåi duâng ngön ngûä haâi hûúác nïn 
hiïåu quaã rêët lúán, toã yá öng khöng muöën nhêån lïî vêåt khiïën cho ngûúâi 
dêng lïî vêåt biïët dêng lïî vêåt khöng thoãa àaáng, dúã  khoác dúã cûúâi, khöng 
daám dêng lïî vêåt nûäa. Haâi hûúác caâng gioãi thò caâng giöëng nhû ngu. 

4. Thuêån doâng buöng cheâo. 
Chuyïån Lûu Bang thúâi Têy Haán thuêån doâng buöng cheâo phong 

Haân Tñn laâm Tïì vûúng laâ möåt vñ duå tuyïåt diïåu vïì chiïu naây. Sau khi 
Haân Tñn àaánh chiïëm àûúåc àêët Tïì muöën tûå phong Giaã Tïì Vûúng beân 
saái sûá giaã vïì têu vúái lûu Bang. Lûu Bang nöíi giêån àuâng àuâng, sûá giaã 
taái mùåt. Caác mûu sô caånh lûu Bang khuyïn Lûu Bang nïn lúåi duång 
Haân Tñn. Lûu Bang tónh taáo laåi nhûng vêîn tiïëp tuåc giaã vúâ nöíi giêån noái 
rùçng: “Àaåi trûúång phu àaánh thaânh chiïëm àêët phaãi xûng vûúng sao laåi 
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xûng giaã vûúng? Lêåp tûác phong Haân Tñn laâm Tïì vûúng". Lúâi noái 
chuyïín hûúáng thaânh thuêån doâng buöng cheâo, tònh hònh beân khaác hùèn. 

4. Hû maâ laâm ra veã thûåc, nhûúåc maâ laâm ra veã cûúâng 

Hû trûúng thanh thïë laâ cöë yá laâm ra veã thanh thïë huâng cûúâng àïí 
doåa àöëi phûúng. Baách chiïën kyâ phaáp, Hû chiïën viïët : "Phaâm àaánh 
nhau maâ thïë lûåc cuãa ta hû (keám, yïëu) thò nguåy trang thaânh ra veã thûåc 
(maånh, sung tuác) khiïën keã àõnh khöng àaánh giaá àûúåc hû thûåc, khöng 
daám khinh suêët têën cöng ta, nhû vêåy ta coá thïí baão toaân quên àûúåc". 
Cho nïn saách lûúåc hû trûúng thanh thïë  laâ thuêåt ûáng biïën lêm thúâi.  

Àïí àaánh chiïëm Quan Trung, thaáng 9 nùm 207 Lûu Bang dêîn 
quên àïën Nga Quan (àöng nam Lam Dûúng tónh Thiïím Têy Nga 
Quan laâ cûãa aãi quan yïëu aán ngûä àûúâng giao thöng Lam Dûúng vúái 
Quan Trung. Àõa thïë cûãa aãi dïî thuã khoá cöng, laâ cûãa ngoä àöng nam 
tiïën vaâo Haâm Dûúng  laâ àêët caác nhaâ cêìm quên phaãi tranh chiïëm: Vò 
vêåy, quên trêìn sai quên binh nhuïå àoáng giûä cûãa aãi naây. Àûúng thúâi 
Lûu Bang chi coá 2 vaån ngûúâi, nïëu khöng qua àûúåcc cûãa aãi naây möåt 
caách thuêån lúåi thò coá khaã nùng Haång Vuä seä chiïëm Quan Trung trûúác. 
Lûu Bang loâng nhû lûãa àöët muöën tiïën cöng. Sau khi nghiïn cûáu tònh 
hònh Trûúng Lûúng nhêån thêëy quên Têìn huâng cûúâng, nïëu nhû manh 
àöång thò khöng nhûäng hao binh töín tûúáng maâ coân keáo daâi thúâi gian 
vaâo Quan Trung. Trûúng Lûúng beân àïì nghõ lûu Bang duâng mûu trñ 
cûúáp thaânh. Möåt mùåt hû trûúng thõnh thïë cùæm cúâ trïn khùæp nhûäng 
nuái non xung quanh Nga Quan àïí laâm cho quên Têìn khöng roä hû 
thûåc loâng quên röëi loaån. Möåt mùåt nhùçm vaâo nhûúåc àiïím thñch caái lúåi 
nhoã cuãa tûúáng trêën giûä aãi àem vaâng baåc àuát loát. Quaã nhiïn, quan trêën 
thuã Nga Quan thêëy thanh thïë quên Haán quaá lúán, trong loâng hoaãng 
höët, àöìng thúâi tham vaâng baåc beân phaãn chiïën àêìu haâng. Lûu Bang 
thuêån lúåi dêîn quên qua cûãa aãi tiïën thùèng vaâo Haâm Dûúng. 
Möåt vñ duå khaác: khi Àûúâng Thaái Töng Lyá Thïë Dên coân treã cuäng àaä 
tûâng duâng kïë hû trûúng thanh thïë doåa quên dõch phaãi boã chaåy. Bêëy 
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giúâ vaâo niïn àaåi Àaåi Nghiïåp, Tuyâ Daång Àïë àaánh quên Àöåt Quyïën 
thua trêån  bõ vêy khöën úã ngoaâi cûãa aãi Nhaån mön. Daång Àïë sai ngûúâi 
buöåc chiïëu thû vaâo khuác göî thaã vaâo doâng nûúác söng Phêìn cho tröi 
xuöëng caác quêån huyïån kïu goåi hoå àem quên ûáng cûáu. Bêëy giúâ chaâng 
trai 16 tuöíi Lyá Thïë Dên laâm möåt chûác quan dûúái trûúáng tûúáng quên 
Vên Àõnh Hûng. Sau khi tòm hiïíu tònh hònh quên àõch beân noái vúái 
Vên Àõnh Hûúáng rùçng: "Quên àõch caã gan vêy haäm thiïn tûã laâ vò 
chuáng àoaán rùçng quên chuã lûåc cûáu viïån khöng thïí àïën àûúåc kõp thúâi. 
Vò  vêåy nïëu tûúáng quên phên taán quên àöåi, keáo daâi àöåi nguä haânh quên 
thaânh 10 lyá, ban ngaây phö trûúng cúâ xñ cho chuáng thêëy, ban àïm àaánh 
tröëng hoâ la cho chuáng nghe. Quên àõch seä khöng biïët hû thûåc nhêët 
àõnh cho rùçng àaåi quên àaä àïën gêìn nhû vêåy seä ruát lui. Ta khöng àaánh 
maâ àõch tûå ruát". Vên Àõnh Hûng nghe theo lúâi Lyá Thïë Dên laâm àuáng 
nhû kïë àoá: Quên trinh saát Àöåt Quyïët tûâ xa nhòn thêëy àaåi quên truâng 
truâng àiïåp àiïåp beân lêåp tûác phi baáo vua Àöåt Quyïët. Vua Àöåt Quyïët 
quãa nhiïn truáng kïë vöåi vaâng giaãi vêy ruát quên. 

Lyá Thïë Dên vûâa vaâo quên nguä maâ àaä biïët duâng kïë hû trûúng 
thanh thïë khöng töën möåt muäi tïn maâ quên àõch àaä ruát chaåy giaãi cûáu 
vua Tuây. Vò vêåy öng nöíi tiïëng. Hû trûúng thanh thïë cöët úã Hû maâ laâm 
ra veã Thûåc Nhûúåc maâ laâm ra veã Cûúâng. Baách chiïën kyâ phaáp, Nhûúåc 
chiïën viïët: "Phaâm àaánh nhau nïëu àõch àöng ta ñt, àõch cûúâng ta  thûåc 
thò ta phaãi cùæm nhiïìu cúâ xñ, tùng söë bïëp toã ra veã cûúâng hún àõch, khiïën 
cho àõch khöng biïët àûúåc nhiïìu hay ñt, cûúâng hay nhûúåc thò àõch seä 
khöng khinh suêët àaánh ta, ta coá thïí àaánh nhanh choáng toaân quên 
khöng bõ haåi. Kïë naây duâng vaâo ûáng biïën trong thûúng trûúâng cuäng rêët 
cöng hiïåu. Vua giaá àêåu caã nûúác Myä laâ Puraxi nghe noái saãn xuêët thûác 
ùn àêåu Trung Quöëc rêët phaát taâi. Öng beân múâi mêëy cöë vêën Nhêåt Baãn 
bùæt àêìu saãn xuêët thûåc phêím àêåu vaâ mua rêët nhiïìu àêåu tûâ Mexico. 
Öng laåi múâi ngûúi viïët baâi àùng taåp chñ noái vïì lõch sûã àêåu àûa ra thûåc 
àún caác giaá àêåu. Öng rao baán thûåc phêím àêåu khùæp núi vaâ àaåi phaát taâi. 
Röìi öng nghô ra möåt caách nûäa laâ laâm àöì höåp àêåu. Öng liïn hïå vúái möåt 
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xñ nghiïåp bao bò. Xñ nghiïåp naây àöìng yá saãn xuêët àöì höåp àêåu vúái àiïìu 
kiïån coá höåp àûång, luác bêëy giúâ coá àaåi chiïën thïë giúái thûá hai, têët caã kim 
loaåi àïìu ûu tiïn cho quên àöåi. Puraxi beân àïën 
Washington gùåp böå phêån saãn xuêët àöì quên duång. Öng hû trûúng 
thanh thïë laâ thuã cöng ty "Cöng àoaân thûåc phêím àêåu”, kyâ thûåc chó coá 
öng vaâ möåt ngûúâi nûäa chûá khöng coá cöng ty naâo caã. Caác quan chûác 
quên sûå nghe tïn cöng ty tûúãng laâ cöng ty nöng nghiïåp naâo àoá rêët lúán 
beân cung cêëp cho öng mêëy trùm vaån voã àöì höåp thûá phêím. Öng beân 
mua möåt xûúãng bao bò nhoã, tûå mònh saãn xuêët àöì höåp àêåu. Öng phöëi 
húåp àêåu vúái caác loaåi rau khaác laâm thaânh möåt moán thûác ùn maâ ngûúâi 
Myä ûa thñch goåi laâ rau Trung Quöëc. Puraxi laåi phaát huy taâi nùng hû 
trûúng thanh thïë cuãa öng daán nhaän àöì höåp hiïåu Phuâ Dung. Coá thûúng 
hiïåu Phûúng Àöng naây röìi, Puraxi laåi cöë yá laâm beåp möåt phuát caác höåp 
àêåu àïí àaánh lûâa ngûúâi Myä laâ vêån  chuyïín tûâ Trung Quöëc àïën. Nhû 
thïë haâng baán chaåy àïën muåc cung khöng kõp cêìu. 

Vïì sau Puraxi möåt mùåt múã röång saãn xuêët, möåt mùåt àöíi tïn cöng 
ty thaânh Truâng Khaánh vaâ lêëy danh nghôa liïn àoaân thûåc phêím töí 
chûác thõ trûúâng trong toaân nûúác Myä tiïu thuå àöì höåp Truâng Khaánh. 
Ngûúâi ta lêìm tûúãng Truâng Khaánh laâ möåt cöng ty lúán tû baãn huâng hêåu. 
Nhû vêåy Puraxi nhúâ hû trûúng thanh thïë maâ dûång nïn xñ nghiïåp, 
nhanh choáng kiïëm àûúåc möåt triïåu àö la. 

5. Cêìm lïn àûúåc boã xuöëng àûúåc 

Tuåc ngûä coá cêu "Cêìm lïn àûúåc boã xuöëng àûúåc" rêët coá muâi võ biïån 
chûáng coá nhiïìu gúåi yá cho chuáng ta. Caái goåi laâ, “cêìm lïn àûúåc" laâ thaái 
àöå bêët àùæc dô cuãa ngûúâi luác gùåp khoá khaán hay khöng laâm àûúåc viïåc. 
Möîi con ngûúâi sinh ra úã àúâi àïìu gùåp phaãi thuêån caãnh vaâ nghõch caãnh, 
nhûäng cao ngöå bêët ngúâ thûúâng àuã caác loaåi biïën cöë. Gúát noái rêët àuáng: “ 
Möåt con ngûúâi khöng thïí vônh viïîn laâm ngûúâi anh huâng hay ngûúâi 
chiïën thùæng, nhûng möåt con ngûúâi vônh viïîn laâ laâm möåt con ngûúâi”. 
Trong cêu naây “laâm ngûúâi anh huâng hay ngûúâi chiïën thùæng” laâ chó 
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traång thaái “ boã xuöëng àûúåc”. Noái cho cuâng phaãi “ boã xuöëng àûúåc” múái laâ 
thûúác ào chñnh xaác khñ phaách möåt con ngûúâi laâ ngûúâi anh huâng, ngûúâi 
chiïën thùæng. Phaåm Troång Yïm noái “ bêët dô vêåt hó  kyã bi” (khöng nïn 
mûâng vò àûúåc, khöng nïn buöìn vò ta) . Coá têm höìn nhû thïë thò xem 
nheå àaåi bi àaåi hó, àaåi danh àaåi lúåi seä dïî (laânh "boã xuöëng àûúåc". Vûúng 
An Thaåch coá hai cêu thú: Maåc tûúng hñ sûå nhiïîu chên tònh, thaã khaã 
tuây duyïn àaåo ngaä doanh" (Chúá àem troâ àuâa nhiïîu loaåi chên bònh, cûá 
tuây duyïn àoá laâ àaåo cuãa ta). Vûúng An Thaåch àaä phên biïåt rêët roä raâng 
"hñ sûå" vúái "chên tònh , Theo lyá giaãi 
cuãa chuáng töi, caái goåi laâ "hñ sûå" laâ chó nhûäng caái coá thïí cêìm lïn àûúåc" 
maâ cuäng nïn "boã xuöëng àûúåc" nghôa laâ coi moåi viïåc nhû troâ àuâa, nhû 
têën tuöìng. 

Coá thïí laâm àûúåc nhû thïë maâ tuây duyïn àöëi àaäi moi lúåi haåi àùæc 
thêët, hoåa phuác biïën àöíi vö cuâng trong àúâi ngûúâi thò haá khöng phaãi laâ 
àaä noái àûúåc àaåo lyá thùæng lúåi cuãa ta? 

Nhòn chung àûúâng àúâi thûúâng nhû laân soáng luác cao luác thêëp cho 
nïn ngûúâi xûa àaä than thúã biïën cöë trong giêy laát ai nùæm àûúåc trùm 
nùm trûúâng thoå". Nhûng khi möåt con ngûúâi àaåt àïën vinh hoa phuá quyá, 
liïåu coá nghô àïën luác cú haân, Trûúâng Giang soáng sau àeâ soáng trûúác lêm 
vaâo caãnh quêîn baách hay khöng? Töët nhêët troát tham phuá quñ vinh hoa 
maâ khi àang àaåt àïën àónh cao cûåc laåc thò nïn nhên luác nuái chûa lúã, 
söng chûa traân haäy thong dong xuöëng nuái. Coá möåt nhaâ nhu àaåo  àoaåt 
huy chûúng vaâng Olympic tïn laâ Taydu àaä chiïën thùæng liïn tiïëp 203 
trêån  àöåt nhiïn tuyïn böë ruát lui vaâo luác 28 tuöíi. Nhiïìu ngûúâi suy àoaán 
laâ anh àaä gùåp vêën àïì gò àoá. Kyâ thûåc Taydu saáng suöët biïët rùçng, àónh 
cao chiïën thùæng chó laâ möåt àoáa hoa vaâng, höm sau seä taân taå nïn chuã 
àöång lui vïì laâm möåt huêën luyïån viïn. Nïn noái duâ rùçng choån lûåa cuãa 
Taydu coá chöî chûa hoaân myä, mang ñt nhiïìu bêët àùæc dô ài nûäa nhûng 
vïì lêu vïì daâi thò laâ möåt loaåi tûâ quan qui êín söëng thanh bònh vaâ nhû 
vêåy cuäng laâ möåt loaåi anh huâng trong caác loaåi haão haán. Anh laâ anh 
huâng búãi vò anh biïën khoãi vêìng haâo quang saáng choái, àïí laåi trong loâng 
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ngûúâi àúâi möåt nuå cûúâi êëm aáp. Ngûúâi xûa noái: "Töëi àaåi nhêët böå thõ taåi 
mön ngoaåi" (Bûúác lúán nhêët laâ bûúác ngoaâi cûãa) cho nïn àùçng sau sûå ruát 
lui naây khöng phaãi khöng coá yá nghôa. Vua thïí thao Lyá Ninh lûåa choån 
con àûúâng ruát lui ra khoãi hoaåt àöång thïí thao, lui vïì theo cöng àûúâng 
doanh nghiïåp cuäng khiïën cho moåi ngûúâi hêm möå. Giöëng nhû möåt möët 
thúâi trang têët coá ngaây löîi thúâi, moåi àónh cao vinh quang röìi cuäng coá 
ngaây tan biïën nhû mêy khoái. Cho nïn möåt ngûúâi saáng suöët thò nïn 
"cêìm lïn àûúåc boã xuöëng àûúåc" cho àuáng luác. Nhû vêåy chuáng ta laâm sao 
laåi phaãi lûu luyïën, höëi tiïëc gò? 

Trïn àûúâng àúâi têët gùåp möåt söë tònh huöëng khiïën chuáng ta khöng 
thïí khöng "boã xuöëng". Vñ duå möåt con ngûúâi àïën khi lúán tuöíi têët bõ 
"tûúác" khaã nùng vinh quang. Luác bêëy giúâ laâ luác thûã thaách thaái àöå 
"cêìm", "boã" cuãa hoå. Võ töíng thöëng Myä àêìu tiïn Washington sau khi 
laâm möåt nhiïåm kyâ khöng ra ûáng cûã nhiïåm kyâ hai. Khi rúâi ghïë töíng 
thöëng, öng töí chûác tiïåc caáo biïåt, thaãn nhiïn nêng cöëc chuác phuác moåi 
ngûúâi. Höm sau, öng cuäng thaãn nhiïn tham gia lïî nhêån chûác cuãa tên 
töíng thöëng. Röìi öng vêîy muä chaâo trúã vïì trang traåi quï hûúng. Giêy 
phuát àoá àaä lûu laåi möåt vêìng haâo quang vônh hùçng. Nhaâ khoa hoåc Anh 
Hekinri àaåt nhiïìu thaânh tñch danh voång cûåc cao. Àïën nùm 80 tuöíi, 
öng khöng thïí khöng tûâ chûác giaáo sû khoa giaãi phêîu, chûác giaám saát böå 
ngû nghiïåp vaâ caã chûác cao quñ nhêët - Chuã tõch Höåi khoa hoåc hoaâng gia 
Anh. Têm tû cuãa öng nùång nïì, mêët thùng bùçng têm lyá. Thêåm chñ sau 
khi öng phaát biïíu tûâ chûác röìi thò öng àaä noái vúái möåt ngûúâi baån rùçng: 
"Töi vûâa àoåc caáo phoá cuãa töi". Nhûng duâ sao öng cuäng àaä "boã xuöëng" 
trong hoaân caãnh khöng ai bùæt buöåc, ngoaâi sûå bùæt buöåc cuãa tuöíi taác baãn 
thên öng. 

Möåt chûác vuå, möåt danh hiïåu àûúng nhiïn mang yá nghôa thaânh 
tûåu vaâ àõa võ cuãa möåt con ngûúâi trong xaä höåi. Washington vaâ Hekinri 
àaä "cêìm" lêëy voâng nguyïåt quïë töëi cao cuãa hoå nhûng hoå àïìu àaä chuã 
àöång "boã" xuöëng. Möåt danh nhên noái: "Caái quan troång khöng phaãi laâ 
caái anh coá maâ laâ caái anh chõu àûång laâ caái gò". Vúái thaái àöå thaãn nhiïn 
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vaâ tûå kiïìm chïë "boã" chûác vuå xuöëng thò ngûúâi àoá caâng thïm quang 
vinh. 

Tuåc ngûä coá cêu Thiïn hûäu bêët trùæc phong vên (Trúâi coá mêy gioá 
bêët ngúâ) cho nïn möåt con ngûúâi coá thïí gùåp tònh huöëng sau: Con ngûúâi 
chûa àaåt àïën töåt àónh cöng kñch hay chûác tûúác, traái laåi thûúâng gùåp luác 
quêîn baách buöåc phaãi “boã xuöëng". Luác bêëy giúâ quan troång nhêët laâ hoåc 
àûúåc caách "boâ dêåy". Tuåc ngûä coá cêu "Ngaä khöng àau, boâ dêåy nghô laåi 
múái thêëy àau”. Nghô laåi laâ cêìn thiïët, nhûng cûá chùm chùm nghô laåi caái 
"àau” thò tûå troái chên, troái tay.  

Thúâi kyâ chiïën tranh nam bùæc úã Myä, sau khi kyá hiïåp nghõ àêìu 
haâng, chuã tûúáng Robert coá têm tû rêët nùång nïì. Öng trúã vïì quï, traánh 
têët caã caác cuöåc têåp húåp quêìn chuáng vaâ khöng tiïëp ai caã. vïì sau, öng 
nhêån lúâi múâi cuãa chñnh phuã ra laâm chûác viïån trûúãng Hoåc viïån 
Washington. Öng khöng àau buöìn höëi hêån lêu daâi, maâ thêìm lùång 
tham gia caái chiïën dõch phuåc hûng quöëc gia. Phaãi cöng nhêån Robert laâ 
ngûúi saáng suöët hiïíu rùçng: sûá mïånh cuãa tûúáng quên khöng chó laâ àûa 
thanh niïn ra chiïën trûúâng, hy sinh thên mònh trong chiïën àêëu, maâ 
quan troång hún nûäa laâ daåy cho hoå biïët thûåc hiïån giaá trõ nhên sinh nhû 
thïë naâo. Robert laâ ngûúâi biïët boã xuöëng maâ thûåc hiïån àûúåc giaá trõ baãn 
thên. Sau khi vêëp ngaä öng biïët boâ dêåy. Robert laâ ngûúâi biïët "cêìm lïn", 
biïët !'boã xuöëng", biïët "boâ dêåy", quaã laâ duäng caãm àaáng khêm phuåc.  

Coân nhúá nùm xaãy ra nhaáy lúán úã Àaåi Hûng An Lônh àaä khiïën cho 
bñ thû huyïån uãy huyïån Maåc Haâ laâ Vûúng Chiïu Anh tûâ "cêìm lïn" 
chuyïín sang “boã xuöëng". Àang laâm chûác bñ thû huyïån uãy, baâ bõ caách 
chûác, àiïìu àöång ài núi khaác, baäi miïîn caã tû caách àaåi biïíu quöëc höåi 
khoáa 13. Soáng gioá cuöåc àúâi àaä àûa baâ lïn nhêën baâ xuöëng, nhûng thaái 
àöå cuãa baâ thong dong tûå taåi nïn cuöëi cuâng boâ dêåy lïn chûác bñ thû quêån 
uãy thaânh phöë Gia Caách Àaåt Kyâ. Trong soáng gioá cuöåc àúâi, ai "cêìm àûúåc 
boã xuöëng àûúåc" thò seä quang vinh. 
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Kïë 26. kïë giaã ngu 

Laâm thïë naâo àaåt àïën  “àaåi trñ nhûúåc ngu”? 
"Höì àöì hiïëm coá" xûa nay àûúåc tön laâ àaåo xûã thïë cao siïu Chó cêìn 

anh biïët caách giaã vúâ ngu thò anh khöng  phaãi laâ ngu maâ laâ "àaåi trñ 
nhûúåc ngu” (trñ lúán maâ nhû ngu) laâm ngûúâi khöng nïn cêåy taâi maâ kiïu 
ngaåo trûúác mùæt moåi ngûúâi. Taâi nùng löå liïîu dïî bõ àöë ky, caâng dïî gêy ra 
thuâ. Cöng cao vûúåt chuã àaä khiïën khöng biïët bao nhiïu cöng thêìn 
mang hoåa vaâo thên. Kyä xaão quan troång nhêët trong khi tiïëp xuác vúái 
laänh àaåo laâ biïët "giaã ngu” àuáng luác, khöng toã ra saáng suöët taâi gioãi, 
caâng khöng àûúåc sûãa sai thuã trûúãng. 

Trong giao tïë giaã vúâ ngu coá thïí chûäa theån, tòm ra löëi thoaát. Coá 
thïí giaã vúâ khöng biïët möåt caách haâi hûúác, tûå mònh chïë giïîu mònh khiïën 
cho àöëi thuã mï man khöng nhêån ra thûåc hû. Anh phaãi coá khaã nùng 
diïîn kõch töët múái coá thïí àoáng vai ngu maâ àaáng yïu. Ai khöng hiïíu 
chên tûúáng trong caái ngu thò seä bõ caái ngu chïë giïîu. Ai khöng lônh höåi 
àûúåc tinh thêìn àaåi trñ nhûúåc ngu thò quaã laâ àöì ngu thêåt sûå. 

1 . Hoa phaãi nûãa núã, rûúåu phaãi nûãa say 

Laâm ngûúâi nhêët laâ laâm ngûúâi taâi hoa phaãi vûâa khöng phaát tiïët 
tinh hoa ra ngoaâi, vûâa baão vïå mònh möåt caách coá hiïåu quaã, vûâa coá thïí 
phaát huy àêíy àuã taâi hoa cuãa mònh laåi coân phaãi tûå chiïën thùæng têm lyá 
bïånh hoaån, kiïu ngaåo, muâ quaáng, phaâm gùåp viïåc chúá coá bûác eáp ngûúâi 
ta, phaãi reân luyïån àaåo àûác khiïm töën. Caái goåi laâ "hoa phaãi núã möåt nûãa, 
rûúåu phaãi nûãa say", coá nghôa laâ möåt khi hoa àaä núã röå thò nïëu khöng bõ 
ngûúâi ta haái têët cuäng bùæt àêìu taân taå. Nhên sinh cuäng thïë, khi anh àaä 
àùæc yá maän chñ röìi, khöng coân vûún cao nûäa, trong mùæt khöng coân ai, 
thïë thò anh khöng trúã thaânh bia cho ngûúâi ta ngùæm bùæn múái laâ àiïìu 
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quaá laå! Cho nïn duâ anh taâi caán àïën àêu cuäng phaãi nhúá rùçng: Chúá coá 
cho mònh ghï gúám lùæm, chúá coá cho mònh quaá quan troång, chúá coá coi 
mònh laâ thaánh nhên quên tûã cûáu dên cûáu nûúác. Haäy thu mònh laåi, cuåp 
àuöi laåi che giêëu taâi ba cuãa anh. 

Trõnh Trang Cöng chuêín bõ àaánh Hûáa. Trûúác khi àaánh, öng töí 
chûác thi taâi choån quan tiïn phong. Chuáng tûúáng cho laâ àaä àïën cú höåi 
xuêët àêìu löå diïån, lêåp cöng lúán àïìu xön xao chuêín bõ. 

Voâng thûá nhêët: àêëu kiïëm, caác tûúáng àêëu nhau kiïëm bay loang 
loaáng, tiïën túái luâi ra nhû chúáp. Kïët quaã thi àêëu choån àûúåc 6 ngûúâi. 

Voâng thûá hai: thi bùæn. 
Saáu võ tûúáng thùæng voâng 1 àûúåc cêëp möîi ngûúâi 3 muäi tïn, ai bùæn 

truáng höìng têm cuãa bia thò thùæng. Keã bùæn truáng bïn meáp, keã bùæn 
truáng höìng têm. Ngûúâi thûá nùm laâ Cöng Tön Tûã Àö. Öng voä nghïå cao 
cûúâng, sûác treã àang thõnh, xûa nay khöng xem ai ra gò. Öng giûúng 
cung bùæn caã 3 muäi tïn àïìu truáng höìng têm. Öng ngêíng cao àêìu quay 
laåi nhòn ngûúâi tiïëp theo röìi lui ra. 

Ngûúâi bùæn cuöëi cuâng laâ möåt ngûúâi giaâ, rêu àaä tiïu muöëi, tïn goåi 
laâ Dônh Khaão Thuác. Öng laâ ngûúâi àaä tûâng khuyïn Trõnh Trang Cöng 
hoâa giaãi vúái meå, Trang Cöng rêët quñ öng. Dônh Khaão Thuác bûúác lïn, 
khöng vöåi vaâng, bùæn 3 muäi tïn àïìu truáng höìng têm, thaânh tñch ngang 
Cöng Tön Tûã Àö. 

Nhû vêåy chó coân hai ngûúâi naây qua voâng hai. Trang Cöng sai 
àem möåt chiïën xa ra baão rùçng: "Hai ngûúi àûáng ra ngoaâi 100 bûúác 
chaåy laåi cûúáp xe. Ai cûúáp àûúåc xe trûúác thò laänh êën tiïn phong. Cöng 
Tön Tûã Àö khinh bó nhòn àöëi thuã, naâo ngúâ chaåy àûúåc möåt àoaån thò vêëp 
ngaä. Khi àuáng lïn thò Dônh Khaão Thuác àaä cêìm lêëy xe röìi. Cöng 
Tön Tûã Àö khöng phuåc, beân chaåy nhanh lïn cûúáp xe: Dônh Khaão Thuác 
beân keáo xe chaåy. Trang Cöng sai ngûúâi ngùn laåi, tuyïn böë Dônh Khaão 
Thuác laâm tûúáng tiïn phong. Cöng Tön Tûã Àö nuöët hêån trong loâng. 

Quaã nhiïn, Dônh Khaão Thuác khöng phu loâng Trang Cöng àaä 
cêìm cúâ dêîn àêìu quên lñnh treâo thang lïn thaânh thuã àö nûúác Hûáa. 
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Thêëy Dônh Khaão Thuác lêåp cöng lúán, Cöng Tön Tûã Àö nhûác nhöëi trong 
loâng beân ruát tïn lùæp lïn cung nhùæm bùæn Dônh Khaão Thuác àang úã trïn 
mùåt thaânh Dônh khao Thuác trong tïn ngaä xuöëng thaânh. Möåt võ tuúáng 
khaác tïn laâ Giaã Thuác Doanh tûúãng Dûúng Khaão Thuác truáng tïn nïn 
quên Hûáa beân nhêåt cúâ hö quên tiïëp tuåc leo lïn vaâ lêëy àûúåc thaânh. 
dônh Khaão Thuác vò taâi ba böåc löå khiïën cho ngûúâi àöë kyå maâ mêët maång. 

Àiïín hònh vïì taâi ba löå liïîu nïn mang hoåa vaâo thên laâ cöng phêìn 
cöng cao aát chuáa. Khi àaánh nhau tranh àoaåt giang san, anh huâng böën 
biïín tuå höåi dûúái möåt laá cúâ, taâi caán  löå ra ai ai cuäng giûä mònh. Chuáa têët 
nhiïn lúåi duång taâi nùng cuãa nhûäng ngûúâi naây àïí mûu baá àöì vûúng. 
Nhûng möåt khi thiïn haå àaä àõnh, taâi hoa cuãa caác cöng thêìn höí tûúáng 
vêîn coân àoá. Luác bêëy giúâ, taâi nùng cua hoå trúã thaânh möëi lo canh caánh 
trong loâng hoaâng àïë, caãm thêëy böå mùåt uy hiïëp cho nïn nhiïìu lêìn àaä 
xaãy ra thaãm saát caác khai quöëc cöng thêìn. Àoá laâ caái goåi laâ "Saát lû” (giïët 
lûâa). Haân Tñn bõ giïët, Minh Thaái Töí thiïu Khaánh Cöng Lêu àïìu laâ 
nhû thïë. 

Moåi ngûúâi àaä àoåc Tam Quöëc diïîn nghôa coá thïí chuá yá, sau  khi 
Lûu Bõ chïët thò hònh nhû Gia Caát Tûúâng khöng laâm àûúåc viïåc gò nûäa, 
khaác vúái thúâi Lûu Bõ coân söëng baân mûu tñnh kïë, buång chûáa àêìy kinh 
luên, tinh hoa phaát tiïët. Dûúái quyïìn minh quên Lûu Bõ thò Gia Caát 
Lûúång khöng lo bõ àöë ky, hún nûäa Lûu Bõ khöng thïí rúâi öng cho nïn 
öng coá thïí phaát huy àêìy àuã taâi hoa giuáp Lûu Bõ chiïëm möåt phêìn ba 
thiïn haå. Sau khi Lûu Bõ qua àúâi, A Àêíu kïë võ. Trûúác khi chïët, Lûu Bõ 
àaä tûâng noái trûúác mùåt quêìn thêìn rùçng: "Nïëu êëu chuáa coá thïí phoâ àûúåc 
thò phoâ, nïëu noá khöng xûáng àaáng laâm vua thò öng nïn tûå lêåp laâm 
vua". Gia Caát Lûúång möì höi chaãy roâng roâng, tay chên luöëng cuöëng quò 
khoác maâ têu rùçng: "Thêìn laâm sao khöng döëc sûác toaân têm, têån trung 
phoâ êëu chuáa, duâ chïët cuäng khöng tûâ nan", noái xong dêåp àêìu àïën chaãy 
maáu. Duâ Lûu Bõ coá loâng nhên nghôa àïën àêu cuäng khöng nhûúâng nûúác 
cho Gia Caát Lûúång. Lûu Bõ noái muöën nhûúâng ngöi vua cho Gia Caát 
Lûúång chùæc gò khöng coá loâng giïët Gia Caát Lûúång? Cho nïn sau khi 
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Lûu Bõ qua àúâi, Gia Caát Lûúång laâm viïåc gò cuäng cêín thêån, cuác cung 
têån tuåy vúái A Àêíu Möåt mùåt khaác, Gia Caát Lûúång quanh nùm chinh 
chiïën úã bïn ngoaâi triïìu àònh àïí àïì phoâng ngûúâi ta vu cho laâ "keåp naách 
thiïn tûã". Nhû vêåy Gia Caát Lûúång rêët thöng minh, biïët thu höìi, che 
giêëu taâi ba àaä tûâng böåc löå. 

Nhûng nïëu anh khöng böåc löå taâi ba thò vônh viïîn khöng àûúåc 
troång duång. Böåc löå taâi ba thò bõ ngûúâi àöë kyå haäm haåi. Khi anh böåc löå 
taâi ba àaä ngêìm gieo mêìm hoåa cho nïn böåc löå taâi ba nïn thñch àaáng thò 
thöi chúá quaá löå liïîu. 

Trong xaä höåi hiïån nay, àaåo lyá vêîn laâ nhû vêåy, khi tiïëp xuác vúái 
laänh àaåo phaãi cöë yá giaã ngu. Muöën laâm àûúåc nhû thïë phaãi coá taâi diïîn 
kõch, khöng phaãi ai cuäng giaã ngu nhû thêåt nïëu khöng àuã kyä xaão diïîn 
kõch thò laåi mang  hoåa.  

2. Yïëu lônh tuáy quyïìn: hònh say maâ thêìn khöng say  

Khi xem phim truyïìn hònh Voä Toâng, ai cuäng rêët  khoaái àoaån Voä 
Toâng say àaánh Tûúãng Mön Thêìn: tay cêìm  cöëc rûúåu, ngûúác cöí döëc vaâo 
thên mònh laão àaão, chên bûúác nhû lûúát trïn mêy, trong khi Tûúãng 
Mön Thêìn khöng lûu yá böîng nhiïn bõ möåt àêëm vaâo muäi, chûa kõp 
hoaân höìn laåi bõ möåt àaåp... khi àaä tónh ngöå khöng phaãi laâ tïn say  
rûúåu muáa tay àaá chên ài xiïu veåo thò àaä bõ thûúng khöng  coân àuã sûác 
chöëng traã nûäa. Coá ngûúâi trong voä lêm baão  rùçng àoá laâ tuyá quyïìn" (voä 
say) laâ möåt loaåi quyïìn thuêåt  cao siïu khoá hoåc, cûåc kyâ lúåi haåi. Nghe 
xong suy nghô, beân  noái: Hiïíu röìi Sau khi xem Höìng Lêu Möång àùåc 
biïåt baái phuåc  mûu lûúåc cuãa Tiïët Baão Thoa. Cung caách ûáng xûã cuãa cö  
rêët chu àaáo, laåi gioãi bùæt àêìu tûâ viïåc nhoã. Khi Nguyïn Xuên ài thùm 
gia àònh vïì cuâng moåi ngûúâi vui chúi àûa ra möåt cêu àöë cho Baão Ngoåc 
vaâ boån Àaåi Ngoåc àoaán. Àaåi Ngoåc, Tûúâng Vên... àoaán àuáng ngay ra veã 
vui lùæm, riïng Baão Thoa tuy cêu àöë chùèng coá gò khoá dïî àoaán ra ngay 
nhûng laåi khen laâ cêu àöë khoá quaá, khöng àoaán àûúåc, laâm böå suy nghô. 
Coá möåt chuyïn gia chó roä àoá laâ thuêåt giaã ngu, giaã döët àïí cho húåp vúái 
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yïu cêìu cuãa Giaã phuã laâ con gaái bêët taâi múái coá àûác. Àoá thûåc laâ möåt cao 
chiïu nhúâ gioá bay lïn têån mêy xanh. Àoåc xong ngêîm nghô, bêët giaác 
àêåp baân kïu lïn: Tuyïåt! 

Lúåi haåi cuãa tuáy quyïìn laâ giaã vúâ say nhòn bïn ngoaâi thò xiïu xiïu 
veåo veåo nhû sùæp ngaä, laão àaão nghiïng ngûãa tûåa khöng chõu nöíi möåt 
àêëm . Thûc trong say laåi tónh aám taâng saát cú, chúâ khi anh mï muöåi 
xem thûúâng thò ra ruöåt chiïu cûåc maånh. 

Say thêåt vaâ giaã say laâ hai viïåc khaác nhau, ngûúâi ngu vaâ ngûúâi 
giaã ngu khaác nhau hoaân toaân.  

Ngûúâi chúi tuáy quyïìn thò hònh say phêìn khöng say, tuáy laâ hû 
laâm mï muöåi àêìu oác àöëi thuã, quyïìn laâ thûåc ra chiïu chñ maång. Giaã 
ngu laâ ngoaâi ngu trong khöng ngu, ngu laâ ngu viïåc nhoã khöng liïn 
quan àaåi cuåc, tröëng khöng ngu laâ trong loâng khöng ngu àöëi vúái viïåc hïå 
troång. Tûúãng Mön Thêìn bõ Voä Nhõ bang àaánh haå àaâi, aác baá cuöëi cuâng 
chïët dûúái àao Voä Nhõ Lang maáu nhêåp lêìu Uyïn ûúng khiïën moåi ngûúâi 
thöëng khoaái. Coân Lêm Àaåi Ngoåc àöët thú àoaån tònh, tiïët Baão Thoa taác 
thaânh hön lïî laåi laâm cho ta caãm khaái noái khöng nïn lúâi. 

Giaã say àêëu voä laâ kyä xaão thûúång thùång trïn voä àaâi, giaã ngu laâ 
cöng phu bêåc nhêët trong tònh trûúâng. Thaânh cöng cuãa Voä Toâng, tiïët 
Baão Thoa cöí kim khöng ngoaåi lïå.  

Nùm 239, Nguåy Thiïëu Àïë Taâo Phûúng bõ Taâo Saãng chuyïn 
quyïìn cûúáp binh quyïìn cuãa Tû Maä Phiïn. Tû Maä Phiïn tuy rêët bêët 
maän nhûng nhêët thúâi bêët lûåc. Àïí traánh khoãi bõ Taâo Saãng tiïëp tuåc haäm 
haåi, àöìng thúâi àïí êín thên chúâ àúåi thúâi cú Tû Maä Phiïn caáo bïånh úã nhaâ 
khöng coi viïåc triïìu chñnh. Möåt höm, Taâo Saãng phaái ngûúâi têm 
phuác laâ Lyá Thùæng ài thùm doâ hû thûåc. Tû Maä Phiïn biïët duång yá cuãa 
Taâo Saãng, chúâ khi Lyá Thùæng àïën beân nùçm bïn giûúâng hai thõ nûä àuát 
chaáo, chaáo rúi àêìy ngûåc. Khi Lyá Thùæng noái chuyïån vúái öng, öng cöë yá 
thúã höín hïín, noái khöng nïn lúâi. Lyá Thùæng ra vïì baáo caáo cho Taâo Saãng 
rùçng: "Tû Maä Phiïn bêët quaã chó laâ caái xaác thoi thoáp, tinh thêìn àaä bay 
ài röìi. Àaåi nhên khöng cêìn lo nghô vïì öng ta nûäa”. Taâo Saãng ngaåi nhêët 
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laâ Tû Maä Phiïn, nay nghe noái öng chùèâng coân söëng bao lêu nûäa thò 
trong loâng rêët vui vaâ  yïn têm, laåi caâng hoaânh haânh trong triïìu khöng 
coân biïët súå laâ gò. Tû Maä Phiïn gêëp ruát töí chûác lûåc lûúång, àaánh 
möåt chiïu "tuáy quyïìn" thaânh cöng rûåc rúä. Thaáng giïng nùm 249 ài baái 
yïët lùng Cao Töí, anh em Tû Maä Saãng thaáp tuâng. Nhên cú höåi àoá, Tû 
Maä Phiïn laâm sinh biïën phïë truêët anh em Taâo Saãng, ñt lêu sau thò tru 
di toaân gia. Trong cún löëc chñnh trõ coá khi nguy hiïím sùæp êåp 
xuöëng àêìu thò giaã ngu giaã ngöëc coá thïí thoaát hiïím, giûä àûúåc maång 
söëng. Nhaâ quên sûå nöíi tiïëng thúâi cöí àaåi cuãa nûúác ta Tön Têìn bõ Baâng 
Quyïn aám haåi, lêm vaâo caãnh tuyïåt voång. Tön Têìn beân giaã àiïn àïí cho 
Baâng Quyïn lú laâ caãnh giaác, lêåp mûu chaåy tröën. Möåt höm Baâng Quyïn 
sai ngûúâi àûa cúm cho Tön Têìn thò thêëy Tön Têìn cêìm àuäa lïn sùæp ùn 
böîng ngaä lùn ra bêët tónh, möåt laát sau tónh dêåy nön mûãa, trúån mùæt 
quaát thaáo êìm ô. Baâng Quyïn nghe baáo caáo xong beân trûåc tiïëp àïën xem 
thò thêëy Tön Têìn suâi boåt meáp, nùçm lùn ra cûúâi khanh khaách röìi laåi 
khoác loác thï thaãm. Baâng Quyïn rêët giaão quyïåt beân kiïím tra xem àiïn 
thêåt hay àiïn giaã, sai ngûúâi löi Tön Têìn vaâo chuöìng lúån. Tön Têìn lùn 
lï trong phên lúån. Tuy Baâng Quyïn nûãa tin nûãa ngúâ nhûng vêîn buöng 
loãng viïåc giaám saát Tön Têìn. Suöët ngaây Tön Têìn àiïn àiïn khuâng 
khuâng, khi khoác khi cûúâi, ban ngaây ra chúå ban àïm vïì chuöìng lúån. 
Sau möåt thúâi gian, Baâng Quyïn tin Tön Têìn àiïn thêåt. Thïë laâ ñt lêu 
sau, Tön Têìn tröën ra khoãi Nguåy. Vïì sau Baâng Quyïn bõ Tön Têìn giïët 
chïët trong chiïën tranh. Kïë giaã àiïn cuãa Tön Têìn toaân thùæng. Möåt vñ 
duå khaác: Khi nhaâ Minh vûâa múái lêåp, Chu Nguyïn Chûúng trûâng phaåt 
khöng thûúng tiïëc caác quan laåi tham ö vaâ löång quyïìn. Hònh phaåt cûåc 
kyâ daä man taân khöëc, chûa tûâng coá trong lõch sûã. Àïí traánh hònh phaåt, 
möåt söë quan laåi giaã ngu giaã àiïn. Ngûå sûã Viïn Khaãi laâm cho Chu 
Nguyïn Chûúng giêån súå bõ giïët beân giaã àiïn. Chu Nguyïn Chûúng noái 
àiïn khöng biïët àau, sai ngûúi àêm da thõt öng, öng cùæn rùng chõu 
àûång khöng kïu la. Öng duâng xñch sùæt xñch cöí, àêìu toác buâ xuâ, mùåt maây 
bêín thóu, möìm noái laãm nhaãm. Chu Nguyïn Chûúng vêîn chûa tin sai 
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ngûúâi àïën thùm doâ. Viïn Khaãi trúån mùæt nhòn ngûúâi àoá cêët tiïëng haát, 
boâ bïn dêåu ùn cûát choá. Chu Nguyïn Chûúng nghe baáo caáo cuãa sûá giaã 
múái tin öng àiïn khöng bùæt töåi. Thïë laâ Chu Nguyïn Chûúng àaä bõ lûâa. 
Vöën Viïn Khaãi biïët thïë naâo Chu Nguyïn Chûúng cuäng sai ngûúâi àïën 
thùm doâ nïn sai ngûúâi nhaâ nêëu keåo laâm giaã cûát choá àïí öng ùn khi sûá 
giaã àïën. Nhúâ thïë öng múái giûä àûúåc têëm thên giaâ. Giaã àiïn thêåt laâ quaá 
khöë súã chûá khöng phaãi dïî daâng. Phaâm chûa àïën bûúác nguy hiïím tñnh 
maång thò chúá duâng kïë naây. 

3. Trong àaåi ngu êín taâng àaåi trñ 

Trong thúâi gian chiïën tranh baão vïå Töí quöëc cuãa Liïn Xö, quên 
Àûác tiïën sêu vaâo laänh thöí Liïn Xö. Caác võ laäo tûúáng nhû Timöphiep, 
Voroslop, Budom... àaãm nhiïåm troång traách chó huy quên àöåi nhûng 
lûåc bêët toâng têm. Thúâi thïë taåo anh huâng, xuêët hiïån möåt loaåt tûúáng 
quên treã tuöíi nhû Ducop, Vaxili, Schimeneo:.. Caác laäo tûúáng khöng hïì 
dao àöång. Thaáng 2 nùm 1949, nguyïn soaái Timophe àûúåc lïånh ài 
Borodi hiïåp àöìng vúái phûúng diïån quên thûá nhêët thûá hai. Schimenco 
laâm tham mûu trûúãng cuãa öng Schimenco vöën àaä biïët võ nguyïn soaái 
naây xem thûúâng caác sô quan tham mûu cho nïn trong loâng lo lùæng 
nhûng nghô rùçng cûá chêëp haânh mïånh lïånh laâ àûúåc. Hai ngûúâi cuâng lïn 
taâu hoãa ra ài, sau khi ùn cúm chiïìu thò àaä xaãy ra chuyïån khöng vui. 
Timophe noái rùçng: “Sao laåi àiïìu anh ài vúái töi? Muöën daåy caái anh giaâ 
naây, giaám saát töi chùng? Vö ñch. Khi caác anh coân boâ dûúái baân, nhûäng 
ngûúâi giaâ chuáng töi àaä dêîn caã sû àoaân taác chiïën, phêën  àêëu cho chñnh 
quyïìn Xö Viïët cuãa caác anh. Anh töët nghiïåp hoåc viïån quên sûå tûå cho laâ 
taâi gioãi lùæm phaãi khöng khi caách maång nöí ra anh mêëy tuöíi? Nhûäng lúâi 
lo huêën naây gêìn nhû laâm nhuåc Schimenco nhûng  Schimenco vêîn 
thaânh thêåt traã lúâi rùçng: "Luác àoá töi vûâa 10 tuöíi”,  vaâ biïíu thõ hïët sûác 
tön troång nguyïn soaái, sùén saâng hoåc têåp öng. Cuöëi cuâng Timophe noái: 
"Àûúåc röìi, nhaâ ngoaåi giao ài nguã ài thöi. Thúâi gian seä chûáng minh ai laâ 
ngûúâi nhû thïë naâo". 
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Quaã thúâi gian àaä chûáng minh. Sau möåt thúâi gian cuâng cöng taác, 
möåt buöíi chiïìu àang uöëng traâ Timophe àöåt nhiïn noái: "Bêy giúâ töi roä 
röìi, anh khöng phaãi laâ ngûúâi nhû ban àêìu töi tûúãng. Trûúác töi nghi 
Stalin sai anh giaám saát töi." Sau khi Tòmophe àûúåc triïåu höìi thò 
quyïën luyïën khöng muöën rúâi Schimeneo. Möåt thúâi gian sau, Timophe 
yïu cêìu àaåi baãn doanh àiïìu Schimenco àïën laâm viïåc vúái öng. Khi 
Schimenco bõ xuác phaåm thò àaä giaã vúâ àïí qua cûãa aãi nguyïn soaái 
Timophe, biïíu thõ khiïm nhûúâng cuãa hêåu sinh sùén saâng hoåc têåp tiïìn 
böëi. Àoá laâ biïíu hiïån àaåi trñ nhûúåc ngu. Ngûúâi biïët giaã ngu têët khöng 
phaãi ngûúâi ngu laâm ra veã ên cêìn, nhuán nhûúâng laâ taâi nùng cuãa ngûúâi 
trñ tuïå cao siïu. Khi àûúåc ngûúâi ta tön kñnh thò phaãi che giêëu sûå thöng 
minh cuãa mònh. Dûúái àêy kïí ra mêëy vñ duå khaác vïì giaã ngu, möåt vñ duå 
tñch cûåc, ba vñ duå tiïu cûåc. 

1. Mùæt nhùæm mùæt múã. 
Trong  giao tïë nïëu chó dûåa vaâo ngön tûâ thò khoá thuyïët phuåc àöëi 

phûúng. Duâng tònh caãm khiïën cho àöëi phûúng phaãi suy nghô, thïí 
nghiïåm sêu sùæc coá khi laåi hiïåu quaã lúán hún laâ ngön tûâ. Coá möåt nhaâ 
nöng hoåc Phaáp ùn khoai têy úã Àûác, rêët muöën phaát triïín tröìng khoai 
têy úã Phaáp, nhûng öng caâng tuyïn truyïìn thò ngûúâi ta caâng khöng tin 
tûúãng. Caác baác sô cho rùçng khoai têy coá haåi sûác khoãe. Coá nhaâ nöng hoåc 
laåi quaã quyïët tröìng khoai têy àêët seä choáng baåc maâu. Caác nhaâ tön giaáo 
thò noái khoai têy laâ quaã taáo quãy. Sau möåt thúâi gian suy nghô, nhaâ nöng 
hoåc muöën phaát triïín tröìng khoai têy naây beân nghô ra möåt kïë múái. 
Àûúåc nhaâ vua cho pheáp, öng tröìng khoai têy trïn maãnh 
àêët saãn lûúång thêëp do àöåi vïå binh mùåc sùæc phuåc àûáng canh gaác vaâ 
tuyïn böë khöng ai àûúåc àïën gêìn, khöng ai àûúåc àaâo khoai têy. Nhûng 
caác vïå binh naây chó canh gaác ban ngaây, àöëi thò ruát vïì. Moåi ngûúâi haáo 
hûác vò "quaã cêëm" nïn ban àïm leán àïën nhöí khoai têy àem vïì tröìng 
trong vûúân nhaâ. Nhúâ vêåy chùèng bao lêu, khoai têy àûúåc tröìng khùæp 
nûúác Phaáp, àem laåi lúåi ñch lúán cho nhên dên Phaáp. Noái thùèng khoai 
têy töët thò khöng ai tin nhûng hoaâng gia tröìng khoai têy coá vïå binh 
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canh giûä taåo ra möåt tònh caãnh laâ saãn phêím quñ giaá. Do vêåy kñch àöång 
àoâng ham muöën, tûå mònh tröìng, tûå mònh thïí nghiïåm thò quaã laâ coá lúåi 
khöng coá haåi nïn tiïëp thu hoaân toaân loaåi nöng saãn phêím 
naây. Àiïím nöíi bêåt cuãa tònh caãnh giao tïë laâ lúåi duång têm lyá hiïëu kyâ cuãa 
con ngûúâi, mùæt nhùæm mùæt múã vûâa cêëm vûâa àïí cho ngûúâi ta àaâo tröåm 
khoai têy, trûåc tiïëp tiïëp xuác vúái khoai têy tûâ mònh thïí nghiïåm. Vò vêåy 
múái coá hiïåu qua cao. 

2. Àaánh nhêìm truáng thêåt thiïn haå caã cûúâi. 
Trong thúâi gian khaáng chiïën chöëng Nhêåt, caác cú quan àoaân thïí 

àoáng úã Bùæc Chuyïn caách Truâng Khaánh 50 km do Cuåc biïn dõch àûáng 
àêìu töí chûác daå höåi vùn nghïå quyïn goáp uáy laåo quên àöåi. Töí chûác hai 
àïm daå höåi tûng bûâng chûa tûâng coá. Trûúác khi chñnh thûác, khai maåc  
tiïët muåc kïí chuyïån. Laäo Xaá xung phong biïíu diïîn vaâ múâi öng Lûúng 
Thûåc Thu húåp taác. Lûúng Thûåc Thu giao ûúác trûúác laâ khi biïíu diïîn 
àïën chöî gêëp quaåt àaánh lïn àêìu laâ khöng àûúåc àaánh thêåt, chó àûúåc 
àuång àïën àêìu laâ thöi. Àïën luác biïíu diïîn hai öng lïn trûúác sên khêëu, 
ngûúâi cûáng àúâ nhû vûúång göî, maát vïính lïn trúâi laâm böå ngûúâi ngu àêìn, 
khöng noái cêu naâo khiïën cho quan khöng cûúâi röå. Hai öng àöëi àaáp 
trong bêìu khöng khñ àêìy tiïëng cûúâi. Ke noái ngûúâi àïë rêët haâi hûúác. Àïën 
luác sùæp diïîn àïën gêëp quaåt àaánh lïn àêìu thò khöng hiïíu laâ vò quaá kñch 
àöång quïn mêët hay laâ cöë tònh vi phaåm lúâi hûáa, Laäo Xaá gêëp quaåt àaánh 
lïn àêìu lûúng Thûåc Thu. Lûúng thûåc Thu neá àêìu traánh möåt caách baãn 
nùng, quaåt caánh truáng kñnh àeo mùæt. Noái thò chêåm, viïåc thò nhanh, 
Lûúng Thûåc Thu vöåi giú hai tay ra giöëng nhû àïí àúä kñnh àeo mùæt rúi 
xuöëng vaâ giûä tû thïë àoá bêët àöång höìi lêu. Quan chuáng vöî tay raâo raâo, 
cûúâi noái höìi lêu khöng dûát. Kïí chuyïån vöën dïî khiïën ngûúâi ta cûúâi 
nhûng lêìn naây laäo Xaá "àaánh nhêìm truáng thêåt" àêìy kõch tñnh khiïën 
cho moåi ngûúâi cûúâi nhû àiïn nhû daåi. Quan chuáng cho laâ hai öng àaä 
diïîn xuêët tuyïåt nhiïn beân kïu to: “Bis, bis". Laäo Xaá vaâ nhêët laâ Lûúng 
Thûåc Thu trong loâng biïët roä "tuyïåt chiïu” naây chó coá möåt lêìn. 

3. Troáng hoang àaâng êín sûå thêåt 
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Coá khi suy luêån hay kïët luêån sai maâ tiïën haânh phaãn baác tûâ 
chñnh diïån võ têët àaä coá hiïåu quaã. Luác àoá nïn duâng möåt sai lêìm tûúng 
tûå khaác maâ roä raâng laâ suy luêån sai lêìm àïí phaãn baác thò hiïåu quaã laåi 
töët hún. Loaåi suy luêån sai lêìm naây coá tñnh hoang àûúâng rêët lúán, yá taåi 
ngön ngoaåi rêët nhiïìu, coá thïí khiïën cho ngûúâi ta móm cûúâi maâ loâng 
saáng toã sai àuáng vaâ tûâ àoá àaåt àïën muåc àñch haâi hûúác. Suy lyá caâng 
hoang àûúâng thò lúâi noái diïîn àaåt laåi caâng haâi hûúác. 

Thúâi Töëng Cao Töng coá möåt lêìn àêìu bïëp cöng àònh nêëu möåt moán 
baánh khöng chñn, hoaâng àïë nöíi giêån bùæt giam àêìu bïëp. ñt lêu sau 
trong möåt tiïët muåc sên khêëu coá hai diïîn viïn àoáng vai hoåc troâ, ngûúâi 
naây hoãi ngûúâi kia sinh giúâ naâo. Möåt ngûúâi noái "Giaáp Tyá sinh" (sinh giúâ 
Giaáp Tyá), ngûúâi kia noái "Bñnh Tyá sinh" ( sinh giúâ Bñnh Tyá). Möåt diïîn 
viïn khaác beân àïën têu vúái hoaâng àïë rùçng: "Hai diïîn viïn naây phaãi vaâo 
tuâ”. Hoaâng àïë khöng hiïíu beân hoãi vò sao. Ngûúâi naây beân têu rùçng: 
"Giaáp Tyá vaâ Bñnh Tyá àïìu söëng caã, khöng phaãi cuâng töåi vúái võ àêìu bïëp 
nêëu baánh söëng hay sao?" Hoaâng àïë nghe xong bêåt cûúâi biïët rùçng, boån 
hoå cöë yá diïîn nhû thïë beân tha töåi cho öng àêìu bïëp laâm baánh söëng. Caái 
diïåu duång cêu hoaâng àïë luác bùæt töåi ngûúâi àêìu bïëp vò bónh tûã sinh 
(baánh söëng) diïîn ra thaânh kïët luêån hïî "sinh" thò boã tuâ. Giaáp Tñ sinh, 
Bñnh Tñ sinh cuäng phaãi boã tuâ. Thïë laâ cûåc kyâ hoang àûúâng khiïën cho ai 
cuäng tûác cûúâi Diïîn viïn noå àaä suy lyá bùçng nhûäng lúâi leä uyïn chuyïn 
haâm suác haâi hûúác, êín giêëu yá phï phaán haânh àöång 
vö lyá cuãa hoaâng àïë. (Àï hiïíu cêu chuyïån naây cêìn phaãi giaãi thñch àöi 
àiïìu. Baánh söng tiïëng Trung Quöëc laâ "bónh tûã sinh”, Sinh coá nghôa laâ 
söëng, tûác khöng chñn, laåi coá nghôa laâ sinh àeã. Bónh tûã thò chûâ bónh laâ 
baánh, àöìng êm vúái chûä Bñnh chó giúâ bñnh tyá. Bónh vaâ bñnh viïåt hoaân 
toaân khaác nhau, êm Haán Viïåt khaác dêëu: Bónh vaâ Bñnh; êm Trung 
Quöëc giöëng nhau. Chûä Tû coá hai êm àoåc, Tû laâ con, laâ caái nhû Bónh tûã 
laâ caái baánh. Tyá laâ giúâ Tyá nûãa àïm. Cho nïn khi hoãi giúâ sinh àaáp laâ 
Bñnh Tyá sinh tûác sinh giúâ Tyá, song do àöìng êm nïn laåi coá thïí hiïíu laâ 
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caái baánh söng tûác baánh chûa chñn. Cêu chuyïån dûåa trïn êm vaâ nghôa 
cua ba tiïu: bónh tûã sinh. ND). 

4. Giaã vúâ khöng biïët, lúâi noái caâng hay 

Giaã vúâ khöng biïët laâ giaã vúâ khöng nghe thêëy hay nghe khöng roä 
lúâi cuãa àöëi phûúng laâ möåt caách duâng trong tranh luêån àïí cöng kñch àöëi 
phûúng. Phûúng phaáp naây thûúâng duâng trong caác cuöåc tranh luêån àïí 
àaåt muåc àñch laâm cho àöëi phûúng böëi röëi, gúä thïë bñ cuãa anh. 
1. Coá thïí duâng phûúng phaáp naây àïí cûáu vaän nhûäng lúâi lúä noái gêy ra 
khöng khñ khoá chõu. 

Ngûåa böën chên coân vêëp, huöëng höì ngûúâi sao chùèng coá luác lúä lúâi 
Cho nïn trong giao tiïëp dïî xaãy ra lúä lúâi vaâ laâ cöåi nguöìn dêîn àïën mêu 
thuêîn gay gùæt, cêìn phaãi vaän höìi tònh thïë do lúä lúâi gêy ra. 

Vñ duå, coá möåt giaáo viïn thûåc têåp àang lïn lúáp, viïët mêëy chûä lïn 
baãng àen. Böîng möåt hoåc sinh kïu lïn: "Chûä thêìy àeåp hún chûä thêìy 
Lyá". Caã lúáp höët hoaãng, Thêìy Lyá chuã nhiïåm lúáp àang ngöìi haâng sau 
cuâng cuãa lúáp hoåc. Tònh thïë thêåt khoá xûã. Àöëi vúái thêìy giaáo thûåc têåp 
sinh maâ noái, vûâa múái thûåc têåp lïn lúáp lêìn àêìu tiïn maâ gùåp phaãi tònh 
thïë cam go naây thêåt laâ àau àêìu, vïì sau laâm sao hoaân thaânh àûúåc thûåc 
têåp? Xin löîi û? Khöng àûúåc. Thûåc têåp sinh naây böîng naãy yá giaã vúâ 
khöng nghe thêëy cûá tiïëp tuåc viïët lïn baãng vaâ noái rùçng: "Khöng im lùång 
hoåc baâi, ai laâm öìn trong lúáp àoá. Nghe cêu noái naây, thêìy Lyá beân 
khöng coân khoá chõu nûäa. Thuã thuêåt giaã vúâ khöng nghe thêëy nhùæc nhúã 
hoåc sinh khöng laâm öìn àaä cûáu vaän àûúåc tònh thïë khoá chõu do hoåc sinh 
lúä lúâi gêy ra.  

2. Coá thïí duâng àïí àöëi phoá sûå nguåy biïån cuãa ngûúâi khaác. 
Suâ thêåt thùæng  huâng biïån, nùæm àêìy àuã chûáng cûá sûå  thêåt laâ phaáp 

baão chiïën thùæng àöëi thuã. Nhûng àaáng tiïëc, trong nhiïîu trûúâng húåp coá 
nhûäng ngûúâi xaão biïån khiïën cho ngûúâi khaác khoá loâng phaãn kñch duâ 
rùçng biïët roä laâ nguyå biïån. 
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Hai nhanh niïn nöng dên ài boán phên lúån cho ruöång ngö àaä 
tranh caäi nhau nïn boán phên gêìn göëc hay xa göëc ngö. Anh Giaáp noái: 
"Phên lúån boán gêìn göëc ngö thò cêy ngö dïî hêëp thuå, phaát triïín nhanh". 
Anh ÊËt noái: "Theo lúâi anh noái thò tröìng ngö vaâo chuöìng lúån thò ngö 
phaát triïín nhanh àoá û?" Bêëy giúâ coá möåt baác nöng dên trung niïn noái: 
"Hai anh àïìu noái sai. Àuöi lúån gêìn phên lúån nhêët nhûng khöng thêëy 
àuöi lúån phaát triïín daâi ra." 

Lúâi noái cuãa baác nöng dên trung niïn tûåa höì khöng hiïíu thûúâng 
thûác nhûng chó möåt cêu àaä àaánh guåc nguåy biïån cuãa hai anh Giaáp, êët 
möåt caách rêët haâi hûúác. 

3. Xûã lyá ngùn chùån àaã kñch cuãa ngûúâi khaác. 
Baån beâ thûúâng ngaây rêët hûäu haão nhûng cuäng coá luác àuâa quaá 

trúán laâm mêët loâng nhau. Trong tònh huöëng àoá töët nhêët laâ giaã vúâ khöng 
biïët. 

Viïn Binh beáo uåc õch. Hai àöìng hoåc Triïåu Cûúâng, Vûúng Minh 
caãm caãnh sinh tònh goåi cêåu ta laâ "quaã bñ àoã" vaâ rao baán bñ àoã mua bñ 
àoã" àuâa cêåu Viïn Binh. Viïn Binh rêët giêån, muöën ngùn chùån caác baån 
khöng àûúåc chïë giïîu mònh song chûa biïët laâm thïë naâo. Cuöëi cuâng nghô 
ra möåt meåo, Viïn Binh tûâ tûâ laåi gêìn hai baån, hoãi möåt caách nheå nhaâng: 
"Triïåu Cûúâng, nghe noái cêåu cao lm80  khöng àuáng chùng?" Röìi laåi hoãi 
Vûúng Minh: "Cêåu ùn saáng chûa?" Àang cûúâi chïë giïîu Viïn Binh laåi 
nghe hoãi nhû vêåy, caã hai cêåu àïìu khöng hiïíu yá nghôa nhû thïë naâo, 
cêm miïång tröë mùæt nhòn Viïn Binh tröng rêët ngúá ngêín. 
Caã lúáp hoåc cûúâi öì. Viïn Binh àaä sûã duång chiïu giaã vúâ khöng nghe maâ 
ngùn chùån àûúåc trêån àuâa quaá àaáng cuãa hai baån. 

Noái toám laåi giaã ngu, giaã àiïëc, giaã say, giaã khöng biïët àïìu thuöåc 
phaåm vi kïë giaã ngu. Ngu maâ khöng ngu khöng phaãi ai cuäng laâm àûúåc. 
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Kïë 27. Kïë baán khön maâ ùn 

Laâm sao khiïn cho ngûúâi ta xuác àöång?  
Thuêåt khön ngoan laâ möåt chiïu tinh tïë trong giao tïë. Ngûúâi 

khön ngoan linh lúåi laâm viïåc gò cuäng àûúåc ngûúâi ta yïu thñch. Ngûúâi 
tinh tïë, gioãi àêìu cú kheáo leáo thêåm chñ taåo ra aão giaác sai lêìm giöëng nhû 
nhaâ aão thuêåt. Roä raâng cêìu xin ngûúâi ta maâ laåi laâm ra veã ban ên cho 
ngûúâi, baãn thên khöng coá cöng kñch maâ laåi laâm nhû cuäng coá cöng vúái 
ngûúâi khaác. Trong giao tïë töìn taåi thuã phaáp coá thïí haå thêëp vöën hay 
khöng àêìu tû vöën maâ vêîn àaåt àûúåc nhên têm, laâm ra veã àaáng thûúng 
khiïën cho ngûúâi ta àöìng tònh, duâng lúâi taán tuång reã maâ àoaåt àûúåc caái 
quñ giaá, ban möåt hû vinh maâ khiïën ngûúâi ta phaãi döëc sûác vò mònh. Àöëi 
vúái keã maånh thò ra veã àaánh giaá thêëp maâ thûåc tïë laåi laâ àïì cao. Têët caã 
àïìu laâ pheáp baán khön. 

Trong lônh vûåc thûúng nghiïåp khön ngoan thûúâng àaåt àûúåc 
thùæng lúåi bêët ngúâ boã con sùn sùæt bùæt con caá söåp. Vñ duå nhû quyïn goáp 
cûáu tïë, khuyïën maåi... àïìu laâ nhûäng hoaåt döång cöng ñch ngoaâi mùåt laâ 
trúå giuáp khöng lêëy laäi, thêåm chñ chõu löî cho sûå nghiïåp xaä höåi, toã loâng 
tûâ thiïån vö tû kyâ thûåc laâ quaãng caáo coá hiïåu quaã hún so vúái boã vöën laâm 
quaãng caáo. Boã tiïìn laâm quaãng caáo goåi laâ "quaãng caáo cûáng" coân cûáu tïë 
xaä höåi laâ "quaãng caáo mïìm". "Quaãng caáo cûáng chñ thöng baáo cho ngûúâi 
ta biïët haâng hoáa cuãa mònh. "Quaãng caáo mïìm" vûâa thöng baáo cho ngûúâi 
ta biïët haâng hoáa cuãa mònh, nïn cöng ty cuãa mònh, àöìng thúâi àoaåt àûúåc 
loâng mïën möå vaâ sûå uãng höå cuãa ngûúâi ta tûác àùæc nhên têm. Àoá laâ kïë 
baán khön.  

1 . Vûâa chiïëm àûúåc lúåi dïî daâng vûâa àûúåc loâng ngûúâi 
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Cuöëi thúâi Nguyïn Möng, nöng dên khúãi nghôa buâng nöí khùæp núi, 
quêìn luâng caát cûá möîi ngûúâi möåt phûúng. Trong söë àoá Chu Nguyïn 
Chûúng, Trêìn Hûäu Lûúång vaâ Trûúng Löång Thaânh tûúng àöëi maånh. Hoå 
àïìu tòm caách nuöët chûãng àöëi phûúng, xûng vûúng xûng baá, vò vêåy 
àaánh nhau. 

Thaáng 5 nùm 1366, Chu Nguyïn Chûúng bõ Trêìn Hûäu Lûúång vaâ 
Trûúng àöång Thaânh hïn thuã têën cöng àêët ûáng Thiïn cuãa Chu Nguyïn 
Chûúng. Trong khi hai bïn coân àang kõch chiïën bêët phên thùæng baåi 
thò tònh hònh Giang Bùæc àöåt biïën. Tiïíu Minh Vûúng Haân Lêm Nhi vaâ 
Lûu Phuác Thöng dêîn ba caánh quên bùæc phaåt bõ quên Nguyïn àaánh 
cho thaãm baåi. Sau khi Tiïíu Minh Vûúng ruát quên vïì An Phong thò 
Trûúng Sô Thaânh sai àaåi tûúáng Laä Trên vêy àaánh An Phong, tònh thïë 
hïët sûác nguy hiïím. Tiïíu Minh Vûúng nhiïìu lêìn sai ngûúâi cêìu cûáu Chu 
Nguyïn Chûúng. Höm àoá, Chu Nguyïn Chûúng triïåu têåp höåi nghõ 
quên sûå thaão luêån viïåc àem quên giaãi vêy An Phong. Moåi ngûúâi thaão 
luêån rêët naáo nhiïåt, chuáng tûúáng phaãn àöëi phaái quên giaãi vêy, caã quên 
sû Lûu Cú cuäng kiïn quyïët phaãn àöëi. Lêìn naây Chu Nguyïn Chûúng 
gaåt boã kiïën nghõ cuãa chuáng tûúáng noái rùçng: "Ta tûå quyïët àõnh", röìi sai 
quên giaãi vêy An Phong cûáu Tiïíu Minh Vûúng. 

Vò sao Chu Nguyïn Chûúng daám maåo hiïím nhû thïë Chu 
Nguyïn Chûúng xaão quyïåt àaä gaãy baãn tñnh ma cuãa öng. Öng nhêån 
àõnh An Phong laâ bònh phong cuãa ûáng Thiïn, An Phong thêët thuã thò 
ûáng Thiïn cuãa öng seä tröëng traãi dïî bõ têën cöng, cûáu An Phong laâ giûä 
ûáng Thiïn. Coân Tiïíu Minh Vûúng coá aãnh hûúãng rêët lúán trong quêìn 
chuáng lao khöí cuäng nhû trong quên khùn àoã, laâ möåt ngoån cúâ coá sûác 
hiïåu triïåu lúán. Chu Nguyïn Chûúng tön Tiïíu Minh Vûúng laâm chuáa, 
nêëp dûúái laá cúâ long phûúång cuãa öng ta, lúåi duång àûúåc aãnh hûúãng cuãa 
öng ta, tranh Thuã àûúåc nhên têm vaâ hún nûäa laâ quên thuâ seä chôa muäi 
nhoån trûúác tiïn vaâo Tiïu Minh Vûúng. Giaãi vêy An Phong laâ vò mûu 
àöì lúán vïì sau cuãa Chu Nguyïn Chûúng. Chu Nguyïn Chûúng beân 
thên haânh dêîn quên àaánh lui Laä Trên cûáu àûúåc An Phong. Tiïíu Minh 
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Vûúng rúi lïå caãm ún Chu Nguyïn Chûúng. Chu Nguyïn Chûúng thûâa 
thùæng höìi sû kõch chiïën vúái Trêìn Hûäu Lûúång úã höì Thiïån vûúng. Trêìn 
Hûäu hûúng thua trêån maâ chïët.  

Sau khi àaåi thùæng. Chu Nguyïn Chûúng àûúåc phong laâm Ngö 
Quöëc cöng dûúái cúâ Tiïu Minh Vûúng. Sau cuöåc thiïn An Phong, Chu 
Nguyïn Chûúng quyïët têm khöëng chïë Tiïíu Minh Vûúng trong tay 
mònh. Öng liïn tiïëp baán khön, rûúác Tiïíu Minh Vûúng àïën Trûâ Chêu, 
xêy dûång cung àiïån nguy nga cho Tiïíu Minh Vûúng úã àoá, sùæp àùåt xa 
giaá nghi trûúång röìng chêìu phûúång muáa uy nghi, y phuåc vaâ thûåc phêím 
sung tuác hoa lïå, ngêìm sai thên tñn bao vêy caách ly Tiïíu Minh Vûúng, 
àöëi toaân böå thõ vïå hêìu haå trong cung thaânh böå haå cuãa mònh. Tûâ àoá, 
moåi caái cuãa Tiïíu Minh Vûúng àïìu nùçm trong tay Chu Nguyïn 
Chûúng. Vïì sau Chu Nguyïn Chûúng duâng kïë mûúån àao giïët ngûúâi 
saát haåi Tiïíu Minh Vûúng trúã thaânh vö duång. Khi sùæp chïët, Tiïíu Minh 
Vûúng vêîn khùng khùng nhúá ún Chu Nguyïn Chûúng. Chu Nguyïn 
Chûúng nhúâ vaâo baán khön maâ àûúåc giang sún vaâ nhên têm. 

Cöng phu baán khön khöng gò bùçng roä raâng phiïëm àûúåc lúåi dïî 
daâng, thêåm chñ khiïën ngûúâi ta phaãi chïët maâ vêîn coá caãm giaác laâ àûúåc 
ban ún. Khöng löå roä muåc àñch mûu lúåi cuãa mònh cho thiïn haå biïët, maâ 
laåi tö àiïím thaânh lúåi ñch cuãa ngûúâi khaác, khiïën cho ngûúâi àoá caãm thêëy 
tûåa höì àûúåc ban ên, àûúåc giuáp àúä. 

Camary, vua huâng biïån Myä àaä coá möåt viïåc mêîu mûåc cho kïë baán 
khön. Öng yïu cêìu giaám àöëc möåt khaách saån boã yá àõnh tùng giaá thuï 
phoâng. Öng kïí laåi: Möîi quyá töi àïìu thuï 20 töëi möåt höåi trûúâng cuãa 
khaách saån noå úã New York àïí giaãng daåy vïì phûúng thûác xaä giao.  Coá 
möåt quyá khi töi vûâa bùæt àêìu lúáp daåy thò àöåt nhiïn àûúåc thöng baáo tùng 
giaá thuï höåi trûúâng lïn 3 lêìn. Trûúác khi coá thöng baáo naây thò giêëy vaâo 
cûãa àaä in xong vaâ àaä phên phaát röìi, caác cöng taác chuêín bõ khai giaãng 
cuäng àaä chuêín bõ xong. Laâm sao àïí thûúng thaão àêy? Caái hoå quan têm 
laâ caái hoå muöën àûúåc. Hai ngaây sau, töi àïën tòm giaám àöëc khaách saån vaâ 
noái rùçng: “khi töi nhêån àûúåc thöng baáo tùng giaá cuãa öng thò coá möåt 
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chuát xao xuyïën. Nhûng cuäng khöng thïí traách caác öng, nïëu laâ töi töi 
cuäng seä ra möåt thöng baáo nhû thïë. Öng laâ giaám àöëc khaách saån naây, 
traách nhiïåm cûãa öng laâ laâm sao cho khaách saån thu àûúåc lúåi lúán nhêët. 
Nïëu öng khöng laâm nhû thïë thò khöng giûä àûúåc chûác giaám àöëc vaâ cuäng 
khöng nïn giûä chûáng giaám àöëc. Nïëu nhû öng kiïn quyïët tùng tiïìn 
thuï höåi trûúâng vêåy thò chuáng ta haäy cuâng nhau tñnh toaán möåt  chuát 
xem laâm nhû vêåy öng coá lúåi hay bêët lúåi." Töi noái tiïëp: "Trûúác tiïn haäy 
noái y mùåt coá lúåi, nïëu höåi trûúâng khöng cho thuï laâm chöî giaãng baâi maâ 
laåi cho thuï laâm saân nhaãy, laâm daå höåi chùæc chùæn öng laäi to hún búãi vò 
caác hoaåt àöång àoá khöng daâi lêu, boån hoå möîi lêìn coá thïí traã cho öng möåt 
moán tiïìn thuï lúán têët nhiïn laâ lúán hún cho töi thuï. Cho töi thuï roä 
raâng öng thiïåt lúán. Bêy giúâ chuáng ta haäy nghô möåt chuát vïì mùåt bêët lúåi. 
Trûúác tiïn öng tùng giaá cho töi thuï thò öng giaãm thu nhêåp búãi vò nhû 
vêåy thûåc tïë laâ öng àuöíi töi ài. Töi khöng àuã tiïìn thuï höåi trûúâng cuãa 
öng têët phaãi tòm chöî khaác töí chûác lúáp hoåc. Laåi coân möåt bêët lúåi thûåc tïë 
cho öng nûäa. Lúáp hoåc cuãa töi hai vêîn hêëp dêîn haâng ngaân nhaâ quaãn lyá 
coá trònh àöå vùn hoáa àïën khaách saån cuãa öng nghe giaãng, nhû vêåy àöëi 
vúái öng àoá chùèng phaãi laâ quaãng caáo khöng mêët tiïìn hay sao? Thûåc tïë 
nïëu öng chi 5000 àö la àùng quaãng caáo trïn baáo thò öng vêîn khöng thïí 
múâi haâng ngaân ngûúâi àïën 
tham quan khaách saån cuãa öng, thïë maâ lúáp hoåc cuãa töi laåi múâi àûúåc hoå 
àïën. Àêëy tñnh toaán chi li laâ nhû vêåy." Sau khi noái xong töi caáo tûâ noái 
rùçng: "Xin öng haäy suy nghô kyä röìi traã lúâi cho töi”. Àûúng nhiïn cuöëi 
cuâng öng giaám àöëc nhûúång böå. 

Xin chuá yá xong viïåc naây töi khöng hïì noái möåt cêu naâo vïì àiïìu töi 
muöën noái maâ chó àûáng trïn võ trñ cuãa öng giaám àöëc maâ suy nghô àùåt 
vêën àïì. 

Àûa lúåi ñch ngûúâi khaác ra chöî saáng, giêëu lúåi ñch thêåt cuãa mònh 
vaâo chöî töëi nhûng seä àaåt àïën muåc àñch cuãa mònh maâ laåi coân àûúåc loâng 
àöëi phûúng. Baán khön quaã laâ thuêåt thao tuáng nhên têm tinh tïë nhêët.  
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2. Mña ngoåt caã hai àêìu 

Thúâi kyâ Minh Thanh, tónh Höì Nam coá möåt àaåo àaâi tïn laâ Thiïìn 
Chu Tuyïìn. Öng gioãi quan saát nïn laâm viïåc gò cuäng tröi chaãy, vò thïë 
quan laåi lúán nhoã àïìu khêm phuåc. 

Coá möåt nùm, möåt khaách du lõch ngoaåi quöëc ra phöë mua haâng. 
Möåt nhoám treã con chûa tûâng thêëy ngûúâi ngoaåi quöëc nïn cûá baám theo 
öng Têy. Öng Têy tûác giêån vung gêåy àaánh boån treã. Coá möåt chuá beá 
khöng traánh kõp bõ àaánh vaâo thaái dûúng, chùèng bao lêu sau thò chïët. 
Cha meå cêåu beá têët nhiïn khöng chõu boã qua beân xöng àïën keáo aáo Öng 
Têy giûä laåi. Öng Têy vung gêåy àaánh loaån xaå, àaánh truáng caã nhûäng 
ngûúâi xung quanh, àïën nöîi coá mêëy ngûúâi bõ thûúng. Thïë laâ moåi ngûúâi 
cöng phêîn xöng lïn bùæt troái öng Têy dêîn àïën nha mön. 

Sûå viïåc naây rêët khoá xûã vò laâ aán maång maâ laåi coá quan hïå ngûúâi 
ngoaåi quöëc. Viïåc àïën tay Thiïìn Àaåo Àaâi. Öng khöng höí danh laäo luyïån 
chöën quan trûúâng coá kinh nghiïåm xûã aán phong phuá. Öng vêån duång 
tuyïåt chiïu baán khön. Möåt mùåt öng nhêån àõnh úã Höì Nam coá nhiïìu 
ngûúâi ûa quêëy röëi. Dên tònh dïî xuác àöång, nïëu nhû giaãi quyïët khöng 
töët thò hoå seä nöíi lïn tuå têåp, laâm khoá dïî ngûúi ngoaåi quöëc. Àïën luác àoá 
muöën trõ ngûúâi ngoaåi quöëc thò cuäng khöng àûúåc, khöng trõ ngûúâi ngoaåi 
quöëc cuäng khöng xong. Chi bùçng àem tònh thïë khoá xûã cuãa quan baão 
cho hoå biïët, yïu cêìu hoå giuáp quan. Chó cêìn caác nhên haâo baá tñnh cöng 
phêîn dûãng lïn tranh chêëp vúái laänh sûå ngoaåi quöëc, hònh thaânh cuåc diïån 
hai bïn àöi co thò laänh sûå quaán ngoaåi quöëc thêëy baá tñnh nöíi dêåy seä súå 
haäi, búãi vò caác öng Têy rêët súå nhên dên nöíi dêåy. Àïën luác àoá, quan múái 
ra mùåt baão dên khöng àûúåc naáo loaån. Baá tñnh súå quan nïn nghe theo 
quan. Laänh sûå ngoaåi quöëc thêëy quan deåp àûúåc dên thò rêët caãm ún 
quan.  Tñnh toaán saách hoaåch nhû thïë xong röìi, Thiïìn Chu Tuyïìn beân 
ài thùm mêëy võ thên haâo coá thïë lûåc, xin hoå húåp taác àûáng ra tranh chêëp 
vúái laänh sûå quaán. Nïëu thùæng cuöåc thò minh oan àûúåc cho baá tñnh vaâ 
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lêëy àûúåc thïí diïån quöëc gia. Thïë laâ moåi ngûúâi cho Thiïìn Àaåo Àaâi laâ võ 
quan töët, biïët baão vïå quyïìn lúåi baá tñnh. 
Thiïìn Àaåo Àaâi laåi àïën laänh sûå quaán ngoaåi quöëc noái vúái hoå nïëu xûã nheå 
e baá tñnh bêët phuåc. Laänh sûå quaán nghe noái nhû thïë laåi thêëy dên 
chuáng tuå têåp bïn ngoaâi quaã thêåt sûå lo súå Thiïìn Àaåo Àaâi beân noái: ngaâi 
laänh sûå cuäng khöng cêìn phaãi quaá lo súå, chó cêìn xûã thñch àaáng, töi seä 
döëc sûác thuyïët phuåc baá tñnh khöng àïí cho hoå caân quêëy.” aán xûã têët 
nhiïn àêìu voi àuöi chuöåt nhûng Thiïìn Àaåo Àaâi àûúåc caã àöi bïn. Quan 
trïn khen öng gioãi, xûã lñ töët. Laänh sûå cam taå öng àaä trêën aáp khöng cho 
baá tñnh quêëy nhiïîu thaânh chuyïån lúán nïn ca tuång öng. Thên haâo khen 
öng biïët baão vïå lúåi ñch baá tñnh. 

Phûúng phaáp baán khön mua àûúåc nhên têm caã àöi bïn gioãi úã chöî 
nùæm àûúåc têm lñ con ngûúâi, vêån duång möåt caách kheáo leáo, hai bïn àïìu 
töët. Chó cêìn chuã àöång lêëy àûúåc loâng àöi bïn thò mña ngoåt caã hai àêìu. 

3. Diïîn vai ngûúâi bõ haåi 

Trong lõch sûã cöí àaåi Trung Quöëc, viïåc boån quan chuyïn quyïìn 
thúâi àaåi naâo cuäng coá, thïë maâ hoaâng àïë caác triïìu àaåi tûåa höì khöng ruát 
ra àûúåc baâi hoåc. Thúâi Haán Nguyïn Àïë suãng aái hoaån quan Thaåch Hiïín, 
phong cho laâm Trung thû lïånh quyïët àõnh têët caã caác viïåc lúán nhoã 
trong triïìu àònh. Thaåch Hiïín laâ ngûúâi nham hiïím, luác naâo cuäng lo coá 
ngûúâi noái xêëu öng vúái hoaâng àïë, laâm bêët lúåi cho öng. Öng beân tñnh 
caách toã ra trung thaânh vúái hoaâng àïë, tùng cûúâng loâng tñn nhiïåm cuãa 
hoaâng àïë àöëi vúái öng. Coá möåt lêìn, hoaâng àïë sai öng àïën caác cung laâm 
möåt chuát viïåc. Öng cho rùçng àêy laâ thúâi cú àïí öng kiïm nghiïåm xem 
xung quanh hoaâng àïë coá nhûäng ai coá thaái àöå khöng töët àöëi vúái öng. 
Öng beân têu vúái hoaâng àïë e rùçng laâm xong viïåc naây thò quaá muöån, cûãa 
cung Võ ûúng àaä àoáng khöng vaâo àûúåc, xin hoaâng àïë haå chiïëu quan 
gaác cûãa cung àïí cûãa chúâ öng. Hoaâng àïë lêåp tûác haå chó duå xuöëng caác 
quan giûä cûãa cung. Thaåch Hiïín cöë yá keáo daâi thúâi gian ài voâng khùæp 
caác cung, àïën nûãa àïm múái àïën baão quan giûä cûãa múã cûãa cho öng vaâo 
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hêåu cung. Vïì sau quaã nhiïn coá ngûúâi dêng súá haåch töåi Thaåch Hiïín cêåy 
quyïìn löång haânh, tûå yá bùæt múã cûãa cung. Hoaâng àïë xem xong cûúâi röìi 
àûa baãn têëu àoá cho Thaåch Hiïín xem. Thaåch Hiïín rúi nûúác mùæt laâm böå 
haâm oan têu rùçng: "Xin bïå haå minh xeát, bïå haå vö cuâng tin tûúãng thêìn 
thûúâng sai thêìn ài caác cung laâm viïåc naây viïåc noå cho nïn coá nhiïìu 
ngûúâi sinh loâng àöë ky, tòm thúâi cú haäm haåi thêìn. Loaåi baãn têëu töë caáo 
nhû thïë naây chùæc khöng phaãi chó coá möåt baãn, vïì 
sau  ù't seä coân coá nûäa. Àöëi vúái nhûäng lúâi noái boáng noái gioá nhû thïë, chó 
coân tröng chúâ vaâo sûå anh minh cuãa bïå haå. Vi thêìn xuêët thên heân moån, 
quaã khöng daám möåt mònh laâm cho baá quan bêët maän khiïën cho moåi 
ngûúâi oaán hêån. Thêìn xin tûâ chûác quan hiïån nay chó laâm ngûúâi queát 
doån trong hêåu cung dïí toã loâng trung thaânh vúái bïå haå, chïët cuäng 
khöng oaán hêån. Chó cêìu xin bïå haå tin tûúãng thêìn maâ thöi". Nguyïn Àïë 
cho lúâi noái cuãa öng chên tònh nïn rêët caãm àöång beân tin tûúãng öng, 
khöng nhûäng khöng cho tûâ chûác maâ coân nhiïìu phen uãng höå, khen 
thûúãng, khñch lïå öng baão öng cûá cöë gùæng laâm töët cöng viïåc. Thaåch Hiïín 
caâng vinh hiïín hún. 

Àoáng vai baán khön chiïëm àûúåc àöìng tònh cuãa ngûúâi ta thò àaåt 
àïën muåc àñch. Treã con thûúâng khoác loác àau khöí khiïën cho ngûúâi lúán 
àaáp ûáng yïu cêìu. Keã ùn xin aáo quêìn lam luä thò dïî àûúåc ngûúâi ta böë thñ. 
Öng chuã àuöíi nhên viïn cuäng laâm ra böå nhùn nhoá àau khöí thò múái 
giaãm thiïíu loâng bêët maän cuãa ngûúâi bõ cho thöi viïåc.  

Treã con laâ cao thuã baán khön, ngûúâi giaâ cuäng gioãi baán khön khöng 
keám treã con. Coá möåt cêu chuyïån nhoã sau àêy: Trûúác khi ùn cúm trûa 
A Kiïìu thêëy möåt ngûúâi giaâ aáo quêìn lam luä àang cêu caá úã chöî nûúác chó 
sêu 5mm trûúác tûãu quaán. A Kiïìu hiïëu kyâ àûáng laåi xem vúái nhiïìu 
ngûúâi khaác: ai cuäng cho öng giaâ laâ ngûúâi ngu. A Kiïìu àöång loâng trùæc 
êín dõu daâng noái vúái öng giaâ rùçng: "Cuå coá vui loâng vaâo tûãu quaán uöëng 
vúái töi möåt cöëc rûúåu chùng?" Öng giaâ cêu caá vui loâng nhêån lúâi. A Kiïìu 
mua rûúåu cho cuå uöëng röìi ên cêìn hoãi rùçng: "Cuå cêu caá phaãi khöng? 
Saáng nay cuå cêu àûúåc bao nhiïu con caá röìi?” öng cuå àaáp 
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laåi möåt caách hoám hónh rùçng: “Cêåu laâ con caá thûá taám". 

4. Thuêåt mua nhên têm khöng mêët tiïìn 

Khöng kheáo bêët thaânh khön. Coá möåt söë ngûúâi tinh khön tuy 
khöng àêìu tû bao nhiïu cöng sûác vêîn coá thïí mua àûúåc nhên têm. Hoå 
àaä laâm nhû thïë naâo? 

1. Ban cho möåt tûúác hiïåu rêët kïu 
Con ngûúâi boâ lïn cao, nûúác chaãy xuöëng thêëp. Truy cêìu àõa võ cao 

hún, tûúác hiïåu hiïín haách hún, àoá laâ thûúâng tònh. Phêën àêëu cöng taác 
khöng quay àêìu laåi, tñch cûåc hûúáng thûúång phêën àêëu khöng ngûâng laâ 
àïí boâ lïn àónh kim tûå thaáp. Bêët kïí ngaânh nghïì naâo, cöng taác naâo nïëu 
nhû khöng coá àõa võ cao laâm miïëng möìi cêu moåi ngûúâi thò khöng thïí 
naâo cöí vuä àûúåc moåi ngûúâi hùng haái tiïën lïn. Nhûäng nhên viïn tiïëp thõ 
àûúåc caác öng chuã thöng minh àöíi thaânh caác danh hiïåu nhû àaåi biïíu 
nghiïåp vuå, chuyïn gia nghiïåp vuå, àöi khi phong cho laâm quaãn lyá, chuã 
nhiïåm... Thûåc ra nöåi dung cöng taác cuãa hoå khöng maãy may thay àöíi 
maâ laåi coá taác duång nêng cao àõa võ xaä höåi cuãa hoå, khiïën cho hoå coi 
troång cöng taác cuãa hoå, phaát huy caâng cao tiïìm nùng cöng taác cuãa hoå.  

Hònh nhû ngûúâi Nhêåt Baãn biïët caánh sûã duång chiïu naây nhêët. Hoå 
phong caác danh hiïåu töíng giaám àöëc, uãy viïn, cöë vêën cho caán böå nhên 
viïn cuãa hoå àïí cöí vuä tinh thêìn hùng haái cuãa nhên viïn khiïën cho 
nhiïìu saãn phêím Nhêåt Baãn traân lan thïë giúái, baá chiïëm toaân cêìu. Àuã 
thêëy trong duåc voång cuãa con ngûúâi thò khaát voång àõa võ cûåc kyâ bûác tiïën 
túái chûâng naâo! 

2. Ban thïí diïån cho thuöåc haå. 
Ngaây xûa Triïåu Vûúng àûúåc möåt hoân ngoåc àeåp sai ngûúâi taåc 

thaânh cheán ngoåc vaâ tuyïn böë rùçng: "Sau naây duâng cheán ngoåc naây roát 
rûúåu ban cho ai lêåp cöng cao". Vïì sau quên Têìn àem quên àaánh nûúác 
Triïåu, vêy thaânh Haâm Àan, Tñn Lùng Quên nûúác Triïåu laänh quên ài 
àaánh giaãi vêy Haâm Àan. Sau àoá Triïåu Vûúng ban rûúåu  cheán ngoåc àoá 
chuác sûác khoãe Tñn Lùng Quên. Nguåy cöng tuã Tñn àùng Quên àaáp lïî vaâ 
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taán thûúãng chiïëc cheán ngoåc naây laâ baão vêåt. Vïì sau nûúác Yïn àem quên 
àaánh Triïåu. Tûúáng Triïåu laâ Liïm Pha àaánh tan quên Yïn úã Nam 
Thaái. Triïåu Hiïëu Thaânh Vûúng khöng coá gò khaác àïí ban thûúãng, laåi 
duâng cheán ngoåc naây ban rûúåu cho tûúáng sô Tûúáng sô àûúåc duâng cheán 
ngoåc naây uöëng rûúåu àïìu rêët sung sûúáng. Vïì sau ngûúâi nûúác Triïåu ai 
àûúåc uöëng rûúåu bùçng cheán ngoåc naây àïìu caãm thêëy cao quñ hún àûúåc 
ban böíng löåc. 

3. Noái ngûúåc noái xuöi maâ vêîn thïë. 
Nûúác Töëng coá möåt ngûúâi thñch khó nïn àaä nuöi möåt àaân khó. 

Nuöi lêu öng ta hiïíu têm lyá cuãa khó, khó cuäng hiïíu àûúåc yá nghô cuãa 
öng. Àïí nuöi àûúåc àaân khó naây öng daä giaãm búát caã chi tiïu gia àònh. 
Sau möåt thúâi gian, gia àònh öng ngaây caâng tuáng thiïëu, khöng thïí 
khöng giaãm búát khêíu phêìn cuãa khó nhûng laåi súå khó seä khöng vêng 
lúâi öng nûäa. Öng beân lûâa boån khó rùçng: "Tûâ höm nay bùæt àêìu möîi ngaây 
cho möîi con ùn buöíi saáng 3 quaã ngö, buöíi chiïìu 4 quaã ngö thïë laâ àuã ùn 
röìi". Boån khó nghe thêëy thïë beân nöíi giêån nhaãy nhoát lung tung. Öng 
beân baão chuáng: "Vêåy thò àöíi laåi buöíi saáng 4 quaã chiïìu 3 quaã coá àûúåc 
khöng?”. Boån khó vui loâng beân nùçm im trúã laåi. 

4. Laâm böå meå hiïìn 
Àïën quaán aán cúm trûa thoaáng nghe baâ chuã quaán baão chúá coá uöëng 

nûäa chiïìu coân laâm viïåc. Nghe qua tûåa höì khöng àuáng khêíu khñ chuã 
quaán nhûng baâ cûá traách moác maâ khaách haâng cûá say xón. 

Töi àaä tûâng bõ möåt ngûúâi baån keáo àïën möåt cûãa haâng miïën ùn 
miïën.  Miïën cuäng khöng coá gò àùåc biïåt ngon àïën nöîi phaãi chaåy ba 
quaäng àöìng nhû thïë. Àang bûåc mònh thò baån àaä lau möìm ra veã haâi 
loâng lùæm baão rùçng, àêy laâ chöî ba nùm àêìu bûúác vaâo xaä höõ mònh ngaây 
coá phaãi ba lêìn àïën. Quaán nhoã naây coá gò àaán giaá àïën thïë duy chó baâ chuã 
quaán thêåt thên thiïët khoá quïn. Coá leä cö baån lûu luyïën chñnh laâ vò thaái 
àöå “ meå hiïìn” cuãa baâ chuã quaán. 

Nhûäng quaán nhoã nhû thïë thûúâng coá ba chuã quaán coá quan hïå rêët 
thên thiïët vúái khaách haâng. Thaái àöå traách moác dõu daâng cuãa baâ chuã böí 
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sung cho loâng nhúá quï hûúng cuãa nhûäng àûáa con lûu laåc ra thaânh phöë. 
Àoá chñnh laâ nguyïn nhên hûng thõnh cuãa caác quaán nhoã naây. Caác baâ 
chuã quaán naây bïì ngoaâi ra veã böåc trûåc, kyâ thûåc àaä biïët 
lúåi duång têm lyá tñnh nuäng nõu cuãa khaách haâng vaâ cuäng àûúåc khaách 
haâng àaáp ûáng laåi thaái àöå meå hiïìn cuãa hoå. 

5. Viïåc nhoã àûúåc nhên lúán 

Phuâng Viïån laâ möåt mön khaách cuãa Maånh Thûúâng Quên ban àêìu 
khöng àûúåc troång duång, trong loâng êëm ûác vïì sau laåi àûúåc hêåu àaäi vò 
giuáp ñch Maånh Thûúâng Quên. Möåt lêìn Maånh Thûúâng Quên sai ngûúâi 
ài êëp Tiïët àoâi núå, Phuâng Viïån xung phong nhêån nhiïåm vuå naây. Öng 
hoãi Maånh Thûúâng Quên àoâi àûúåc núå thò mua caái gò.  Maånh Thûúâng 
Quên àaáp mua caái gò trong nhaâ ta khöng coá. Phuâng Viïån beân ra ài àïën 
êëp Tiïët àöët têët caã caác giêëy núå khöng thu möåt àöìng tiïìn naâo. Baá tñnh 
ngheâo khöí úã êëp Tiïët khöng ngúâ Maånh thûúâng Quên nhên àûác nhû thïë, 
ai ai cuäng àïìu caãm kñch rúi lïå. Phuâng Viïån trúã vïì, Maånh Thûúâng Quên 
hoãi coá àoâi àûúåc tiïìn hay khöng. Phuâng viïån àaáp khöng nhûäng khöng 
thu tiïìn laäi maâ tiïìn göëc cuäng khöng thu. àaä àöët têët caã giêëy núå röìi. 
Maånh Thûúâng quên rêët khöng vui. Phuâng Viïån noái: chùèng phaãi cöng 
tûã àaä baão töi mua caái gò trong nhaâ khöng coá hay sao. Töi àaä mua cho 
cöng tûã caái àoá àem vïì àêy. Caái àoá laâ "Nghôa". Àöët giêëy núå aãnh hûúãng 
gò àêu, maâ àûúåc nhên nghôa thò cöng tûã àûúåc nhên têm ñch lúåi xiïët 
bao? Mêëy nùm sau. Maånh Thûúâng Quên bõ deâm pha mêët chûác thûâa 
tûúáng, quay vïì àêët phong laâ êëp Tiïët. Baá tñnh nghe Maånh Thûúâng 
Quên vïì beân àöí hïët ra àûúâng àoán tiïëp biïíu thõ hoaân toaân uãng höå 
Maånh Thûúâng Quên. Maånh Thûúâng Quên vö cuâng caãm àöång, bêy giúâ 
múái hiïíu loâng Phuâng Viïån mua "nhên nghôa” cho öng. 

Muöën baán khön khöng thïí möåt xu khöng boã ra maâ phaãi àem vöën 
liïëng mua nhên têm. Àoá laâ phûúng phaáp töët nhêët tranh thuã thúâi cú 
cho sûå nghiïåp mai sau. 
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Möåt cöng ty  khi chiïu àaäi khaách haâng àïìu múâi caã vúå lêîn chöìng. 
Nïëu chó chiïu àaäi chöìng laâ khaách haâng thò chó laâ trao àöíi lúåi ñch nhû 
moåi quan hïå thûúng trûúâng khaác, nhûng nïëu chiïu àaäi caãã caác baâ vúå 
khaách haâng thò biïën tñnh quan hïå khöng chñnh thûác laâ quan hïå mua 
baán maâ coá  tñnh chêët quan hïå thên tònh. Caác baâ vúå àûúåc múâi chiïu àaäi 
rêët caãm kñch, tònh caãm cuãa caác baâ seä aãnh hûúãng àïën caác öng chöìng. 
Caác öng chöìng seä hïët sûác caãm ún cöng ty. Viïåc buön baán cuãa cöng ty 
caâng phaát àaåt. 

Ngoaâi ra quyïn goáp tûâ thiïån, khuyïën maåi, trúå giuáp thiïn tai... laâ 
nhûäng hoaåt àöång cuãa cöng ty xem ra tûúãng chûâng töën tiïìn vö ñch, thûåc 
ra laåi thu laäi rêët lúán nhúâ baán khön. Àoá laâ quaãng caáo mïìm. Àûúng 
nhiïn chuáng ta hoan nghïnh caách baán khön coá lúåi cho xaä höåi naây.  

Vïì phûúng diïån naây coá hiïån tûúång Sophia àaáng chuá yá Thaáng 8 
nùm ngoaái trong baáo caáo hoåc thuêåt cuãa àaåi hoåc Nam Kinh àïì xuêët 
tuêìn lïî diïîn giaãng Sophia, diïîn giaã laâ Haâ Dûúng nöíi tiïëng. Caác àaâi 
truyïìn hònh truyïìn thanh Nam Kinh quaãng caáo chûúng trònh naây. 
Moåi ngûúâi àöí döìn àïën àaåi hoåc Nam Kinh àïí xem Sophia laâ ai? Vêåy 
Sophia laâ ai? Àoá laâ möåt cöng ty böåt giùåt? Trong höåi trûúâng trûúâng àaåi 
hoåc Nam Kinh mêëy chuåc cö gaái xinh àeåp khoaác bùng cheáo mang chûä 
Sophia ài ài laåi laåi phên phaát quaãng caáo, hoáa ra laâ diïîn giaãng do cöng 
ty saãn xuêët böåt giùåt giêëy vïå sinh phuå nûä, myä phêím taâi trúå chûá khöng 
phaãi diïîn giaãng) vïì öng Sophia naâo àoá. Nhû vêåy nhúâ phûúng tiïån 
truyïìn thöng maâ Sophia nöíi tiïëng. Chi phñ chó coá böën nùm ngaân nhên 
dên tïå àïí taâi trúå cho möåt hoaåt àöång phi kinh doanh maâ lúåi ñch nhiïìu 
hún quaãng caáo mêëy phuát trïn ti vi. 

Duâng phûúng thuác quaãng caáo mïìm coân coá thïí àûúåc quaãng caáo 
vaâo caã nhûäng núi cêëm quaãng caáo. Ai cuäng biïët quaãng trûúâng Thiïn An 
Mön vaâ thaânh lêìu Thiïn An Mön laâ thaánh àõa cêëm quaãng caáo. Danh 
tiïëng Thiïn An Min nûác loâng tûâng ngûúâi, giúái doanh nghiïåp nhoã nûúác 
daäi theâm muöën àûúåc duâng laâm núi quaãng caáo. Tuy nhiïn 
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cuäng coá ngûúâi khön ranh àaä lúåi duång àûúåc cú höåi. Thaânh lêìu Thiïn An 
Mön möîi nùm queát vöi möåt lêìn, xem ra khöng quan hïå gò ngûúâi khaác, 
thïë nhûng laåi khiïën cho möåt ngûúâi khön ngoan chuá yá àïën. Trûúác ngaây 
quöëc khaánh lêìn thûá 44, töíng giaám àöëc cöng ty têåp àoaân Hoa Kyâ úã 
Thiïn An Mön lïn Bùæc Kinh mang theo möåt chi phiïëu 50 vaån nhên 
dên tïå trao cho Ban quaãn lyá quaãng trûúâng Thiïn An Mön. Lïî tiïëp 
nhêån quyïn goáp naây coá múâi caác quan chûác phuå traách caác böå mön úã 
trung ûúng Bùæc Kinh vaâ Thiïn Tên àïën dûå. Hoaåt àöång naây àûúåc mïånh 
danh laâ  “Töi yïu Thiïn An Mön".' Tên Hoa Xaä phaát tin khùæp nûúác cho 
moåi ngûúâi biïët tiïìn quyïn goáp naây duâng àïí queát vöi múái trang trñ lêìu 
vaâ laâm möåt phoâng nghó cho quáy khaách trïn lêìu. Nhên dên toaân  quöëc 
vaâ nûúác ngoaâi thêëy ngoån cúâ àoã nûúác Trung Hoa phêët phúái bay trïn 
Thiïn An Mön àïìu biïët tin naây. Têåp àoaân Hoa Kyâ thêm nhêåp vaâo traái 
tim hoå! 

Trûúâng húåp baán khön khaác cuäng àaáng chuá yá. Ngaây 14 nhaáng 11 
nùm 1994, cöng ty baách hoáa Nam Nguyïn úã  Haâng Chêu bùæt àêìu khai 
trûúng, àûa ra ba biïån phaáp. Thûá nhêët, vïì phûúng diïån thuác àêíy tiïu 
thuå khöng cöë lêëy laäi nhiïìu, möîi ngaây baán ra möåt loaåi haâng hoáa vúái laäi 
suêët hêëp laâm cho khaách haâng thêëy tên kyâ. Hai laâ, vïì phûúng diïån 
giaám saát thò thaânh lêåp ban phuåc vuå khaách haâng kiïím tra cên ào àong 
àïëm cho khaách haâng, baão àaãm àuáng söë lûúång mua, chöëng cên ào àong 
àïëm thiïëu, treo möåt cuöën söí khaách haâng goáp yá. Thûá ba, laâ vïì phûúng 
diïån phuåc vuå thò yïu cêìu nhên viïn baán haâng lïî pheáp, àûa haâng àïën 
nhaâ khaách haâng, múã röång phaåm vi phuåc vuå Möîi ngaây tûâ 6h30' àïën 
7h30' töí chûác xe àûa khaách haâng vïì nhaâ. Ba biïån phaáp naây àïìu àûúåc 
khaách haâng hoan nghïnh, khiïën cho thanh thïë cöng ty nöíi nhû cöìn. 
Khaách haâng caãm thêëp mònh laâ thûúång àïë vïì mùåt giaá caã, an toaân phuåc 
vuå...thïë laâ moåi ngûúâi àöí xö vïì cöng ty Nam 
Nguyïn mua haâng.  
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Xñ nghiïåp khai trûúng cêìn phaãi coá danh tiïëng nïn phaãi laâm sao 
gêy àûúåc êën tûúång töët trong cöng chuáng. Àoá laâ tiïìn àïì àêìu tiïn cho xñ 
nghiïåp phaát triïín.  

Noái toám laåi, trong giao tïë biïët baán khön maâ ùn quan troång hún 
caã duâng tiïìn baåc, thïë lûåc lúán. Khön ngoan àöång naäo tòm caách mua 
chuöåc nhên têm khiïën cho hoå hûúãng ûáng hoaåt àöång cuãa mònh laâ möåt 
bñ quyïët trong giao tïë  giûäa ngûúâi  vaâ ngûúâi vïì moåi phûúng diïån.  
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Kïë 28. Kïë löå xêëu 

Chûäa theån giêëu xêëu laâ baãn nùng cuãa con ngûúâi, cho nïn chuã 
àöång löå xêëu thò cêìn phaãi coá yá chñ vaâ duäng khñ cûåc maånh. Cöë gùæng che 
àêåy khuyïët àiïím, sai soát cuãa mònh thò coá khi caâng che àêåy caâng löå 
liïîu, che chöî naây húã chöî kia. Chi bùçng chuã àöång löå xêëu trûúác laâ tùng 
cûúâng loâng tûå tin vaâ duäng khñ, sau laâ biïíu hiïån baãn sùæc nhên tñnh thò 
ngûúâi ta seä phï bònh ñt ài. Hún nûäa biïíu hiïån nhûúåc àiïím maâ biïët caách 
phaát huy thò coá thïí laâm ngûúâi ta yïu mïën hún. Löå xêëu coá cöng duång 
chuã àöång têën cöng. 

1 Löå möåt xêëu che trùm xêëu: Lúåi duång khu vûåc maâ trong tû duy 
ngûúâi ta löå ra möåt chöî xêëu coá thïí khiïën ngûúâi ta khöng thêëy caác chöî 
xêëu khaác. 

2. Cö ëyá löå xêëu àïí àùåt bêîy: Giaã vúâ vö yá laâm sai khiïën cho àöëi 
phûúng tûúãng àoá laâ caái chuöi hoùåc laâ thöng tin thêåt, do àoá maâ sa vaâo 
bêîy àaä giûúng sùén.  

3. Ra sûác quaãng caáo caái xêëu, lúåi duång loâng hiïëu kyâ cuãa moåi 
ngûúâi, cöë yá phö trûúng caái xêëu, súã àoaãn sai lêìm ra seä àaåt àïën hiïåu quãa 
quaãng caáo xuêët kyâ bêët yá. 

Toám laåi, caái vêåy xêëu xñ cuäng coá thïí laâm ngûúâi ta thñch cuäng noái 
tiïëng nhû minh tinh. Chuã àöång löå xêëu coá thïí khiïën súã àoan thaânh súã 
trûúâng, thêåm chñ coá thïí duå àõch mùæc luâa duâng "xêëu" àaåt thùæng lúåi.  

1. Löå möåt xêëu che trùm xêëu 

Thúâi Àûúâng quy àõnh chùåt cheä trònh tûå tuyïín duång quan laåi, duâ 
cho thi àöî cuäng coân phaãi qua khaão saát cuãa böå Laåi múái àûúåc böí duång. 
Lyá Lam Phuã laâm thõ lang böå Laåi nùæm quyïìn khaão tuyïín quan laåi. 
Khöng bao lêu, öng àaä löi keáo àûúåc böå haå laâm vöën chñnh trõ, ngoaâi mùåt 
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laâm ra veã khöng xu nõnh maâ ngêìm laâm nhiïìu viïåc khaác. Möîi nùm böå 
Laåi àïìu khaão tuyïín quan laåi àùng baãng cöng böë. 

Möåt lêìn noå, trûúác khi treo baãng, Ninh Vûúng em cuãa hoaâng àïë 
Huyïìn Töng ngêìm àûa cho Lyá Lêm Phuã möåt danh saách 10 ngûúâi yïu 
cêìu öng xïëp lïn àêìu baãng. Àûúng thúâi nghiïm cêëm chaåy cûãa sau. Lyá 
êm Phuã thêëy thúâi cú cêu kïët vúái Ninh Vûúng àaä xuêët hiïån. Öng nhêån 
danh saách trong loâng rêët vui mûâng nhûng trïn mùåt laåi ra veã khoá xûã 
noái rùçng: "Vûúng gia chùæc chùæn biïët viïåc naây rêët khoá laâm duâ cho 1 
ngûúâi huöëng höì àïën 10 ngûúâi". Vaâ khöng àúåi Ninh Vûúng àaáp, Lyá Lêm 
Phuã noái tiïëp: “Vûúng gia giao viïåc naây cho töi chûáng toã Vûúng gia tñn 
nhiïåm töi, cêët nhùæc töi. Vûúng gia laâ hoaâng töåc, laâm viïåc cho hoaâng 
gia haá coân súå traách nhiïåm hay sao?" Lúâi noái naây àûúng nhiïn laâm cho 
Ninh Vûúng vui loâng, traánh mùåt löå ra thêìn sùæc uáy laåo. Lyá Lêm Phuã tûâ 
trong thêìn sùæc naây tñnh ra möåt viïåc khaác. öng noái: "Vûúng gia, vêåy thò 
nhû thïë naây. Àïí baão vïå kyã cûúng triïìu àònh vaâ àïì phoâng ngûúâi khaác 
thûâa cú noái xêëu, xin Vûúng gia cho töi tûå yá choån ra 1 trong 10 ngûúâi 
naây, baác boã trûúác mùåt moåi ngûúâi àïí lêìn sau seä xeát vaâo àêìu baãng böí 
nhiïåm cho möåt chûác vuå cao Lyá Lêm Phuã che giêëu toaân böå êm mûu 
gian traá trong loâng toã ra veã trung chñnh cung kñnh vêng lúâi. Trong 
loâng àûúng nhiïn Ninh Vûúng rêët vui mûâng, coi Lyá Lêm Phu thêåt sûå 
vò triïìu àònh phuåc vuå vaâ nùng nöí beân taán thûúãng. Ngaây treo baãng, Lyá 
Lêm Phuã noái trûúác moåi ngûúâi rùçng: "öng naây nhúâ Ninh Vûúng noái höå, 
nhû vêåy laâ baåi hoaåi khöng thïí nhêîn nhõn àûúåc. Khöng thïí tuyïín öng 
naây." öng vûâa dûát lúâi, moåi ngûúâi theâ lûúäi baão nhau rùçng: “Lyá laåi böå 
daám chöëng laåi caã Ninh Vûúng thêåt laâ möåt vi quan chñnh trûåc quang 
minh." Coá ngûúâi laåi coân noái "öng ta laâm quan rêët cûáng rùæn, têët àûúåc 
hoaâng thûúång suãng aái nïëu khöng sao laåi daám caã gan nhû thïë." chuyïån 
naây àïën tai Huyïìn Töng, Huyïìn Töng rêët vui loâng nghô rùçng: "Trong 
triïìu coá võ quan àaåi thêìn nhû thïë thò phaãi  troång duång". 

Lyá Lêm Phuã võ tònh laâm traái phaáp luêåt maâ laåi khiïën cho trong 
ngoaâi triïìu àïìu cho laâ trung. Àoá laâ vò öng àaä duâng kïë löå möåt xêëu che 
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trùm xêëu. Kïë naây lúåi duång têm lyá suy luêån sai lêìm cuãa con ngûúâi. Nïëu 
nhû 10 ngûúâi àïìu khöng coá vêën dïì gò thò ngûúâi ta seä nghi ngúâ thûåc tïë 
àuáng nhû vêåy sao? Nïëu nhû trong 10 ngûúâi coá 1 ngûúâi coá vêën 
àïì thò moåi nhúâi nghô buång rùçng, quaã ta nghô khöng sai vaâ têåp  trung 
aánh mùæt vaâo möåt ngûúâi coá vêën àïì àoá. Coân 9 ngûúâi khaác thò khöng ai 
quan têm doâ xeát. 

Thêìy tûúáng söë àoaán söë mïånh ngûúâi ta cuäng nhû thïë khöng bao 
giúâ thêìy noái anh trùm sûå nhû yá maâ noái coá möåt viïåe khöng nhû yá 
nhûng chùèng qua laâ coá caách vûúåt qua àûúåc. Noái nhû vêåy anh múái cho 
laâ àaáng tin vò nghô rùçng àuáng vêåy àúâi ngûúâi laâm sao khöng coá hoaån 
naån nhoã. Vaâ tin vêåy 99 àiïìu hay àûúåc anh chêëp nhêån caã. 

Thúâi Nguä Àaåi coá möåt öng tïn laâ Vûúng Traåc coá con laâm quan lúán, 
coá tiïìn. Coá quyïìn nïn dêm dêåt kiïu sa, ùn chúi nhêåu nheåt tûâ nhoã phaãi 
hûúãng hïët laåc thuá trïn àúâi. Duy öng thò coá möåt àiïìu lo lùæng laâ khöng 
biïët söëng àïën bao nhiïu tuöíi. Möåt höm öng ta nghe noái coá möåt thêìy boái 
ài qua, beân sai möåt ngûúâi lñnh giaâ gaác cûãa goåi thêìy boái àïën. Thêìy boái 
laâ möåt ngûúâi muâ. Leán hoãi ngûúâi lñnh giaâ ai goåi öng ta boái. Ngûúâi lñnh 
giaâ àaáp ngûúâi àoá laâ cha cuãa quan töi coá tiïëng coá quyïìn nhûng khöng 
biïët coá thïí söëng bao lêu. Thêìy boái vaâo Thaây hoãi ngaây giúâ nùm sinh cuãa 
Vûúng Traác xong beân gieo queã. Thêìy boái kïu to: "Mïånh naây thoå lùæm 
Vûúng Traác rêët vui vöåi vaâng hoãi”. Söëng àïën 70 tuöíi khöng? Thêìy boái 
baão : "Coân hún nhiïìu? Coân hún nhiïìu”. Vûúng Traác laåi hoãi: "Söëng àïën 
80 tuöíi khöng?" Thêìy boái noái: "Coân hún nûäa". Vûúng Traác hoãi: "Coá àïën 
àûúåc 100 khöng?" öng muâ noái: “ñt ra phaãi àïën 130, 140 tuöíi" Vûúng 
Traác rêët vui sûúáng hoãi tiïëp: "Söëng nhû vêåy 
liïåu coá öëm àau gò khöng?!' öng muâ àaáp: 'khöng". Tiïëp theo öng muâ toã 
ra thêån troång beân laåi súâ soaång vaâo que lêím nhêím möåt höìi nhû tñnh 
toaán röìi khùèng àõnh: !'Quaã thûåc trong queã khöng coá bïånh gò, chó nùm 
àuã 120 tuöíi khi maâ xuên muâa haå öng húi àau buång röìi seä hïët thöi". 
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Vûúng Traác cûåc kyâ àùæc yá, quay àêìu laåi baão con chaáu àang àûáng sau 
lûng rùçng: "Chuáng maây nhúá kyä àïën nùm àoá khöng àûúåc àïí tao uöëng 
rûúåu laånh sinh àau buång nghe chûa". 

Öng thêìy muâ àaä löå möåt xêëu noái laâ Vûúng Traác coá bïånh àau buång 
thò múái che giêëu àûúåc 99 xêëu khiïën cho Vûúng Traác tin söëng àïën 140 
tuöíi. 

2. Daám löå böå mùåt thêåt Lû Sún 

Tö Àöng Pha coá cêu thú: 
Bêët thûác Lû Sún chên diïån luåc 
Chó duyïn thên taâi thûã sún trung 
(Khöng biïët böå mùåt thêåt cuãa tû Sún maâ chó giam mònh trong nuái àoá) 

Theo  yá thú naây maâ suy luêån, möåt con ngûúâi rêët khoá thêëy böå mùåt 
thêåt cuãa mònh tûác khöng thêëy khuyïët àiïím vaâ chöî chûa àuã cuãa baãn 
chên. Töi nghô ngûúåc laåi rùçng, taåi sao con ngûúâi laåi khöng chuã àöång löå 
böå mùåt thêåt Lû Sún cuãa mònh àïí cho thiïn haå hiïåu caái töi cuãa mònh?  

Gêìn àêy töi àoåc möåt cuöën saách vïì têm lyá giao tiïëp cuãa möåt taác 
giaã Nhêåt Baãn caãm thêëy coá nhiïìu yá hay. Trong saánh naây viïët: Àïí cho 
thiïn haå thêëp khuyïët àiïím hoùåc nhûúåc àiïím cûãa mònh thò thiïn haå 
múái cho anh thêåt àaáng tin cêååy khöng giaã döëi, tûâ àoá hoå thên cêåån anh. 
Traái laåi nïëu ngûúâi ba khöng hiïíu caá lñnh chên thêåt cuãa anh tûác khöng 
thêëy con ngûúâi coá mang khuyïët àiïím hay nhûúåc àiïm cuãa anh thò hoå 
laåi khöng thïí naâo yïn têm sinh ra caãnh giaác àïì phoâng anh khöng daám 
tiïëp cêån anh. Quaã thêåt àoá laâ danh ngön chñ lyá, thêëu tiïíu 
nhên têm. Töi ngúâ rùçng trong cuöåc söëng thò nhûäng ngûúâi böåc trûåc. 
khöng ruöåt ngûåa khöng cêu lïå thûúâng àûúåc ngûúâi ta thên cêån vaâ yïu 
thñch, baån beâ khaách khûáa àöng àaão súã dô nhû thïë laâ vò àaåo lyá àoá. Cho  
 nïn töi khuyïn nhûäng baån treã lo lùæng khi böåc löå khuyïët àiïím hay 
nhûúåc àiïím haäy an têm chúá sêìu naäo. 

Nhûng löå nhûúåc àiïím hay khöng löå nhûúåc àiïím laåi laâ möåt 
chuyïån khaác. Löå nhûúåc àiïím möåt caách thñch àaáng thò töët, laâm cho böå 
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mùåt thêåt cuãa mònh thïm hoaân thiïån, thïm àeåp. Löå nhûúåc àiïím khöng 
thoãa àaáng thò biïën  thaânh löå caái xêëu xa, seä khöng lúåi cho giao tïë. Cho 
nïn "löå böå mùåt thêåt Lû Sún" phai coá nghïå thuêåt.  

1. Àöëi vúái khuyïët àiïím ngêîu nhiïn phaát sinh phaãi lêåp tûác thûâa 
nhêån vaâ suãa sai. 

Khuyïët àiïím ngêîu nhiïn laâ do nhêët thúâi khöng thêån troång vaâ 
haâng ngaây tu dûúäng khöng àuã maâ xaãy ra. Khi gùåp trûúâng húåp àoá chúá 
coá hoang mang, phaãi lêåp tûác chên thaânh nhêån khuyïët àiïím khöng nïn 
chöëi quanh. Vñ duå coá möåt tiïíu thû chuã trò möåt cuöåc thi vùn hoåc, bêët 
cêín àaä àem cêu thú "Thiïn sinh ngaä taâi têët hûäu duång" (trúâi sinh ra ta 
têët phaãi coá chöî duâng) cuãa Lyá Baåch noái thaânh cuãa Àöî Phuã, moåi 
ngûúâi)cûúâi êìm. Nhûng cö tiïíu thû naây khöng hoang mang, khêën 
trûúng lêåp tûác móm cûúâi vaâ sûãa laåi, noái rùçng: “Do trònh àöå vùn hoáa töi 
keám cho nïn vûâa röìi àaä nhêìm thú Lyá Baåch ra thú Àöî Phuã. Moåi ngûúâi 
cûúâi laâ coá loâng traách phï bònh nhùæc nhúã töi, yïu mïën töi. Xin àa taå". 
Moåi ngûúâi laåi vöî tay aâo aâo àïí khuyïën khñch cöí vuä cö ta. 

2. Àöëi vúái khuyïët àiïím lêu daâi thò khöng nïn che giêëu  
Coá möåt söë sai lêìm khuyïët àiïím, nhûúåc àiïím khöng phaãi möåt luác 

coá thïí sûäa chûäa ngay. Coá caái do khiïëm khuyïët sinh lyá maâ coá. Trong 
trûúâng húåp naây chúá coá xûã sûå nhû AQ luác naâo cuäng súå ngûúâi ta chï laâ 
"quang troåc" (àêìu troåc), thêåm chñ coá ngûúâi noái "àùng quang" (aánh saáng 
àeân) cuäng caãm thêëy khoá chõu. Kyâ thûåc thûâa nhêån khiïëm 
khuyïët cûãa mònh maâ khöng tûå ti thò àoá laâ àaánh giaá àuáng baãn thên. 
Coân nïëu cöë yá che giêëu hay kiïng ky khuyïët àiïím cuãa mònh thò seä sinh 
ra phaãn taác duång, khiïën cho mònh hû trûúng thanh thïë vaâ thö baåo, 
ngaåo maån. Möåt khi giaãi phoáng khoãi mùæc múá àoá thò trong loâng thanh 
thaãn phaát huy àûúåc súã trûúâng vaâ ngûúâi khaác seä yïu mïën. Trong phim 
Voâng hoa dûúái chên nuái coá möåt nhên vêåt laâ "höí tûúáng” laâ möåt hònh 
tûúång böåc trûåc, khaãng khaái, àaáng yïu. Nhûng öng ta coá möåt caái miïång 
giöëng nhû noâng phaáo, nïëu öng ta nhêån àõnh àoá laâ sai thò duâ ngûúâi laâm 
sai coá laâ thiïn vûúng hay laâ cêëp trïn cuäng àïìu nhaã àaån khöng biïët súå 
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chuát naâo. Riïng tñnh noáng naãy vaâ caái miïång noâng phaáo naây thò khöng 
thïí sûãa chûäa nhanh choáng àûúåc nhûng öng rêët thùèng thùæn tûå xûng laâ 
"noâng phaáo lúán nhêët sû àoaân". Khuyïët àiïím cuãa öng hiïån ra löì löå trûúác 
mùåt moåi ngûúâi, chûa bao giúâ öng che giêëu. Chñnh vò vêåy toaân böå caán böå 
chiïën sô trong sû àoaân àïìu hiïíu, tñn nhiïåm vaâ yïu mïën öng ta trûâ cêëp 
trïn trûåc tiïëp cuãa öng ta. Àuã thêëy khuyïët àiïím àaä thaânh cöë têåt lêu 
ngaây thò tûå nhiïn böåc löå khöng coá gò àaáng súå, vêën àïì laâ khöng nïn che 
giêëu. Che giêëu thò trúã thaânh giaã döëi, khiïën cho ngûúâi ta caâng chaán 
gheát. 

Ngoaâi ra khi ngûúâi ta àaä chó ra khuyïët àiïím thò cêìn khi nhêån 
thêëy àöång cú töët cuãa ngûúâi ta, khöng nïn tranh caäi hay nöíi noáng. 

Toám laåi, ngoåc khöng thïí khöng coá vïët, ngûúâi khöng thïí hoaân myä. 
daám böåc löå "böå mùåt thêåt Lû Sún" laâ thûúång saách . Nïëu cöë che giêëu sai 
lêìm thò seä thaânh cöë chêëp khöng hûúáng thiïån. Àoá chñnh laâ möåt khuyïët 
àiïím lúán. 

Töíng thöëng Myä Nixon trong vuå Water gate àaä biïíu hiïån cöë chêëp 
khöng hûúáng thiïån. Öng ra sûác che giêëu vuå Water gate. kïët quaã caâng 
vúä lúã ra to, toaân böå nhên dên Myä cho öng lûâa döëi hoå. Cuöëi cuâng Nixon 
phaãi tûâ chûác möåt caách nhuåc nhaä. Nïëu ngay tûâ àêìu öng biïët nhêån löîi 
thò chûa  chùæc àaä phaãi tuâ chuác. 

3. Gioãi phaát huy súã àoaãn cuãa mònh 

Àêy laâ möåt vuå viïåc xaãy ra úã Nhêåt Baãn: möåt võ gioång võt àûåc laåi 
àûúåc ngûúâi ta hoan nghïnh vò ca haát. Möîi khi höåi hoåp moåi ngûúâi àïìu 
vöî tay múâi öng lïn haát. Öng khöng thïí naâo cûá nhiïåt nhiïåt tònh cuãa moåi 
ngûúâi cho nïn cûá möîi lêìn nhû thïë öng cuäng chó haát laåi möîi möåt baâi 
haát. Baån beâ goåi öng laâ “Öng A Tên  vûúåt biïín".  

A Tên rêët thöng minh, möîi lêìn yïu cêìu haát thò àïìu duâng gioång 
võt àûåc cuãa mònh haát baâi Bêìu trúâi thaáng nùm. Möîi khi öng cêët tiïëng 
haát thò khöng coân êm luêåt, giai àiïåu gò caã. Öng cêët cao gioång röìi àöåt 
nhiïn haå gioång khöng kïí gò nhaåc khiïën cho moåi ngûúâi cûúâi ngùåt 
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ngheäo. Nhûng trong tiïëng cûúâi tuyïåt nhiïn khöng chuát khinh miïåt maâ 
traái laåi chi laâm cho khöng khñ cùng thùèng trong höåi trûúâng tan biïën. 
Öng khöng cêìn che giêëu nhûúåc àiïím trúâi sinh gioång võt àûåc cuãa öng 
khi cêìn öng coân bùæt chûúác caác danh ca thïë maâ àem laåi saãng khoaái cho 
moåi ngûúâi. 

4. Löå sú húã múâi öng vaâo quan taâi 

Thúâi Àûúâng Huyïìn Töng coá hai võ tïí tûúáng laâ Lyá Quaát vaâ Lyá 
Lêm Phuã cuâng phuå chñnh. Hai öng bùçng mùåt khöng bùçng loâng, àêëu àaá 
nhau nhûng ngoaâi mùåt vêîn rêët khaách khñ. Àûúâng Huyïìn Töng say 
àùæm tûãu sùæc, cûåc kyâ xa hoa dêm duåc khiïën cho quöëc khöë tröëng röîng. 
Caác quan trong triïìu àïìu rêët lo lùæng, ngaây àïm mûu tñnh kïë. Cuöëi 
cuâng hoaâng àïë cuäng caãm thêëy taâi chñnh bûác baách ra lïånh cho hai võ tïí 
tûúáng tòm ra giaãi phaáp. Tònh thïë khêín cêëp hai võ tïí tûúáng àaä rêët lo. 
Nhûng Lyá Lêm Phuã laåi chó lo laâm sao haå guåc àûúåc àõch thuã chñnh trõ 
àöåc phiïëm quyïìn lûåc öng thêëy Lyá Quaát saáng mùæt lïn thò biïët rùçng öng 
naây àaä tòm ra giaãi phaáp beân laái cêu chuyïån sang hûúáng 
khaác, khöng cho öng naây têu ngay lïn hoaâng àïë. Quaã nhiïn Lyá Quaát 
truáng kïë, vöåi vaâng vïì nhaâ viïët têëu súá àïí dêng lïn àïì nghõ khai moã 
vaâng Hoa Sún àïí böí sung quöëc khöë. Àûúâng Huyïìn Töng tiïëp àûúåc têëu 
súá rêët mûâng beân triïåu têåp Lyá Lêm Phuã àïën baân baåc. Lyá Lêm Phuã giaã 
vúâ ngêåp ngûâng khöng daám noái. Huyïìn Töng söët ruöåt thuác giuåc: "Coá yá 
kiïën gò cûá noái ài." Lyá Lêm Phuã haå gioång noái nhoã rùçng: "Hoa Sún coá 
vaâng, ai chùèng biïët. Nhûng Hoa Sún laâ long maåch hoaâng gia, nïëu khai 
moã seä phaá hoaåi phong thuãy, quöëc naån khön lûúâng. Huyïìn Töng gêåt 
àêìu suy nghô. Thúâi naây thuyïët phong thuãy àang thõnh, long maåch àem 
phûúác lúåi cho con chaáu, bao vïå vêån nûúác. Nay 
Lyá Quaát àûa ra chûâ trûúng naây, Huyïìn Töng àûúng nhiïn khöng vui 
loâng. Lyá Lêm Phuã thêëy thúâi cú àaä àïën beân têu tiïëp: "Nghe noái Lyá Quaát 
thûúâng noái sau lûng hoaâng thûúång laâ hoaâng thûúång phung phñ, khöng 
biïët chûâng viïåc khai moã phaá long maåch naây coá yá gò àoá...". 
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Huyïìn Töng bûåc doåc phêët tay aáo trúã vïì hêåu cung. Lyá Lêm Phuã than 
àaä àaåt muåc àñch, trong loâng phêën khúãi. Tûâ àoá möîi khi thêëu Lyá Quaát laâ 
Àûúâng Huyïìn Töng khoá chõu,  cuöëi cuâng tòm ra möåt caái cúá caách chûác 
öng ta. Thûåc quyïìn triïìu chñnh rúi vaâo tay Lyá lêm Phuã. Lyá Quaát àaä sú 
húã nïn phaãi vaâo quan taâi. 

Noái nùng khöng kñn àaáo bõ ngûúâi ta lúåi duång sú húã laâm haåi mònh. 
Lúåi duång sú húã cuãa ngûúâi khaác thò coá thïí àaåt muåc àñch cuãa mònh. 
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Kïë 29. Kïë phaãn phaáo 

Laâm thïë naâo àïí “tu sûãa”, ngûúâi chua ngoa khùæc baåc? 
Laâm ngûúâi khöng thïí chó coá khoan hêåu maâ coân phaãi cöng kñch keã 

vö lïî. Búái löng tòm vïët, chïë giïîu moi moác. Ùn miïëng traã miïëng, trúã mùåt 
noái xêëu, àöëi phûúng cöë tònh khöng cho anh ruát lui thò anh laâm sao lai 
cûá nghïnh mùåt ra, miïång cêm nhû hïën maâ khöng phaãn kñch? 

Phaãn phaáo khiïën cho keã cöng kñch tûå thu kyâ hoåa. Trûúác tiïn 
phaãi duâng gêåy öng àêåp lûng öng, thuêån doâng buöng cheâo, mûúån àaá 
neám laåi. Thûá àïën phaãi bònh tônh hïî àaánh laâ truáng chöî yïëu haåi, duâng 
sûác maånh àuã khiïën cho àöëi phûúng lêåp tûác aá khêíu cêm möìm. Song 
phaãi phên biïåt tñnh chêët cöng kñch cuãa àöëi phûúng. Àöëi phûúng nhuåc 
maå thò nhuåc maå laåi, àöëi phûúng chêm choåc thò chêm choåc laåi khiïën cho 
àöëi phûúng gieo gioá thò gùåt baäo, tröìng caâ ùn caâ, tröìng dûa ùn dûa. Noái 
toám laåi khiïën cho àöëi phûúng àaánh ra bao nhiïu cên thò nhêån laåi bêëy 
nhiïu cên.  

Khi ta phaát àöång phaãn cöng phaãi bêët ngúâ. Khöng àïí àöëi phûúng 
biïët trûúác, khiïën cho àöëi phûúng khöng thïí traã àoân: phaãi che kñn 
nhûúåc àiïím àïí àöëi phûúng tòm khöng ra sú húã, khöng coá chöî phaãn 
kñch. 

Khi traánh phaãn kñch thò ra phaãi chuá yá ùn noái cêín thêån. Trong 
khi ta phaãn kñch thò phaãi pha chuát tûå traâo vaâ thiïån yá khiïën cho àöëi 
phûúng cam loâng chõu chêëp nhêån thuöëc àùæng  daä têåt . 

1. Laâm ngûúâi khöng thïí luác naâo cuäng àön hêåu 

Hai ngûúâi baån duâng cúm trong möåt cûãa hiïåu nhoã, trïn baân ùn coá 
möåt baát tûúng úát cay. Möåt ngûúâi tûúãng laâ tûúng ngoåt cho möåt thòa vaâo 
möìm lêåp tûác nûúác mùæt nûúác muäi traâo ra. Nhûng anh ta muöën baån 
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cuäng sêåp hêìm beân cöë nhõn khöng löå ra mùåt. Baån thêëy anh ta àang 
chaãy nûúác mùæt beân hoãi: "Baån khoác caái gò?" Anh ta àaáp laåi rùçng: 
'Töi nhúá cha töi, hai mûúi nùm trûúác öng bõ treo cöí". Möåt luác sau, 
ngûúâi baån cuäng ùn möåt thòa tûúng, nûúác mùæt cuäng tuön traâo. Anh ta 
beân hoãi rùçng: "Coân anh khoác caái gò?" Ngûúâi baån traã lúâi rùçng: "Búãi vò töi 
nghô rêët àaáng tiïëc, anh laåi khöng bõ treo cöí cuâng cha anh. " 

Cêu traã lúâi quaá aác àöåc, nhûng ngûúâi ùn phaãi tuúng úát àêìu tiïnhaá 
chùèng phaãi thiïua àön hêåu û? Traã àoân nhû thïë àaáng. 

Cho nïn khöng phaãi bêët cûá sûå haâi hûúác thiïëu àön hêåu àïìu laâ haâi 
hûúác töët. Vêën àïí  laâ haâi hûúác trong trûúâng  húåp naâo, vúái ai. Nhaâ thú 
Xöviïët Madacoxki taâi hoa traân trïì coá taâi chïë giïîu maâ laåi rêët coá caá tñnh, 
rêët coá chñnh nghôa. Öng khöng chõu àûúåc caác hiïån tûúång huã baåi, cöng 
kñch dûä döåi nhûng moåi viïåc vêîn àêu vaâo àêëy. Vò vêåy, öng chïë giïîu têët 
caã caác ngön haânh cöng kñch vö lïî, cöë yá búái löng tòm vïtë , chêm choåc moi 
moác sûå haâ hûúác cuãa öng laâ lêëy gêåy öng àêåp lûng öng. Haäy xem möåt lêìn 
giïîu thuyïët cuãa öng dûúái àêy:  

Öng vûâa  kïí chuyïån tiïëu lêm böîng coá ngûúâi heát to rùçng: “ Anh kïí 
chuyïån tiïëu lêm naâ khöng ai hiïíu. Anh coá  phaãi laâ con hûúu cao cöí 
khöng?" Madacoxki beân than rùçng. Chó coá hûúu cao cöí múái coá thïí thûá 
hai chên ûúát maâ àïën thûá bêíy múái biïët” 

Möåt öng beáo luân lïn diïîn àaân noái rùçng: "Töi phaãi nhùæc anh, àöìng 
chñ Madacoxki rùçng Napoleon coá möåt cêu noái nöíi tiïëng: Tûâ vô àaåi àïën 
àaáng cûúâi chó caách coá möåt bûúác?" Madacoxki àaáp laåi: "Àuáng vêåy tûâ vô 
àaåi àïën àaáng cûúâi chó caách coá möåt bûúác", öng vûâa noái vûâa lêëy tay chó 
mònh vaâ chó öng beáo. 

Tiïëp theo Madacoxki traã lúâi möåt cêu hoãi viïët trïn giêëy: "Àöìng 
chñ Madacoxki, töëi höm nay anh àûúåc bao nhiïu tiïìn?” öng traã lúâi 
rùçng: "Àiïìu naây liïn can gò àïën anh? Duâ sao anh khöng àûúåc chia xu 
naâo, töi chûa tñnh seä chia tiïìn cho ai?” 

Möåt ngûúâi khaác noái rùçng: "Thú cuãa anh khiïën ngûúâi nghe súå haäi. 
Nhûäâng baâi thú àoá yïíu mïånh, ngaây mai seä chïët ài, baãn thên anh cuäng 
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seä bõ laäng quïn, anh khöng thïí thaânh nhên vêåt bêët huã." Madacoxki 
traã lúâi: "Heån anh möåt nghòn nùm sau laåi gùåp nhau, àïën luác àoá chuáng 
ta seä laåi baân vêåy. 

Coá ngûúâi hoãi: "Madacoxki sao anh laåi thñch tûå khoe?" Madacoxki 
traã lúâi: Möåt ngûúâi baån trung hoåc cuãa töi khuyïn töi: "Cêåu cûá noái vïì ûu 
àiïím cuãa cêåu coân khuyïët àiïím àïí cho ngûúâi khaác noái." 

Coá ngûúâi noái: "Cêu naây anh àaä noái úã Khacop röìi". Madacoxki 
bònh tônh àaáp laåi: "Xem ra àöìng chñ naây höm nay àïën àêy àïí chûáng 
minh." Röìi öng nhòn suöët höåi trûúâng, noái tiïëp: '!Töi quaã khöng biïët anh 
ta ài theo töi khùæp núi." 

Möåt maãnh giêëy khaác viïët: "Anh àaä tûâng noái coá luác phaãi têíy saåch 
caác truyïìn thöëng vaâ têåp quaán àaä nhiïîm buåi trêìn. Nïëu nhû vêåy anh 
phaãi rûãa mùåt, coá nghôa laâ anh cuäng bêín thóu lùæm": Nhaâ thú àaáp laåi: 
"Coân anh khöng rûãa mùåt, chùèng leä vò vêåy anh cho laâ mònh saåch seä û?" 
Möåt ngûúâi khaác hoãi : "Madacoxki, taåi sao  anh àeo nhêîn trïn tay, 
khöng thñch húåp vúái anh àêu." Madacoxki àaáp laåi: “Theo anh khöng 
nïn àeo trïn tay maâ nïn àeo lïn muäi û"' 

Möåt ngûúâi khaác noái: "Madacoxki thú cuãa anh khöng laâm ngûúâi ta 
xao àöång, böëc lûãa khöng caãm nhiïîm àûúåc ngûúâi khaác Madacoxki traã 
]úâi: "Thú cuãa töi khöng phaãi biïín khöng phaãi loâ lûãa cuäng khöng phaãi 
dõch chuöåt." 

Noái toám laåi àöëi vúái nhûäng ngûúâi chua ngoa khùæc baåc, cöë yá khiïu 
khñch, chuáng ta khöng thïí luön luön àön hêåu àïí cho keã siïu nhên àùæc 
yá. Àöëi vúái haång ngûúâi naây luác naâo nhõn àûúåc thò nhõn, luác naâo khöng 
nhõn àûúåc thò khöng cêìn khaách khñ, cêìn phaãi kñch thò cûá cho möåt baåt 
tai. Laâm ngûúâi phaãi vûâa mïìm vûâa cûáng thò múái coá thï tûå baão vïå mònh 
vaâ baão vïå chên lyá. 

2. Laâm cho ngûúâi chïë giïîu ta laåi bõ nhuåc 

Thúâi Têën, lûu Àaåo Chên laâ ngûúâi àoåc saách thaánh hiïìn chùèng 
may gùåp thúâi binh lûãa cho nïn lûu laåc àoá àêy khöng lêëy gò àï mûu 
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sinh àaânh dûãng bïn söng laâm nghïì keáo thuyïìn. Lûu Àaåo Chên vöën 
möìm meáp lúåi haåi thñch chïë giïîu ngûúâi khaác. Möåt höm àang keáo thuyïìn 
bïn söng thêëy möåt cuå baâ cheâo thuyïìn trïn söng, Àaåo Chên beân chïë 
giïîu noái rùçng: "Àaân baâ sao khöng úã nhaâ dïåt vaãi maâ laåi ra söng cheâo 
thuyïìn?" Baâ cuå phaãn kñch noái: "Àaåi trûúång phu sao khöng lïn ngûåa ra 
roi maâ laåi ra söng keáo thuyïìn?" Laåi möåt höm lûu Àaåo Chên àang ùn 
cúm cuâng vúái möåt ngûúâi, thaãy baâ lúán tuöíi dùæt hai àûáa beá ài qua, caã ba 
ngûúâi àïìu mùåc aáo xanh beân chïë giïîu noái: "Dï caái dêîn dï con". Baâ naây 
liïëc nhòn möåt caái röìi àaáp: "Hai con lúån cuâng möåt maáng", Àaåo Chên 
khöng àöëi àaáp àûúåc. 

Trong cuöåc söëng coá möåt söë ngûúâi thñch cöë yá khiïu khñch chêm 
choåc ngûúâi khaác. Luác naây nïëu ta lui bûúác thò bõ nhuåc, coân nïëu giaã vúâ 
khöng nhòn thêëy, khöng nghe thêëy thò ra ngûúâi yïëu àuöëi. Ta nïn biïën 
bõ àöång thaânh chuã àöång, phaãn kñch khiïën cho hoå cêm miïång.  

Anh Trûúng vaâ anh Lyá traái yá nhau. Anh Trûúng tòm caách haå bïå 
anh Lyá giûäa àaám àöng. Möåt höm giûäa àaám àöng, anh Lyá àoåc sai möåt 
chûä, anh Trûúng beân lúán tiïëng noái: "Trònh àöå keám quaá, möåt chûä àún 
giaãn nhû vêåy cuäng khöng biïët maâ laåi daám ba hoa trûúác mùåt moåi ngûúâi. 
Anh Lyá thêëy anh Trûúng cöë yá khiïu khñch deâm pha beân cuäng 
khöng khaách khñ gò cûúâi vaâ noái rùçng: "Nhû vêåy coân khaá hún anh laâm 
bêåy coân chöëi röìi bõ ngûúâi ta vaåch mùåt”. Lúâi noái àoá laâ anh Lyá coá thûåc tïë, 
anh Trûúng àaä tûâng laâm hoãng àöì vêåt cuãa ngûúâi khaác maâ khöng cöng 
nhêån, laåi àöí löîi cho ngûúâi khaác cuöëi cuâng bõ vaåch mùåt.Viïåc xêëu höí naây 
ai cuäng biïët cho nïn möåt khi anh Lyá vûâa noái ra moåi ngûúâi àïìu hiïíu 
nhòn nhau cûúâi móm. Anh Trûúng laâm nhuåc ngûúâi thò chuöëc nhuåc. 
Anh Lyá àaä phaãn kñch àuáng luác nïn thoaát khoãi tònh thïë quêîn baách. 

Laåi coá möåt cêu chuyïån lõch sûã: Tûúáng quöëc nûúác Tïì laâ Yïën Tûã 
sùæp ài sûá nûúác Súã. Sau khi biïët tin naây, Súã Vûúng beân baão vúái taã hûäu 
rùçng: "Yïën Anh laâ ngûúâi gioãi biïån baáo cuãa nûúác Tïì nay sùæp àïën nûúác 
ta, ta muöën laâm nhuåc öng ta. vêåy duâng biïån phaáp gò?" Coá ngûúâi àûa ra 
möåt caách. Súã Vûúng nghe theo.  
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Yïën Tûã àïën nûúác Súã, Súã Vûúng múã tiïåc chiïu àaäi. Àuáng luác moåi 
ngûúâi uöëng rûúåu cao hûáng thò hai gia nhên troái möåt ngûúâi dêîn àïën 
trûúác mùåt Súã Vûúng. Súã Vûúng hoãi rùçng "Ngûúâi bõ troái vò töåi gò?" Gia 
nhên àaáp laåi: “Ngûúâi naây laâ  dên nûúác Tïì phaåm töåi ùn tröåm”. Súã 
Vûúng cûúâi hi hi noái vúái Yïën Tûã rùçng: "Coá phaãi ngûúâi Tïì gioãi tröåm cùæp 
phaãi khöng?" Yïën Tûã àûáng dêåy bûúác ra khoãi ghïë trõnh troång noái rùçng: 
"Töi tûâng nghe möåt cêu chuyïån nhû sau. Cêy caát sinh trûúãng thaânh úã 
phña nam söng Hoaâi laâ cêy Caát sinh trûúãng úã phña bùæc söng Hoaâi thò 
laåi laâ cêy Tñch. Cêy Caát vaâ cêy Tñch tuy rêët giöëng nhau nhûng quaã cuãa 
chuáng laåi coá muâi võ khaác nhau. Quaã Caát ngoåt, quaã Tñch chua. Vò sao 
vêåy? Vò thuãy thöí bêët àöìng Cuäng nhû ngûúâi Tïì sinh trûúãng úã nûúác Tïì 
thò khöng laâm giùåc, àïën nûúác Súã thò laåi laâm tröåm cùæp. Haá chùèng phaãi 
thuãy thöí nûúác Súã khiïën cho baá taánh laâm giùåc û?" Súã Vûúng cûúâi gûúång 
noái rùçng: "Bêåc thaánh nhên àûác taâi kiïm bõ quaã 
khöng thïí àuâa àûúåc, ta tûå laâm cho mònh höí theån".  

Trong khi phaãn phaáo khöng nïn noái daâi doâng lï thï maâ phaãi 
ngùæn goån, lúâi leä mïìm moãng àaã kñch àuáng chöî chïët cuãa àöëi phûúng, 
àaánh maånh buöåc àöëi phûúng khöng trúã tay tra àoân kõp. Yïën Anh quaã 
laâ möåt cao thuã trong trûúâng húåp naây. 

Toám laåi, àöëi vúái nhûäng ngûúâi khiïu khñch ta, ta phaãi phaãn phaáo 
khöng nïn quaá àön hêåu. Baãn thên ta khi chïë giïîu ngûúâi khaác thò phaãi 
ùn noái thêån troång àïì phoâng phaãn phaáo. 
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Kïë 30. Kïë phaãn ngûä 

Laâm thïë naâo cho quan hïå giao tïë sinh àöång? 
Ngön tûâ cuãa moåi ngûúâi àïìu coá tñnh qui tùæc do phong tuåc hay thoái 

quen taåo thaânh. Trong tònh huöëng nhêët àõnh cuäng coá khi ngûúâi  ta 
phaá vúä sûå raâng buöåc cuãa thoái quen maâ noái ngûúåc laåi (phaãn ngûä). Noái 
ngûúåc ]aâ möåt caách diïîn àaåt cûåc kyâ quanh co voâng veâo. 

Cöng duång chuã yïëu cuãa noái ngûúåc laâ: 
1 Duâng noái ngûúåc diïîn àaåt yá chñnh diïån trong hoaân caãnh khöng 

thïí diïîn àaåt trûåc tiïëp. 
2. Gùåp phaãi chuyïån hoang àûúâng maâ khöng muöën phaãn baác 

maånh meä beân duâng noái ngûúåc àêíy sûå hoang àûúâng caâng hoang àûúâng 
khiïën cho böåc löå hoang àûúâng. 

3. Khi ngön tûâ chñnh diïån khöng thïí diïîn àaåt àûúåc tònh caãm 
maänh hïåt thò duâng noái ngûúåc. 

4. Duâng noái ngûúåc lêåt ngûúåc têåp quaán dêîn àïën haâi hûúác. 
Hònh thûác chuã yïëu cuãa kïë noái ngûúåc göìm coá: Phaãn thoaåi (chñnh 

ngûä phan thuyïët), phaãn phuáng (phaãn thuyïët chñnh thuyïët), maå thoaåi 
(minh biïën aám bao), khi thoaåi (minh bao thûåc biïën), tiïëu bò thoaåi (haâi 
hûúác)...  

Trong quan hïå giao tïë, chuáng ta nïn coá löî tai thûá ba nghe àûúåc yá 
taåi ngön ngoaåi, nhêët laâ phaãn thoaåi thò múái khoãi bõ àöång. 

1. YÁ chñnh diïån lúâi phaãn diïån laâ kñnh phoáng àaåi hoang àûúâng 

Coá möåt söë yá tuyïåt àöëi khöng àûúåc pheáp noái ra noái ra seä  gêy nïn 
tònh thïë khoá chõu, ài quaá möåt bûúác thò thaânh hoang àûúâng. Lúâi noái 
phaãn diïån diïîn giaãi thïm möåt chuát thò coá thïí àïën phaãn diïån cuãa phaãn 
diïån. 
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Súã  Trang Vûúng coá möåt con ngûåa quñ bõ chïët, rêët buöìn loâng, haå 
lïånh (àoáng quan taâi hêåu lïî mai taáng. Vùn quan voä tûúáng ra sûác can 
giaán maâ vö ñch. Cuöëi cuâng Súã Tranh Vûúng quyïët àõnh ai coân can giaán 
seä cheám àêìu. Roä raâng bêët cûá noái nhû thïë naâo, duâ chó cêìn thöët ra möåt 
chûä “ bêët" khöng thò seä manh hoåa vaâo thên. Anh hïì Maånh biïët tin beân 
vaâo cung ngûúác mùåt lïn trúâi khoác lúán khiïën cho Súã Trang Vûúng àang 
cûåc kyâ buöìn bûåc cuäng phaãi hoãi coá viïåc gò maâ khoác. Hïì Maånh noái rùçng: 
"Con ngûåa naây àaåi vûúng cûåc kyâ yïu thñch maâ laåi chó duâng tang lïî cêëp 
àaåi phu àïí mai taáng thò quaá baåc beäo, xin duâng tang lïî quên vûúng àïí 
mai taáng?" Trang Vûúng suy nghô höìi lêu vaâ hiïíu yá anh hïì. Hïì Maånh 
tiïëp tuåc noái: "Xin àaåi vûúng duâng ngoåc quyá laâm quan taâi, bùæt sûá thêìn 
caác nûúác phaãi tham gia tang lïî, duâng lïî nghi töëi cao àïí tïë noá. Laâm nhû 
thïë àïí cho caác nûúác chû hêìu biïët àaåi vûúng khinh ngûúâi maâ quyá 
ngûåa". Bêëy giúâ thò Trang Vûúng hoaãng höët vaâ tónh ngöå baão hïì Maånh 
cho biïët laâm thïë naâo àïí sûãa sai.  Cuöñ cuâng baão àêìu bïëp laâm thõt con 
ngûåa nêëu ùn. Àõa võ anh hïì thêëp keám nïëu nhû trûåc tiïëp trònh baây lúåi 
haåi thò àûúåc ngûúâi àúâi kñnh troång nhûng e laâ vö lyá. Coân nhû duâng lúâi 
noái phaãn diïån diïîn àaåt yá chñnh diïån maâ noái nùng khöng quaá àaáng thò 
àaåt àûúåc hiïåu quaã. Haá chùèng àaáng khen sao? 

Noái phaãn diïån laâ gò? phaãn ngûä laâ thuêåt vu höìi trong nghïå thuêåt 
ngûä ngön, maâ laåi laâ loaåi thuêåt vu höìi cûåc àoan, yá chñnh diïån lúâi phaãn 
diïån duâng lúâi leä hïët sûác uyïín chuyïín vûâa nùæm vûâa buöng, choån àuáng 
goác àöå maâ noái thò àaåt àïën hiïåu quaã lúán hún noái thùèng. 

Nûúác Tïì coá möåt ngûúâi àùæc töåi vúái Tïì Caãnh Cöng. Tïì caãnh Cöng 
nöíi giêån sai bùæt troái keã caã gan naây boã trûúác àaåi àiïån röìi goåi voä sô àïën 
xeá xaác. Àïí ngùn chùån khöng cho ai can giaán, Caãnh Cöng haå lïånh ai 
can seä cheám àêìu. Vùn voä baá quan thêëy quên vûúng giêån dûä nhû thïë 
khöng ai daám kïu oan cho keã bõ haåi. Yïën Anh thêëy voä sô sùæp xeá xaác 
ngûúâi àoá beân vöåi vaâng bûúác taâi noái rùçng: “Àïí ta cheám nhaát thûá nhêët” 
Moåi ngûúâi àïìu thêëy kyâ quaái, tûúáng quöëc xûa nay khöng hïì bao giúâ 
thên haânh ra tay giïët ngûúâi, höm nay sao laåi giïët ngûúâi nhû thïë Chó 
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thêëy Yïën Anh tay traái nùæm àêìu ngûúâi àoá, tay phaãi maâi àao böîng 
nhiïn quay àêìu laåi noái vúái Tïì Caãnh Cöng àang àûáng bïn caånh rùçng: 
"Ngaây xûa caác bêåc anh quên muöën xeá xaác ai thò bïå haå coá biïët bùæt àêìu 
tûâ chöî naâo chùng?" Tïì Caãnh Cöng vöåi vaâng bûúác àïën xua tay baão rùçng: 
"Chúá àöång thuã, chúá àöång thuã. Thaã noá ra löîi úã quaã nhên." Ngûúâi naây àaä 
súå quaá hön mï bêët tónh maäi múái dêìn dêìn höìi phuåc, thêåt khöng daám 
ngúâ àêìu coân trïn cöí beân suåp laåy Yïën Anh ba laåy Yïën Anh úã bïn caånh 
Tïì Caãnh Cöng thûúâng xuyïn duâng trûãúng phaáp yá chñnh diïån lúâi phaãn 
diïån naây buöåc Tïí Caãnh Cöng phaãi thay àöíi möåt söë quyïët àõnh hoang 
àûúâng. Trong trûúâng húåp trïn, Yïën Anh coá yá chñnh diïån thò khöng giïët 
ngûúâi àoá song laåi duâng lúâi phaãn diïån thên haânh giïët ngûúâi àïí lêëy cú 
höåi nhùæn Tïì Caãnh Cöng laâ caác bêåc minh quên khöng giïët ngûúâi bûâa 
baäi nhû vêåy.  

Möåt trûúâng húåp khaác, coá möåt maä phu giïët möåt con ngûåa giaâ maâ 
Tïì Caãnh Cöng àaä tûâng cûúäi. Nay noá àaä giaâ vaâ öëm khöng chûäa àûúåc, 
maä phu súå truyïìn bïånh cho caác con ngûåa khaác nïn giïët noá. Tïì Caãnh 
Cöng biïët tin rêët àau loâng cêìm àao toan cheám ngûúâi maä phu. Maä phu 
khöng ngúâ quöëc vûúng vò möåt con ngûåa maâ giïët anh ta, ca súå mùåt maây 
nhû chaâm àöí. yïën Anh àûáng bïn caånh thêëy tònh hònh nhû thïë beân vöåi 
vaâng nùæm cêy àao trong tay Tïì Caãnh Cöng maâ noái rùçng: "Bïå haå giïëtnoá 
nhû thïë naây thò noá khöng biïët vò töåi gò maâ àaä chïët. Xin bïå haå haäy kïí 
töåi noá àaä röìi sau múái giïët cuäng chûa muöån". Tïì Caãnh Cöng beân noái 
rùçng: "Àûúåc röìi, ta giao cho öng giaãi quyïët thùçng khöën naån naây". Yïën 
Anh giú àao tiïën laåi phña tïn maä phu noái rùçng: "Ngûúâi nuöi ngûåa cho 
quöëc vûúng maâ laåi giïët ngûåa, töåi àaáng chïët. Ngûúi khiïën cho quöëc 
vûúng vò con ngûåa bõ giïët maâ khöng thïí khöng giïët ngûúâi nuöi ngûåa, 
viïåc naây lan truyïìn ra caác nûúác chû hêìu khiïën cho 
moåi ngûúâi biïët quöëc vûúng yïu ngûåa khöng yïu ngûúâi, gaán cho quöëc 
vûúng tiïëng bêët nhên bêët nghôa. Nhû vêåy töåi cuãa ngûúi caâng àaáng 
chïët. Vò nhûäng leä àoá khöng thïí khöng giïët ngûúi." Yïën Anh coân toan 
noái nûäa, Tïì Caãnh Cöng vöåi noái: "Phu tûã tha cho noá ài àïí cho trêîm khoãi  
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mang tiïëng bêët nhên bêët nghôa thiïn haå chï cûúâi. Yïën anh àaä cûáu 
àûúåc maång ngûúâi maä phu.  

YÁ chñnh diïån lúâi phaãn diïån coá thïí phoáng àaåi hoang àûúâng khiïën 
cho chên tûúáng cuãa hoang àûúâng böåc löå ra roä raâng, do doá àaåt àïën  hiïåu 
quaã can ngùn töët hún. Nhuä mêîu cuãa Haán Vuä Àïë Lûu Triïåt àaä phaåm 
töåi úã ngoaâi cung. Sau khi Vuä Àïë biïët chuyïån muöån xûã töåi àuáng 
theo phaáp luêåt. Nhuä mêîu biïët Àöng Phûúng Soác kheáo noái beân cêìu cûáu 
öng ta. Àöng Phûúng Soác noái vúái baâ rùçng: "Àêy khöng phaãi laâ viïåc 
khua möi muáa meáp. Nïëu baâ muöën thoaát naån thò khi ngûúâi ta sùæp bùæt 
baâ, baâ cûá nhiïìu lêìn quay àêìu laåi nhòn Vuä Àïë nhûng khöng àûúåc noái 
cêu naâo. Laâm nhû vêåy coá thïí coá möåt tia hy voång". Khi lïånh 
truyïìn àïën, nhuä mêîu beân cöë yá bûúác àïën trûúác mùåt Vûä Àïë àïí vônh biïåt. 
Luác bêëy giúâ Àöng Phûúng Soác àang ngöìi bïn caånh. Chó thêëy nhuä mêîu 
mùåt buöìn rûúâi rûúåi nhòn chùçm chùçm Vuä Àïë, Àöng Phûúng Soác beân noái 
vúái nhuä mêîu rùçng: "Baâ ngu quaá, bêy giúâ hoaâng àïë àaä trûúãng thaânh 
röìi, àêu coân söëng nhúâ vaâo sûäa cuãa baâ nûäa?" Vuä Àïë hiïíu Àöng Phûúng 
Soác yá taåi ngön ngoaåi, mùåt löå veã thï lûúng beân xaá töåi nhuä mêîu. 

Toám laåi, hiïåu quaã noái lúâi phaãn diïån bùæt nguöìn tûâ taác duång "kñnh 
phoáng àaåi" phoáng àaåi hoang àûúâng àïën cuâng cûåc thò hoang àûúâng 
khöng coân chöî êín nêëp maâ phaãi löå diïån ra. 

2. Lúâi noái phaãn diïån chêm choåc cay àùæng hún 

Liïîu Trõ Huy laâ sûã gia nöíi tiïëng cuãa Trung Quöëc. Taác phêím 
Trung Quöëc vùn hoáa sûã hún 70 vaån tûâ cuãa öng àaä taái baãn nhiïìu lêìn coá 
aãnh hûúãng rêët lúán. Möåt höm coá möåt thanh niïn tûå xûng "tên hoåc giaã" 
àïën nhaâ öng noái rùçng: "Saách cöí àoáng gaáy huã lêåu quaá, khöng coá ñch gò 
cho höåi, nhêët àõnh phaãi cho möåt möìi lûãa". Liïîu Trõ Huy móm cûúâi dõu 
daâng noái: "yá kiïën naây cuãa anh töi hoaân toaân taán thûúãng. Nhûng töi laåi 
coá kiïën nghõ töët hún. Haânh àöång naây àaä khöng thûåc hiïån thò thöi, nïëu 
àaä thûåc hiïån thò phaãi triïåt àïí. Nïëu àöët úã núi naây thò vêîn coân úã núi 
khaác, nhû thïë khöng coá taác duång gò àaáng kïí. Phaãi coá haânh àöång thöëng 
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nhêët caã nûúác, phaãi cho têët caã cöí thû möåt möìi lûãa. Nhûng nhû vêåy vêîn 
chûa àuã. Àöët hïët cöí thû trong nûúác ta thò thû viïån caác nûúác trïn thïë 
giúái coân taâng trûä rêët nhiïìu cöí thû nûúác ta nhû baão vêåt. Phaãi àöët têët caã 
cöí thû trong caác thû viïån thïë giúái, nïëu khöng boån hoå "nhêåp lêåu” vaâo 
nûúác ta thïë laâ cöí thû laåi phöí biïën khùæp nûúác. Vò vêåy khöng nhûäng àöët 
têët caã cöí thû trong nûúác maâ coân phaãi àöët têët caã cöí thû trong caác thû 
viïån caác nûúác. Àöët têët. Nhû vêåy khöng nhûäng trong  nûúác trung Quöëc 
chuáng ta khöng coân quyïín cöí thû naâo maâ caã caác nhaââ Haán hoåc nûúác 
ngoaâi cuäng khöng coân chui ruác trong àöëng saách cöí nûãa. Nïëu khöng, 
khi boån hoå àen thùm Trung Quöëc, nïu ra möåt söë vêën àïì trong caán böå 
kinh sûã trao àöíi vúái chuáng ta, ngûúâi nûúác ta haá höëc möìm nhòn hoå 
khöng àöëi àaáp àûúåc, haá chùèng phaãi laâ nûåc cûúâi lùæm û? thêåt laâ nan giaãi 
quaá phaãi khöng?" Anh hoåc giaã thanh niïn noå nghe noái xong àoã mùåt 
àïën têån mang tai, vöåi vöåi vaâng vaâng caáo biïåt. 

Cuå liïîu vúái tû caách laâ möåt sûã gia àûúâng àûúâng chñnh chñnh böîng 
nhiïn laåi taán àöìng àöët saách cöí, thêåm chñ phaãi àöët saåch trïn toaân thïë 
giúái. Phaãn phaáo cuãa cuå quaã laäo luyïån thaânh thûåc. Tên hoåc giaã coá ngu 
àöån mêëy cuäng khöng thïí khöng thêëy gai nhoån trong lúâi noái cuãa cuå. 

Phaãn phaáo bùæt àêìu tûâ nùæm àûúåc phaán àoaán cuãa quêìn chuáng. 
Àûa ra nhûäng lúâi noái phaãn diïån khoa trûúng àïën mûác traâo löång. khiïën 
cho ngûúâi nghe tûâ chöî thêëy tûåa höì coá lyá phaát triïín thaânh mêu thuêîn 
röìi muöën nùæm àûúåc haåt nhên tû tûúãng ta muöën diïîn àaåt. 

Coá ngûúâi duâng phûúng thûác tûå traâo àïí truyïìn àïën àöëi phûúng sûå 
àöìng tònh ûu aái. Coá möåt ngûúâi baán àöì duâng cho khaách du lõch vûâa múái 
vaâo nghïì gùåp trïn àûúâng ài möåt võ laäo laâng beân kïí khöí rùçng: "Töi laâm 
viïåc khöng töët ài àïën àêu cuäng bõ ngûúâi ta laâm nhuåc. Võ laäo laâng rêët 
xuác àöång, thêëy cêìn giuáp ngûúâi baån treã naây nhûng laåi duâng möåt 
phûúng thûác àöåc àaáo. Öng toã veã thöng caãm noái rùçng: "Thïë thò hoãng 
beát, töi khöng laâm sao hiïíu àûúåc viïåc naây.  Böën mûúi nùm trûúác töi ài 
baán haâng du lõch khùæp núi. Töi àûa haâng mêîu tùång ngûúâi ta bõ ngûúâi 
ta neám haâng ra ngoaâi cûãa söí. Baãn thên töi cuäng bõ ngûúâi ta àuöíi ra 
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khoãi cuãa, bõ ngûúâi ta àaåp xuöëng cêìu thang, bõ ngûúâi ta àêëm vaâo muäi. 
Nhûng may quaá töi chûa bõ ai laâm nhuåc. 

Trúâi úi? Bõ àaánh bõ neám ra cûãa thïë maâ coân chûa laâ nhuåc û? Àoá laâ 
nhuåc chñnh hiïåu? Võ laäo laâng naây duâng phûúng thûác noái phaãn diïån vaâ 
tûå traâo àï biïíu thõ loâng thöng caãm. Quan têm àöëi vúái ngûúâi baån treã. 
Phûúng thûác naây súã aái dô coá sûác maånh coân búãi vò noá truyïìn ài möåt 
thöng tin quan troång nhûá sau: Têët caã nhûäng àiïìu àoá khöng àaáng noái 
àöëi vúái möåt ngûúâi ài baán haâng? Nhû vêåy àaä cung cêëp sûác maånh vaâ 
loâng tin àïí chiïën thùæng khoá khùn cho ngûúâi baån múái vaâo nghïì. 

Àoá laâ cêu chuyïån àúâi thûúâng hiïån àaåi, dûúái àêy laâ cêu chuyïån 
thúâi xûa. 

Àúâi Thanh coá möåt hoåc sô laâ Àöìng Dêîn Niïn rêët coá danh tiïëng cho 
nïn tûå phuå taâi cao. Möåt höm, Àöìng Dêîn Niïn du ngoaån Ngö Sún böîng 
nhiïn mûa nhû truát nûúác vöåi vaâng chaåy vaâo truá mûa trong nhaâ möåt 
nöng dên. Cuå chuã nhaâ àem ra möåt cêy quaåt àïì nghõ Àöìng Dêîn Niïn 
cho chûä. Dêîn Niïn khinh thõ cuå giaâ beân viïët quêëy quaá mêëy chûä. Öng 
cöë yá viïët chûä Taáo thaânh chûä Qui, hai chûä Khöíng Tûúác viïët thaânh Tûúác 
Khöíng. Dêîn Niïn cho laâ dên quï muâ chûä, khöng hiïíu nghôa nïn cuäng 
khöng cêìn chûäa laåi vaâ mûúån tïn ngûúâi baån àöìng niïn laâ Hoaâng Àiïån 
Soaån kyá vaâo quaåt röìi àûa cho cuå giaâ. Chùng ngúâ cuå giaâ cêìm quaåt xem 
röìi cûúâi noái rùçng: "Hai chûä Tûãu miïët" khöng coá chûä naâo àöëi àûúåc naâo 
ngúâ höm nay hai chûä Traâ Qui chùèng phaãi laâ cêu àöëi trúâi cho hay sao?” 
Xem quaåt höìi lêu cuå noái tiïëp: "Laäo giaâ dên quï naây tûâ nhoã khöng hoåc 
saách, khöng biïët Tûúác Khöíng laâ caái gò? Coá leä laâ toaåi 
àöì ùn gò àoá chùng? Röìi cuå nghiïm sùæc mùåt noái tiïëp: "Ngaâi taâi danh bao 
truâm vuä truå sao laåi mûúån tïn Hoaâng Àiïån Soaån. Xinh ghi àuáng tïn 
ngaâi àïí tiïån xûng hö. Àiïån Soaån laâ hoåc troâ cuãa laäo ngu döët naây”. Dêîn 
Niïn nghe xong vaä möì höi, trong loâng höí theån lêåp tûác khêëu dêìu laâm lïî 
xin cho biïët cao danh quyá tñnh. Thò ra cuå giaâ laâ möåt tiïën sô nöíi tiïëng úã 
Triïët Giang nay vïì úã àêët Ngö àaä hún 10 nùm. 
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Cuå tiïën sô giaâ àaä noái phaãn diïån mònh laâ dên quï muâ chûä àïí rùn 
àe Dêîn Niïn. 

3. Mùæng yïu 

Coá möåt söë tûâ höåi trong khi diïîn àaåt yá laåi coân thïí hiïån ca hònh 
nhû taán myä hó aái (thöng thûúâng laâ bao nghôa), tùng hêån yïëm öë (thöng 
thûúâng laâ biïëm nghôa)... Bònh thûúâng con ngûúâi yïu gheát phên minh 
duâng tûâ àaåt yá bao biïån thñch àaáng (bao laâ khen, àïì cao, biïëm laâ chï, 
haå thêëp - ND). Nhûng thay àöíi sùæc thaái thò phaá vúä quy luêåt naây cöë yá 
laâm cho bao biïëm àan xen, ra veã nhû khöng roä thõ phi, khöng biïët töët 
xêëu, thûåc chêët laåi khiïën cho yïu gheát àûúåc diïîn àaåt maänh liïåt hún maâ 
laåi hoám hónh, yá võ thêm trêìm. 

Coá möåt võ giaáo sû ngoaåi quöëc tûå xûng laâ "Trung Quöëc khöng" 
(chuyïn gia vïì Trung Quöëc caái gò cuäng biïët) khi giaãng baâi cho hoåc troâ 
àaä noái: “Ngûúâi Trung Quöëc goåi àöì vêåt laâ ,àöng têy" nhû baân ghïë, phñch 
nûúác, ti vi. Nhûng àöång vêåt coá sinh mïånh thò khöng goåi laâ àöng têy" 
nhû sêu boå, caá muá, thuá vêåt con ngûúâi. Cho nïn anh vaâ noá khöng phaãi 
laâ àöng têy", Töi cöë nhiïn khöng phaãi laâ "àöng têy (Àöng têy khöng 
phaãi laâ hûúáng àöng hûúáng têy laâ coá nghôa laâ  “caái" nhû caái baân, caái 
ghï- ND) 

Trong Haán ngûä, tûâ "Àöng têy" coá sùæc thaái ba loaåi hònh cam: bao 
nghôa, biïëm nghôa vaâ trung tñnh. Võ giaáo sû àaáng yïu naây muöën duâng 
sùæc thaái trung tñnh cuãa tûâ, “àöng têy", khöng hïì nghô àïën sùæc thaái 
biïëm nghôa mang yá chï bai: àaánh giaá thêëp. Khi noái con dao, caái baân laâ 
nhûäng "àöng têy" thò "àöng têy!' mang nghôa trung tñnh chó àöì vêåt. 
Khi duâng tûâ "àöng têy" chó ngûúâi laâ mùæng  ngûúâi ta laâ àöì vêåt vö tri vö 
giaác. Võ giaáo sû noå àaä khöng hiïíu thêëu caái sùæc thaái cuãa tûâ naây nïn dêîn 
vñ duå töi khöng phaãi laâ àöng têy, àaä vö tònh tûå thoáa maå mònh. 

Trong quan hïå giao tïë thên mêåt thûúâng duâng tûâ biïëm nghôa àïí 
khen, àïí toã ra gêìn guäi thên thiïët vúái nhau theo kiïíu mùæng yïu, 
thûúng cho roi cho voåt. Giûäa baån thên thûúâng hay baão nhau "cêåu quaá 
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taân nhêîn", "cêåu quaá vö nhên àaåo", "khöng nïn boác löåt quaá àaáng", cêåu 
húi coá veã Hoaâng Thïë Nhên, "thùçng quyã naây"... Trong quyïín Vi Thaânh 
coá cêu: Anh (Phûúng Höìng Tiïån) khaáng nghõ vö hiïåu quaã, Tö Tiïíu thû 
noái sao laânh vêåy anh chó coân coá caách phuåc tuâng sûå àöåc taâi àêìy thiïån yá 
naây." Trong cuöën Cêu chuyïån ban biïn têåp viïët: Ngûu àaåi thû noái: Àoá 
laâ thúâi àaåi cuãa thïë hïå Löi Phong, luác bêëy giúâ muöën laâm viïåc töët thò 
giöëng nhû laâm giùåc." Nhûäng cêu naây àïìu duâng tûâ biïëm nghôa thaânh 
tûâ bao nghôa. Caách vêån duång phaãn ngûä naây tûúng àöëi àiïín hònh trong 
caác cuöåc àêëu khêíu giûäa caác baån tònh nam nûä. Coá nhaâ vùn goåi àoá laâ 
"ngön ngûä luyïën aái àuång xe". Nhûäng ngûúâi àaä tûâng sûã duång ngön ngûä 
àuång xe àoá àïìu biïët laåc thuá úã chöî àuång àaâng têy, àuång àaâng àöng, anh 
cöng em thuã. Vúái nhiïìu cùåp uyïn ûúng nhêët laâ 
nhûäng ngûúâi coá trònh àöå vùn hoáa cao thò àêëu khêíu laâ möåt loaåi troâ chúi 
àuång xe àùåc sùæc.  

Trong tiïíu thuyïët Laåc möång cuãa cöë vùn sô Àaâi Loan laâ Huyïìn 
Tiïíu Phêåt àaä miïu thuêåt möåt cuöåc àêëu khêíu giûäa Àaái Thaânh Haâo vaâ 
Cöëc Tuêìn nhû sau:  

- Anh khöng biïët taåi sao em khöng ön nhu möåt chuát? 
- Em cuäng khöng biïët taåi sao anh khöng ön hoâa möåt chuát? 
- Àûúåc röìi... em thiïu nhu anh thiïëu hoâa, nhû vêåy khöng khñ gûäa 

chuáng ta thiïëu caái troâ chúi nhu hoaâ. 
- Anh muöën chïë taåo ra noá û? 
- theo em thò sao? 
- Tuyâ anh. 
- Vïì sau em coá thïí on nhû möåt chuát thò ön nhu möåt chuát. 
- Anh coá thïí ön hoaâ möåt chuát thò ön hoaâ möåt chuát. 
-  Chuáng ta yïu nhau 4 nùm thò chuáng ta cuäng caäi nhau 4 nùm. 
- Thuã phaåm laâ Àaái Thaânh Haâo. 
- Cöëc tuêìn laâ thuã phaåm. 
- Ñt ra anh cuäng àaáng chïët, tûúng àöëi cêëu chúi. 
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Roä raâng àöi tònh nhên naây tin cêåy nhau, yïu nhau sêu sùæc 
nhûng àïìu coá tñnh caách àöåc lêåp khöng ai chõu khuêët phuåc ai. Ai cuäng 
muöën caãi taåo àöëi phûúng ai cuäng khöng thïí tûå caãi taåo. Nhûng qua 
nhûäng lúâi noái ùn miïëng traã miïëng cuãa hoå ta coá thïí thêëy hoå khoan 
dung cho nhau. 

Tûúng tri, àoá laâ àiïìu chuáng ta caãm nhêån sêu sùæc qua lúâi noái cuãa 
hoå. Àoaån vùn naây phaãn aánh xuêët sùæc nhûäng àùåc àiïím cuãa àöëi khêíu 
giûäa baån tònh.  

Möåt laâ tñnh mú höì cuãa muåc àñch. Àêëu khêíu baån tònh khöng phaãi 
àïí giaãi quyïët vêën àïì cuå thïí naâo, àûa ra quyïët àõnh quan troång naâo maâ 
chó mûúån tñnh va chaåm cuãa ngön ngûä àïí kñch àöång tònh cam, àaåt àûúåc 
sûå tûúng tri vaâ tûúng thöng cuãa hai quãa tim. Baån tònh coá thïí tranh 
luêån bêët phên thùæng loaåi vò möåt cêu noái vö thûúãng vö phaåt hay vò möåt 
viïåc con con khöng àaáng kïí, ngûúâi ngoaâi cuöåc khöng hiïíu nöíi caái aão 
diïåu vaâ laåc thuá êín taâng bïn trong. Hai laâ hònh thûác rêët chua ngoa. 
Àêëu khêíu baån tònh nhòn bïn ngoaâi rêët giöëng vúái caäi nhau. Anh noái 
qua, em noái laåi. Anh chïë giïîu em, em moi moác anh khöng ai nhûúång ai 
keã taám laång ngûúâi cûãa cên. Nhûng hoaân toaân khaác vúái caäi nhau. Khi 
àêëu khêíu. Caã hai bïn àïìu thoaãi maái thöët ra nhûäng lúâi gay gùæt. Tònh 
yïu laâ bûác maân baão vïå cho nïn àêëu khêíu thaânh ra möåt loaåi kñch thñch, 
möåt loaåi ma saát niïìm vui veã khöng chuát nguy hiïím trúã thaânh phûúng 
thûác töët nhêët àïí biïíu hiïån thên mêåt nuäng nõu. 

Khöng khoá gò khöng tûúãng tûúång ra khi Cöëc Tuêìn noái "ñt ra anh 
cuäng àaáng chïët: tûúng àöëi xêëu chúi" thò mùåt maây raång rúä tûúi cûúâi 
tinh nghõch. Nïëu nhû noái cêu naây vúái thaái àöå laånh nhû bònh thò seä 
khöng coân laâ àêëu khêíu maâ laâ nhuåc maå. 

Höìi 1 9 trong höìng Lêu Möång miïu taã Baão Ngoåc àïën phoâng Àaåi 
Ngoåc thêëy Àaåi Ngoåc àang nguã beân lay goåi dêåy. Àaåi Ngoåc noái: "Anh ài 
quêëy phaá úã chöî khaác ài, möåt  chöëc nûäa haäy trúã laåi” . Baão Ngoåc lay 
maånh vaâ noái: "Anh ài àêu àêy? Thêëy ngûúâi khaác laâ chaán öëm". Àaåi 
Ngoåc xuây möåt tiïëng caã cûúâi baão rùçng: "Anh àaä muöën úã àêy thò cûã ngöìi 
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thùèng àaâng hoaâng, chuáng ta noái chuyïån vúái nhau vêåy," Baão Ngoåc àaáp: 
"Anh àang ngaä nghiïng àêy". Àaåi Ngoåc noái: "Ngaä nghiïng thò cûá ngaä 
nghiïng”. Baão Ngoåc noái: "Khöng coá göëi hai ta cuâng göëi chung möåt göëi 
vêåy". Àaåi Ngoåc baão: "Àöì trûáng thöëi! Bïn ngoaâi coá caái göëi àêëy, lêëy maâ 
göëi". Baão Ngoåc liïëc nhòn röìi quay laåi cûúâi noái: “ Anh khöng cêìn chiïëc 
goái àoá, khöng biïët cuãa con muå bêín thóu laâo." Àaåi Ngoåc nghe noái beân 
trûâng mùæt ngöìi dêåy cûúâi baão raâng: "Anh thêåt laâ thiïn quó tinh" trong 
mïånh cuãa em! Haäy göëi  chiïëc göëi naây." Àaåi Ngoåc àûa chiïëc göëi 
cuãa mònh cho Baão Ngoåc, lêëy chiïëc khaác cho mònh. 

Àoaån àêëu khêíu naây nhùçm cûúáp chiïëc göëi, viïåc rêët nhoã, lúâi noái 
cuäng laâ nhûäng lúâi thûúâng ngaây, hún nûäa Àaåi Ngoåc mùæng khöng chuát 
khaách khñ. Nïëu laâ quan hïå nam nûä bònh thûúâng thò lúâi noái àoá seä töín 
thûúng hoâa khñ nhûng àöëi vúái àöi tònh nhên thò àaánh laåi laâ thûúng, 
mùæng laâ yïu. Àêëu khêíu chó laâ möåt phûúng thûác biïíu löå tònh yïu möåt 
caách sinh àöång linh hoaåt, cho nïn Baão Ngoåc vaâ Àaåi Ngoåc àêëu khêíu maâ 
khöng àêëu khñ, traái laåi caâng àêëu caâng àêëu khêíu khöng chó laâ troâ chúi 
ngön tûâ maâ coân laâ möåt phûúng thûác tinh diïåu hûäu hiïåu xoáa boã àuång 
àöå giûäa hai tònh nhên. Tó duå nhû anh cuâng baån tònh ài du lõch daä 
ngoaåi rêët khöng thuêån lúåi hoùåc ài nhêìm àûúâng, hoaác lúä bûäa cúm, luác 
àoá baån gaái seä chêíu möi traách rùçng: "AÁi da, sao cûá ài vúái anh thò gùåp 
toaân chuyïån ruãi ro?" Àöëi vúái lúâi traách moác àoá anh chúá giêån maâ noái 
rùçng: "Chï anh khöng töët thò tòm ngûúâi khaác". Nhû vêåy hai bïn seä khoá 
chõu vaâ töín thûúng tònh caãm. Anh nïn àêëu khêíu vúái naâng àaåi àïí  

- Àuáng àêëy , chuáng ta laâ vúå chöìng trúâi àõnh maâ! 
- Thïë naâo laâ vúå chöìng trúâi àinh? Vúå chöìng thò ruãi ro sao? 
- Vúå chöìng thò phaãi cuâng hoaån naån Em nghô xem, khöng coá em 

bïn caånh anh laâm sao vui qua àûúåc nhûäng ruãi ro àoá? 
Têët nhiïn naâng seä khöng giêån anh nûäa. 
Vò àêëu khêíu laâ möåt troâ chúi ngön tûâ thuá võ cho nïn cuäng coá 

nhûäng quy tùæc nhû bêët kyâ troâ chúi naâo, xin caác àöi tònh nhên lûu yá. 
1 Phaãi chùæc chùæn tònh yïu àaä sêu àêåm. 
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Noái chuyïån coá nguyïn tùæc chung laâ "Thiïíu giao bêët khaã thêëm 
ngön (tònh caãm nöng caån chúá noái lúâi sêu àêåm). 

Cêu noái naây thñch húåp cho caã luyïën aái. Nïëu nhû hai bïn coân úã 
trong giai àoaån tòm hiïíu, tònh caãm coân mú höì, muöën duâng phûúng 
thûác àêëu khêíu àïí tùng tònh thên mêët thò phaãi tòm kiïëm möåt chuã àïì 
chung chung, khöng liïn quan tònh caãm àöi bïn hay caá tñnh àöi bïn, 
vñ duå nhû tranh luêån vïì úã thaânh phöë lúán hay êín cû chöën sún lêm àêu 
töët hún, tranh luêån ngûúâi thuêån tay phaãi hay ngûúâi thuêån tay traái ai 
thöng minh hún... Nhû vêåy hai bïn khöng bõ goâ boá, hïå söë an toaân hún. 
Coân nïëu nhû tònh àaä thêm, nghôa àaä nùång, hai bïn àaä hiïíu tûúng àöëi 
roä caá tñnh cuãa nhau thò coá thïí giaã vúâ mùæng nhau, khöng coân cêëm ky 
naâo nûäa. 

2. Töët nhêët khöng laâm töín thûúng loâng tûå troång cuãa àöëi phûúng. 
Àêëu khêíu tònh nhên rêët thñch duâng lúâi leä hoám hónh chêm choåc 

àöëi phûúng thûúâng khöng traánh khoãi khoa trûúng vaâ choåc xêëu. Nhûng 
khoa trûúng vaâ choåc xêëu cuäng vêîn phaãi chiïëu cöë loâng tûå troång cûãa àöëi 
phûúng. Töët nhêët khöng noái àïën khuyïët têåt bêím sinh cuãa àöëi phûúng 
hay laâ cha meå cuãa àöëi phûúng, cuäng khöng nïn moi moác nhûäng ngûúâi 
vaâ viïåc àöëi phûúng tön thúâ, nïëu khöng seä biïën vui thaânh buöìn, tûå 
mònh chuöëc lêëy tai vaå.  

3. Phaãi lûu yá têm traång cuãa àöi phûúng. 
Àêëu khêíu laâ giao tranh miïång lûúäi thò phaãi coá hoaân caãnh thoaãi 

maái, têm traång thû thaái thò múái vui thuá. Cho nïn khi àêëu khêíu phaãi 
àùåc biïåt quan têm têm traång luác bêëy giúâ cuãa àöëi phûúng. Moåi ngûúâi 
àïìu coá thïí tuây tiïån dêíëu möi laâm troâ cûúâi. Nïëu trong khi ngûúâi yïu 
àang lo lùæng vïì viïåc thiïëu tiïìn kïët hön maâ laåi noái rùçng: !'Em thïë naâo 
vêåy? Mùåt uã maây chau nhû ai núå em hai vaån àöìng vêåy,” thò têët nhiïn seä 
bõ traách moác rùçng: "Ngûúâi ta àang lo chïët ngûúâi maâ laåi coân àuâa, töi 
gùåp anh chaâng kiïët xaác naây thêåt laâ ruãi ro". Nhû vêåy àêëu khêíu trúã 
thaânh töë khöí. Húäi caác baån treã, khi caác baån bùæt àêìu ngêy ngêët hûúng võ 
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ngoåt ngaâo cuãa tònh yïu xin chúá quïn chúi troâ àêëu khêíu caái troâ àuång xe 
àaáng yïu naây! 

4. Chúá nhêìm lúâi mùæng thaânh lúâi khen 

Thúâi Thanh coá möåt quan huyïån àûúåc phên àïën tónh Sún Àöng 
chúâ böí duång lêìn àêìu tiïn yïët kiïën phuã quên (quan àêìu tónh). Theo 
thöng lïå, phaâm thuöåc haå tham kiïën trûúãng quan phaãi mùåc maäng baâo 
(maäng baâo laâ quan phuåc triïìu Thanh may bùçng àoaån coá nhiïìu lúáp vaâ 
thïu 5 hay 9 hònh con maäng (loaåi rùæn) tuây phêím cêëp thêëp cao), bïn 
ngoaâi maäng baâo coân coá aáo khoaác. Duâ ngaây noáng bûác cûåc kyâ cuäng khöng 
àûúåc khöng mùåc. Bêëy giúâ àang muâa heâ noáng bûác tri huyïån quan naây 
vûâa ngöìi trong saãnh àûúâng quan trïn thò möì höi àaä chay roâng roâng 
khöng chõu nöíi beân múã quaåt cêìm tay ra sûác quaåt phaânh phaåch. Phuã 
quan noái: "Sao khöng boã aáo khoaác ngoaâi maäng baâo ra” Quan huyïån 
thûa: "Vêng vêng". Beân cúãi aáo khoaác ra röìi cûúâi noái huyïn thuyïn 
trûúác mùåt phuã quên, bêët giaác àûa quaåt sang tay phaãi röìi laåi àûa sang 
tay traái quaåt phaânh phaåch liïn höìi. Ban àêìu phuã quên cho laâ anh ta 
khöng chõu nöíi noáng bûác cuãa àõa phûúng sau thêëy anh ta phoáng tuáng 
vö lïî beân nöíi giêån, liïëc xeáo duâng phaãn ngû chêm choåc anh ta. Öng noái: 
“sao khöng cúãi nöët maäng baâo ra cho maát meã hún Quan huyïån laåi cúãi caã 
maäng baâo ra. Phuã quên thêëy anh ta quaá vö lïî beân voâng tay noái rùçng: 
"Múâi traâ?" Taã hûäu cuãa phuã quên beân hö: “ Tiïîn khaách'” 

Búãi vò têåp quaán quan trûúâng nhaâ Thanh, thuöåc haå yïët kiïën 
thûúång quan maâ trûúãng quan khöng muöën tiïëp nûäa thò duâng hai chûä 
"múâi traâ" àïí toã yá khöng tiïëp nûäa. Khi khaách vûâa bûng cheán traâ lïn thò 
quên hêìu àaä hö to "tiïîn khaách khaách bùæt buöåc phaãi lêåp tûác caáo biïåt ra 
vïì. Quan huyïån nghe tiïîn khaách, vöåi vaâng khöng kõp mùåc aáo vöåi vaä  
àöåi muä. cùæp naách y phuåc, mùåc aáo loát chaåy ra giöëng nhû tïn hïì trïn sên 
khêëu tuöìng. Boån quên hêìu cuãa phuã quên cûúâi ngùåt ngheäo. Quêån 
huyïån vûâa vïì àïën cöíng quan thò nhêån àûúåc lïånh baâi cuãa phuã quên 
àuöíi vïì quï quaán hoåc têåp. 
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Löî  tai cuãa viïn quan huyïån noå àaä nghe nhêìm tûúãng lúâi noái khñ 
(haâm yá giêån gheát) thaânh lúâi noái chên tònh nïn àaä daânh mêët chûác muä ö 
sao laåi ngûúâi àiïëc luác naây nghe khöng ra phaãn ngûä laâm sao coá thïí laâm 
quan àûúåc. Àiïìu àaáng tiïëc laâ quan huyïån naây coân coá "àöìng chñ”. 

Möåt võ tiïën sô ngûúâi Sún Àöng laâm tri huyïån maâ suöët ngaây chó 
àoåc saách, khöng laâm viïåc dên àï cho chñnh sûå sai soát bõ ngûúâi ta töë 
caáo, bõ bùæt giam töëng nguåc böå Hònh. Võ tiïën sô bõ giam trong lao vêîn 
àiïìm nhiïn. Öng ta nguã trïn möåt chiïëc giûúâng lúán, haâng ngaây öng ta 
nùçm ngang trïn giûúâng tiïëp tuåc àoåc saách rêët thoaãi maái. Ba nùm tröi 
qua, gùåp luác trïìu àònh àaåi xaá, sùæp àûúåc ra khoãi nguåc tuâ, quan coi nguåc 
àïën chuác mûâng öng. Öng tiïën sô ài qua ài laåi khöng muöën rúâi nhaâ 
nghe. Öng noái rùçng "Núi naây rêët yïn tônh, àoåc saách rêët töët, àaáng tiïëc 
khöng thïí úã àêy suöët àúâi? Ngoaâi ra töi úã àêy àaä mêëy nùm maâ coá möåt 
àiïìu khöng sao hiïåu nöíi". Quan coi nguåc hoãi laâ viïåc gò. Võ tiïën sô beân 
noái: "Töi àaä tûâng lêåt ài lêåt laåi vêën àïì maâ cuäng àaânh phaãi thónh giaáo. 
Chiïëc giûúâng röång lúán nhû thïë naây thò liïåu àùåt giûúâng trûúác röìi xêy 
nhaâ truâm lïn sau chùng? Quan cai nghe xong khöng nhõn cûúâi àûúåc 
àaáp laåi raâng: "Laâ nhû thïë naây. Taâi ba cuãa öng Löî Ban bõ ngaâi vúái con 
mùæt tinh àúâi thoaáng nhòn laâ hiïíu ngay” Tiïën sô noái: “khöng daám! Töi 
chó laâ nhòn qua löî caái öëng maâ thêëy möåt vïåt (ban) maâ thöi." (Àêy laâ chúi 
chûä, Quan nguåc noái Löî Ban laâ tïn öng töí thúå möåc. Öng tiïën sô khöng 
biïët tûúãng laâ caái löî vaâ ban (vïåt) chûä ban naây àöìng êm vúái chûä ban 
trong Löî Ban song viïët khaác nghôa khaác.ND) 

Caái goåi laâ cûúâi vaâ mùæng àïìu laâ êín yá cho nïn khi troâ chuyïån phaãi 
coá löî tai thûá ba àïí nùæm bùæt yá àaåi ngön ngoaåi cuãa àöëi phûúng. öng tiïën 
sô noå àoåc saách khöng ñt maâ laåi khöng àïí giaãi maä àûúåc êín yá trong lúâi 
quan cai nguåc, bõ chïë giïîu maâ vêîn höìn nhiïn khöng biïët. Thêåt laâ àêìn 
àöån cuåc àiïím ngöëc khöng coân thïí ngöëc nghïëch hún nûäa. Àoá laâ búãi vò 
phêìn kinh cuãa haång ngûúâi ngöëc naây khöng mêîn caãm. Ngûúâi ta mùæng 
mònh laåi tûúãng khen mònh, duâ coá möåt àöi tai to àïën àêu cuäng vö ñch. 
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Kïë 31. Kïë beâ àaãng 

Laâm sao dïåt têëm lûúái quan hïå? 

1. Gian nõnh cuäng coá beâ àaãng cuâng sinh tûã 

Cuöëi àúâi Thanh, phaái giaám Lyá Liïn Anh têm àõa hiïím àöåc 
nhûng trong trûúâng húåp khöng töín haåi quyïìn lúåi cuãa Thaái Hêåu Tûâ Hi 
vaâ cuãa baãán thên thò vêîn laâm böå ngûúâi thiïån, chiïëu cöë thuöåc haå. Cho 
nïn trong cung àûúåc tiïëng töët laâ ngûúâi thûúng xoát thuöåc haå.  

Khi thaái hêåu Tûâ Hi 60 tuöíi muöën ài du ngoaån Di Hoâa Viïn. Do 
xêy dûång gêëp cho nïn úã àêy coân möåt söë kiïën truác chûa hoaân têët. Àïí 
traánh Tûâ Hi nöíi giêån, Lyá Liïn Anh beân dêîn àûúâng ài quanh traánh 
nhûäng chöî àoá. Nïn àûúâng ài coá chöî naâo loát chûa töët, Lyá viïn Anh beân 
ài nhanh lïn nûúác, àûáng vaâo chöî chûa loát àoá, duâng aáo che khuêët chöî 
àoá khöng àïí Tûâ Hi thêëy. Vò vêåy caác quan phuå traách xêy dûång Di Hoâa 
Viïn hïët sûác caãm ún Lyá Liïn Anh. 

Àöëi vúái hoaâng àïë Quang Tûå, Lyá Liïn Anh cuäng duâng thuã àoaån 
trai mùåt. Quang Tûå vaâo cung nùm 3 tuöíi do Lyá Liïn Anh trûåc tiïëp àûa 
vaâo. Hai vúå chöìng Thuêìn Thên Vûúng dùån di dùån laåi nhúâ Lyá Liïn Anh 
chiïëu cöë Quang Tûå vaâ thûúâng giûã lïî vêåt tùång Lyá Liïn Anh rêët hêåu 
hônh. Trong cuöåc àêëu tranh giûäa Quang Tûå vaâ Tûâ Hi, Lyá Liïn Anh 
luön luön àûáng trïn lêåp trûúâng thaái hêåu Tûâ Hi nhûng bïì ngoaâi thò toã 
veã àöìng tònh sêu sùæc vúái Quang Tûå. Khi Quang Tûå bõ giam loãng úã Lûu 
Àaâi, thaái hêåu Tûâ Hi sai ngûúâi àûa cúm coá khi laâ thûåc phêím thiu thöëi. 
Lyá Liïn Anh thûâa cú àïën thónh an Quang Tûå àem baánh bao giêëu 
trong tay aáo àïën cho hoaâng àïë nïn Quang Tûå hïët sûác caãm kñch. Khi 
baát quöëc liïn quên àaánh vaâo Bùæc Kinh trïn àûúâng hoaâng thêët tõ naån 
chaåy vïì Têy An, Lyá Liïn Anh thêëy Quang Tûå mùåc aáo moãng beân cúãi aáo 
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khoaác khoaác lïn vai hoaâng àïë ngay trûúác mùåt moåi ngûúâi. Trïn àûúâng 
ài. Ly Liïn Anh chùm lo tûâng li tûâng tñ khiïën cho 
thuöåc haå àïìu caãm àöång. 

Lyá Liïn anh coá nhaän quan chñnh trõ, laâm nöåi vuå Àaåi Töíng quaãn 
suöët hai triïìu Àöìng Trõ vaâ Quang Tûå gioãi lung laåc nhên têm. Öng ta 
cuäng giöëng Têìn Cöëi àúâi Töëng cuäng laâ möåt cao thuã vïì phûúng diïån  naây, 
àùåc biïåt chuá yá ban ên huïå kïët beâ kïët àaãng. Tuåc ngûä coá cêu: "Gian nõnh 
cuäng coá beâ coá àaãng cuâng sinh tûã." Laâm ngûúâi nhêët laâ ngûúâi laänh àaåo ai 
cuäng cêìn coá ngûúâi uãng höå. Thúâi Töëng, Têìn cöëi cuäng àûúåc Vûúng Thûá 
öng giuáp àúä rêët Vûúng Thûá öng laâ möåt vùn nhên bêìn cuâng cûåc àöå coá 
möåt ngûúâi àöìng hûúng laâ Laä Di Hao tûâng laâm tïí tûúáng trong triïìu. 
Vûúng Thûá öng muöën nhúâ vaã baån nhûng Laä Di Hao khöng troång thõ. 
Khi Têìn Cöëi laâm tïí tûúáng thò öng beân àïën theo Têìn Cöëi. Sau khi biïët 
caãnh ngöå cuãa öng. Têìn Cöëi thêët rùçng con ngûúâi naây tham lam, coá thïí 
duâng àûúåc beân cûúâi baão öng ta rùçng: "Chùng phaãi öng laâ àöìng hûúng 
cuãa Laä Di Haåo hay sao?" vaâ toã ra laâ tri êm cua Vûúng Thûá öng. Têìn 
Cöëi lêåp tûác phong öng laâm viïn ngoaåi lang böå àaåi, tiïëp àïën phong laâm 
bñ thû thiïëu giaám khúãi cuã xaá nhên, trung thû xaá nhên. 

Vûúng Thûá öng caãm kñch àïën rúi nûúác mùæt, luác naâo cuäng tòm 
caách baáo ún khuyïín maä vúái Têìn Cöëi. Cuöëi cuâng cú höåi àaä àïën. Chñnh 
saách àêìu haâng cuãa Têìn Cöëi thêët baåi, quên Kim tiïn cöng àaåi quy mö, 
quêìn thêìn yïu nûúác kïí töåi Trêìn Cöëi. àõa võ Têìn Cöëi lung lay. Vûúng 
Thûá öng beân ra mùåt giaãi cûáu Têìn Cöëi. Öng têu vúái Töëng Cao Töng 
rùçng: "Trûúác àêy quöëc gia àaåi sûå khöng coá ai àûa ra àûúåc chuã trûúng 
gò töët. Nïëu nay vò chñnh saách cuãa Têìn Cöëi coá chuát trùæc trúã maâ tham 
ngöi tïí tûúáng duâng ngûúâi khaác e rùçng ngûúâi sau khöng chùæc gò àaä 
saáng suöët, taâi gioãi hún ngûúâi trûúác. Hún nûäa quan tïí tûúáng múái trûúác 
tiïn seä baâi xñch dõ daång, chiïu möå àöìng àaãng röëi loaån caã lïn, chó trong 
hai thaáng thò quöëc gia àaä khöng coân yïn öín nûäa. Nhû vêåy coá ñch lúåi gò 
cho quöëc gia? Xin bïå haå suy nghô kyä, chúá àï keã tiïíu nhên àuåc nûúác beáo 
coâ”. Töëng Cao Töng vöën nhu nhûúåc, xin vaâo lúâi noái àoá, Têìn Cöëi beân giûä 
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àûúåc chûác tûúáng Têìn Cöëi tûå nhiïn phaãi caãm kñch Vûúng Thûá Öng, baáo 
àaáp hêåu hô cho öng ta, àïì baåt öng ta laâm phoá tïí 
tûúáng. Sau naây trong viïåc bûác haåi Nhaåc Phi, Vûúng Thûá öng cuäng laâ 
nhên vêåt saách hoaånh mûu mö chuã yïëu. Do trong mùæt öng ta chó coá 
Têìn Cöëi, khöng coá hoaâng àïë cho nïn bõ hoaâng àïë gheát biïëm chûác, 
nhûng Têìn Cöëi trûúác sau vêîn nhúá ún öng ta cho nïn luön luön tùång lïî 
vêåt an uãi. 

Kyâ thûåc laâm öng chuã laâm laänh àaåo àïìu cêìn phaãi kïët beâ àaãng 
cuâng sinh tûã, nïëu khöng seä mêët nhên têm vaâ bõ haå bïå. Trong thúâi Tam 
Quöëc khöng nhûäng Lûu Bõ biïët neám con thò Khöíng Minh cuäng khöng 
keám. 

Gia Caát Lûúång Bùæc Phaåt coá kïë saách lêu daâi. Öng sûã duång chïë àöå 
quên àõch luên phiïn, àïën möåt thúâi haån nhêët àõnh thò cho 2/10 quên 
söë giaãi nguä vïì quï, lêëy söë tên binh buâ vaâo àuã quên söë nhû cuä. Nhû vêåy 
quên àöåi luön luön treã vaâ ngûúâi lñnh cuä coá àiïìu kiïån trúã vïì quï laâm ùn 
vaâ nghó ngúi höìi phuåc sûác khoãe sau thúâi gian toâng quên. 
Coá möåt lêìn, Tû Maä Tiïu àem 30 vaån quên nghïnh chiïën vûâa àuáng luác 
quên Thuåc sùæp thay quên cho 2/10 cuãa 10 vaån quên vïì quï, tûác chó 
coân laåi 8 vaån lñnh cuä vaâ 2 vaån lñnh múái chûa coá kinh ghiïåm chiïën àêëu, 
chùæc chùæn aãnh hûúãng àïën sûác chiïën àêëu. Caác tûúáng lñnh Thuåc rêët lo 
beân kiïën nghõ Gia Caát Lûúång hoaän thay quên. Nhûng Khöíng Minh laäo 
luyïån khöng chõu thêët tñn àïí mêët thúâi cú ban ún lêëy loâng ngûúâi, vò vêåy 
kiïn quyïët cho giaãi nguä nhû kïë hoaåch àaä àõnh. Quyïët àõnh naây cuãa 
Gia Caát tûúâng vua ban ra, quên lñnh caãm ún àûác ngûúâi thöëng soaái, thïì 
chïët cho chuã tûúáng. Söë quên lñnh àûúåc giaãi nguä cuäng 
thónh cêìu tònh nguyïån úã laåi chiïën àêëu. Toaân quên phêën khñ möåt bùçng 
mûúâi, àaánh tan quên Tû Maä Tiïu nhiïìu gêëp ba quên Thuåc. 

Gia caát Lûúång àaä cöë kïët nhên têm khiïën quên àöåi hònh möåt beâ 
àaãng cuâng sinh cuâng tûã vúái öng. 

2. Xêy dûång möåt quan hïå hûäu duång 
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Xaä höåi ngaây nay laâ xaä höåi kinh tïë thõ trûúâng, ngûúâi  ngûúâi àïìu úã 
trong tònh thïë nguy hiïím chõu àûång möåt aáp lûåc mûác àöå khaác nhau. 
Nïëu nhû anh àang lêm vaâo tònh caãnh khêín cêëp àe doåa cuöåc söëng bònh 
thûúâng vaâ sûå nghiïåp coá cú suy thoaái maâ laåi chó khi coá viïåc múái tòm 
ngûúâi thò quaã khoá loâng giaãi nguy. Nïëu nhû luác bònh thûúâng anh khöng 
àùåt vêën àïì kïët baån lïn haâng àêìu thò luác têm sûå têët trúã tay khöng kõp. 
Têm sûå coá nhiïìu nöåi dung. Hiïån nay phöí biïën laâ coá viïåc coá ngûúâi. Coá 
ngûúâi giuáp viïåc laâ coá ngûúâi giuáp cho mònh phaát triïín àaåt àûúåc muåc 
tiïu cuãa mònh. Nhûng nïëu  chó thûåc hiïån theo phûúng chêm coá viïåc coá 
ngûúâi, khöng viïåc khöng ngûúâi thò anh chó coá thïí àaåt muåc àñch taåm 
thúâi, khöng thïí lêu daâi àûúåc. Nhûng nïëu luác khöng viïåc maâ anh cuäng 
giuáp àúä cho nhûäng ngûúâi vö duång thò cuäng chó mêët cöng vö ñch. Phaãi 
giuáp àúä nhûäng ngûúâi hûäu duång. Giuáp ngûúâi hûäu dung laâ giuáp àúä thên 
bùçng cöë hûäu tuy coá khaác nhau nhûng khöng mêu thuêîn nhau. Ngûúâi 
ta giuáp anh, anh phaãi traã ún thò múái kïët thaânh beâ àaãng cuâng sinh tûã 
àûúåc. 

Theo truyïìn thöëng kïët baån cuãa Trung Quöëc thò kïët baån khöng 
nïn coá muåc àñch maâ chó "dô tònh, lúåi hûäu, biïåt vö súã cêìu” kïët baån vò 
tònh caãm, khöng vò lúåi ñch hoåc triïët hoåc vö võ. Nïëu trong giao tïë coi chuá 
yá àïën giaá trõ sûã duång cuãa àöëi tûúång vûâa múái tiïëp cêån lúåi duång àöëi 
tûúång thò bõ coi àoá laâ vuå lúåi. 

Quan niïåm giao tïë hiïån nay coá 3 muåc tiïu cú baãn. Chuáng ta 
khöng thïí chó nhêën maånh hoaån naån cuâng chõu phuá quñ cuâng hûúãng. 
tònh caãm hoâa húåp maâ cûå tuyïåt viïåc nhúâ vaâ giuáp àúä lêîn nhau. Khöng 
thït xem viïåc nhúâ vaâ giuáp àúä lêîn nhau laâ vuå lúåi. Nhúâ vaã giuáp àúä lêîn 
nhau laâ möåt haânh vi coá tñnh xaä höåi, phên biïåt con ngûúâi vúái àöång vêåt. 
Thûã hoãi nïëu coá möåt ngûúâi khöng thïí cuâng hoaån naån, cuâng phuá quñ vúái 
anh, khöng thöng caãm vúái nhau, khöng nhúâ vaâ giuáp àúä lêîn nhau thò 
anh coá kïët baån vúái ngûúâi àoá hay khöng? Bùçng khöng. Àuã thêëy giao tïë 
laâ coá choån lûåa, choån lûåa laâ möåt caách thïí hiïån cuãa muåc tiïu. 
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Xêy dûång quan hïå coá thïí trònh baây möåt caách àún giaãn. Àêìu tiïn 
xaác àõnh muåc tiïu, sau àoá tòm ngûúâi coá nhu cêìu tûúng àöìng, cuöëi cuâng 
tiïëp xuác vúái ngûúâi àoá vaâ xaác lêåp quan hïå. Coá nghôa laâ: muåc àñch  ngûúâi 
coá nhu cêìu tûúng àöìng - quan hïå. 

Coá ngûúâi chó àuâa vaâo trûåc giaác maâ coá quan hïå, coá ngûúâi phaãi nöî 
lûåc khoá khùn múái àaåt àûúåc quan hïå. Loaåi ngûúâi thûá nhêët khoá loâng dûå 
àoaán kïët quaã seä nhû thïë naâo. Loaåi ngûúâi thûá hai tûúng àöëi hiïíu caái lúåi 
cûãa quan hïå. 

Quan hïå phaãi töën möåt ñt cöng sûác múái coá àûúåc. Möåt cöng ty noå 
trong voâng hai thaáng seä hoùåc bõ kiïím kï taâi saãn, hoùåc bõ phaá saãn. 
Cöng nhên viïn chûác nghe tin, coá ngûúâi àêìu oác mï muöåi khöng biïët 
nïn laâm gò, coá ngûúâi leán goåi àiïån thoaåi tòm núi cöång taác khaác àïí khoãi 
cuâng chïët liïìn vúái cöng ty. Roä raâng, loaåi ngûúâi thûá hai khöng phaãi laâ 
loaåi ngûúâi coá quan hïå cuâng sinh tûã vúái anh, khöng thïí naâo giuáp anh 
laâm nïn sûå nghiïåp.  

Quan hïå laâ súåi dêy sinh mïånh. Giûä quan hïå naâo àoá vúái bïn ngoaâi 
thò tin tûác múái tinh thöng. Laâm sao àïí coá nhûäng quan hïå àoá, nhiïìu khi 
khöng thïí giaãi thñch àûúåc. Àoá khöng phaãi laâ moác ngoùåc maâ laâ möåt loaåi 
bñ quyïët, phaãi hiïíu àoaân kïët laâ sûác maånh, reân luyïån thaânh tuyïåt chiïu 
thu thêåp tin tûác ngay úã nhûäng núi khoá thu thêåp àûúåc tin tûác.  

Ngûúâi gioãi múã röång quan hïå laâ cao thuã xaä giao, biïët nùæm bùæt thúâi 
cú bùæt quan hïå trong bûäa tiïåc, höåi hoåp baân viïåc cöng hay trong höåi 
heâ... Hoå luön luön vïính tai lùæng nghe, thu nhêåp thöng tin tûâ moåi 
nguöìn, moåi núi, moåi ngûúâi. Chó cêìn anh giao tiïëp nhiïìu thò têët seä coá 
thu hoaåch lúán.  

Ngûúâi gioãi bùæt quan hïå khöng nhûäng phaãi kheáo ùn kheáo noái maâ 
phaãi coá con mùæt thêìn, khöng boã qua àûúâng tú keä toáe naâo caã. Hoå laâ 
nhûäng trinh saát hay kyá giaã trúâi sinh,  àaáng hûúãng vinh dûå tiïën sô xaä 
höåi hoåc. 

Noái toám laåi, con ngûúâi phaãi luön luön quan têm ngûúâi xung 
quanh caã hûäu duång hay khöng, coá nhu cêìu tûúng àöìng hay khöng àïí 
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àùåt quan hïå. Àoá laâ thûúâng tònh cuãa con ngûúâi khöng nïn phï phaán 
quaá àaáng. 

3. Thñch ûáng vúái voâng giao tïë múái 

Àúâi ngûúâi coá thïí xuêët hiïån nhiïìu biïën àöíi tûâ nhaâ trûúâng àïën àún 
võ cöng taác, tûâ vuâng naây sang vuâng khaác, tûâ hoaân caãnh naây sang hoaân 
caãnh múái. Möîi ngûúâi àïìu khöng thïí thiïëu nhûäng bûúác ài nhû thïë. Möîi 
khi coá biïën àöíi anh seä àöëi mùåt vúái möåt khöng gian giao tïë xa laå, phaãi 
ài hïët möåt voâng giao tïë múái, taái taåo möåt quan hïå ngûúâi vúái ngûúâi, thúâi 
gian naây laâ thúâi kyâ coå xaát tiïëp húåp cuãa quan hïå giûäa ngûúâi vúái ngûúâi. 
Trong thúâi kyâ coå xaát tiïëp húåp naâo nïëu anh xûã trñ khöng thoãa àaáng thò 
seä khöng tiïëp hoãi àûúåc vúái hoaân caãnh múái. Nïëu xûã lyá thoãa àaáng thò 
anh seä nhanh choáng gia nhêåp vaâo hoaân caãnh múái. Laâm thïë naâo àïí 
vûúåt qua thúâi kyâ coå xaát tiïëp húåp naây. 

1. Giûä àia võ múái cuãa anh cho àûáng àùæn. 
Trong giao tïë möîi ngûúi àïìu coá àõa võ tûúng ûáng, àoá laâ phaãn ûáng 

cuãa quy luêåt giao tïë vaâ cuäng laâ yïu cêìu cuãa quy phaåm xaä höåi. khöng 
giûä àõa võ múái àûúåc àuáng àùæn thò trong giao tïë têët seä àûúâng àöåt maåo 
phaåm, queâ quùåt seä bõ moåi nhúâi chï traách oaán hêån, chöëng àöëi, chïë giïîu, 
àaã kñch, quan hïå giao tïë phûác taåp nhiïìu biïën àöíi khiïën cho ngûúâi 
trong giao tïë khoá nhòn roä, khöng dïî gò nùæm bùæt chñnh xaác. Baãn thên úã 
àõa võ naâo trong trûúâng giao tïë, laâm thïë naâo àïí àiïìu hoâa àûúåc võ trñ 
cuãa mònh, àoá laâ viïåc khöng dïî daâng chuát naâo. Vò vêåy khi àöëi mùåt vúái 
hoaân caãnh múái, bùçng hûäu múái thò bûúác thûá nhêët laâ anh phaãi nhêån 
thûác àûúåc baãn thên. Àaánh giaá àûúåc baãn thên, xaác àõnh àûúåc àõa võ baãn 
thên röìi múái biïët nïn bûúác vaâo trong giao tïë tûâ goác àöå naâo. Möåt trûúâng 
trung hoåc troång àiïím thûåc nghiïåm chïë àöå hiïåu trûúãng phuå traách àûúåc 
cêëp trïn uãng höå àiïìu tûâ trung hoåc phöí thöng ba võ giaáo viïn cöët caán 
àïën böí sung àöåi nguä giaãng daåy. Khi ba võ giaáo viïn naây àïën àún võ múái 
nhêån cöng taác àaä bùn khoùn: trûúâng múái naây laâ möåt trûúâng troång 
àiïím, vêåy nïn giûä tû thïë giaáo viïn cöët caán chaâng hay laâ toã ra khiïm 



36 KÏË NHÊN HOAÂ(Phêìn 3)  77 

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com   

töën vûâa àûúåc àiïìu àïën àún võ cöng taác múái. Giaáo viïn Hoaâng giûä 
nguyïn tû thïë giaáo viïn cöët caán cuãa mònh, kïët quaã bõ baån àöìng sûå múái 
chïë giïîu laâ khöng biïët trúâi cao àêët daây. Giaáo viïn Thuác thò thay àöíi 
thaái àöå tûå cao cuä chuyïín sang khiïm töën nhuán nhûúâng, kïët quaã bõ 
àöìng sûå múái khinh thûúâng. Chó coá giaáo viïn Trûúng hiïíu roä hoaân caãnh 
giao tïë khöng toã ra bùn khoùn maâ an nhiïn tûå taåi, luön luön àiïìu 
chónh võ trñ giao tïë cuãa mònh cho nïn vûâa nhanh choáng hoâa nhêåp vaâo 
hoaân caãnh múái, vûâa àûúåc àöìng sûå tön troång. Giûä àõa võ àuáng àùæn trong 
hoaân caãnh múái laâ möåt quaá tònh tinh tïë sêu xa maâ khöng phaãi bêët kyâ ai 
cuäng thaânh cöng. Cêìn phaãi coá trûåc giaác giao tïë, tu dûúäng têm lyá. Giûä 
cho têm bònh thûúâng laâ àiïìu coá taác duång trong viïåc àiïìu chónh quan 
hïå giao tïë. 

2. Duâng tû thï öín àõnh giaãn dõ. 
thúâi kyâ Coå Xaát tiïëp húåp laâ quaá trònh hiïíu biïët lêîn nhau. Ngûúâi 

naây ngûúâi noå àuã tñnh tònh hoaân caãnh khaác nhau khöng thïí kï ra hïët 
àûúåc cho nïn têët coá mêu thuêîn vaâ xung àöåt naâo doá. Anh laâ möåt gûúng 
mùåt múái bûúác vaâo voâng giao tïë múái maâ múái bùæt àêìu àaä khöng biïët 
kiïng deâ trong mùæt moåi ngûúâi nhe nanh muáa vuöët, thïë thò khöng 
thïí naâo tiïëp húåp vúái moåi ngûúâi àûúåc. Àêy tûåa höì laâ tñnh caách hûúáng 
ngoaåi maâ ngûúâi treã tuöíi thûúâng hay coá vaâ cuäng laâ vêën àïì cêìn phaãi 
khùæc phuåc. Thaái àöå giao tïë trêìm tônh giaãn dõ múái thñch húåp coá lúåi hún 
cho viïåc coå xaát tiïëp húåp cuãa anh trong hoaân caãnh múái. Àoá laâ phûúng 
phaáp dô tônh quan àöång baãn thên anh tûå khùæc chïë thò anh coá thïí quan 
saát nùæm bùæt toaân diïån vaâ tinh tïë hoaân caãnh giao tïë múái tûâ àoá thûåc 
hiïån khïë húåp vaâ dung hoâa möåt caách coá muåc àñch vúái hoaân caãnh múái. 
Bïì ngoaâi tûåa höì laâ möåt phûúng thûác tiïu cûåc, thûåc nhêët laâ möåt loaåi 
saách lûúåc, laâ möåt caách ûáng phoá tñch cûåc vúái hoaân caãnh múái. Coân nïëu 
nhû taã xung hûäu àöåt chó laâm cho ngûúâi ta hiïíu lêìm vaâ phó baáng anh 
maâ thöi, anh khoá loâng khöng trúã thaânh keã khöng hoâa nhêåp àûúåc vúái 
hoaân caãnh múái. Con ngûúâi thò nùng àöång, hoaân caãnh thò khöng thay 
àöíi theo yá chñ con ngûúâi. Con ngûúâi phaãi chuã àöång thñch ûáng hoaân 
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caãnh múái chûá khöng coá lyá do gò yïu cêìu hoaân caãnh phaãi thñch ûáng vúái 
con ngûúâi. Cho nïn thay àöíi thaái àöå laâ möåt haânh vi chuã àöång hûäu 
hiïåu, phaãi chuá yá àïën hai chûä hûäu hiïåu. Phaãi thay àöíi thaái àöå cho 
thaânh cöng, biïën mònh hoaân toaân thaânh möåt thaânh viïn múái cuãa hoaân 
caãnh múái. Giaáo viïn Trûúng laâ möåt giaáo viïn vùn hoåc luác úã trûúâng 
trung hoåc nùm naâo cuäng laâ giaáo viïn nùm thûá 12. Khi àïën trûúâng 
trung hoåc troång àiïím thò tònh hònh khaác hùèn, úã àêy nhên taâi nhû nêëm 
têët nhiïn chûác vuå giaáo viïn thûá 12 khöng àïën hay öng. Duâ anh coá taâi 
tuyïåt àónh thò cuäng phaãi chúâ ngûúâi ta nhêån thûác. Cho nïn giaáo Viïn 
Trûúng suy nghô thöng suöët khöng giöëng nhû giaáo viïn Hoaâng ài 
tranh caäi nhêët àõnh àoâi phaãi daåy nùm thûá 10. Haânh àöång húåp tònh húåp 
lyá cuãa giaáo viïn Trûúng xuêët phaát tûâ àaánh giaá laåi baãn thên trong 
hoaân caãnh múái, àiïìu chónh vai troâ. Kïët quaã öng àûúåc moåi ngûúâi yïu 
quñ, coân giaáo viïn Hoaâng thò bõ laänh àaåo vaâ àöìng nghiïåp hiïíu lêìm. Böìi 
dûúäng nùng lûåc giao tïë . 

Caãnh giúái cao cuãa giao tïë laâ quan hïå giûäa ngûúâi vúái ngûúâi gùæn boá 
vúái nhau nhû keo sún. Tòm kiïëm caách tiïëp húåp töët phaãi suy nghô tòm 
biïån phaáp vïì phûúng diïån naây. Sûác hêëp àêîn cuãa anh trong giao tïë 
biïíu hiïån úã nùng lûåc giao tïë cuãa anh. Àoá laâ möåt töíng thïí coá nöåi dung 
phong phuá bao göìm hònh tûúång trñ thûác, àaåo àûác, nùng lûåc, ngön ngûä, 
haâi hûúác cuãa anh. Möåt ngûúâi coá ma lûåc giao tïë maånh thò ngûúâi khaác seä 
chuã àöång tiïëp cêån, tiïëp thu, thñch ûáng vúái anh khiïën cho nhûäng khaác 
biïåt mêu thuêîn trong giao tïë bõ tiïu trûâ, sûå coå xaát giao tiïëp seä thuêån 
lúåi nhû nûúác àöí vaâo söng. Cho nïn khi àöëi diïån vúái hoaân caãnh múái baån 
beâ múái thò àiïìu cùn baãn laâ böìi dûúäng nùng lûåc giao tïë àöåc àaáo àïí saáng 
taåo cho anh möåt hoaân caãnh giao tïë, taåo ra àõa võ giao tïë lyá tûúãng cho 
anh. Giaáo viïn Hoaâng vaâ giaáo viïn Thuác khúãi àêìu giao tiïëp àaä khöng 
àeåp laâ do chuêín bõ keám. àiïìu tra khöng töët cho nïn khöng múã àûúåc löëi 
ài giao tïë trong hoaân caãnh múái khiïën cho nhiïìu ngûúâi hiïíu nhêìm. 
Nhûng hai öng àïìu laâ giaáo viïn gioãi coá möåt söë khaã nùng àöåc àaáo. Vñ duå 
giaáo viïn Thuác gioãi thû phaáp nïn  àaä biïíu diïîn thû phaáp cho moåi 
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ngûúâi thûúãng thûác gêy êën tûúång töët àeåp. Giaáo viïn Hoaâng  noái  chuyïån 
tiïëu lêm thûúâng laâm cho cöång sûå cûúâi vaâ dêìn dêìn thên mêåt vúái nhau. 
Cuöëi cuâng giaáo viïn Thuác vaâ giaáo viïn Hoaâng cuäng àaä tiïëp húåp àûúåc 
vúái hoaân chónh múái nhû giaáo viïn Trûúng trúã thaânh giaáo viïn múái 
àûúåc moåi ngûúâi hoan nghïnh. Gêìn àêy giaáo viïn Trûúng àûúåc àöìng sûå 
àïì cûã laâm phoá hiïåu trûúãng. 

Toám laåi , tu dûúäng töët baãn lônh giao tïë thò seä dïî daâng tiïët húåp 
trong hoaân caãnh múái. 
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Kïë 32. Kïë àe doåa 

Laâm thïë naâo àïí gêy aáp lûåc àöëi thuã möåt caách kheáo leo? 

1. Mûúån gûúm phaáp luêåt 

Cêåu Àinh l5 tuöíi tûâ nhaâ baån hoåc vïì nhaâ thò thêëy cûãa bõ múã 
toang, trong nhaâ voång ra tiïëng di chuyïín àöì àaåc, nhòn vaâo thêëy möåt 
öng àang luåc loåi hoâm tuã tòm tiïìn baåc. Önng ta ngûúác mùæt lïn cuäng 
phaát  hiïån cêåu Àinh beân khua con dao thaái rau lïn trúån mùæt bûúác vïì 
phña cêåu Àinh. Cêåu Àinh àöëi mùåt vúái tïn tröåm cao lúán hún mònh beân 
quùæc mùæt nhòn röìi quaát: “ Boã dao xuöëng !” Laâm cho tïn tröåm khûång 
laåi. Cêåu Àinh doäng daåc noái tiïëp: “ Noái cho öng biïët, nïëu öng duâng dao 
cheám töi thò tònh hònh coá khaác ñt ra phaãi úã tuâ tûâ 3 àïën 5 nùm, nïëu öng 
boã dao xuöëng thò töi àïí öng coá cú höåi ra thuá töåi. Ba ngûúâi baån cuãa töi 
àang àûáng úã ngoaâi cûãa, töi coá thïí goåi hoå vaâo bùæt öng. Öng neám dao 
xuöëng àêët àêíy laåi àêy!” Khñ thïë cuãa cêåu Àinh aáp àaão àûúåc tïn tröåm, 
noá beân boã dao xuöëng àêët. Laáng giïìng chaåy àïën giuáp bùæt tïn tröåm àûa 
ra àöìn cöng an. 

Möåt cêåu hoåc  troâ 15 tuöíi maâ chó mêëy cêu àaä khuêët phuåc àûúåc 
möåt tïn tröåm cao lúán hún laåi coá dao thêåt àaáng khêm phuåc. Phên tñch 
kyä coá ba àiïìu àaáng khêm phuåc. 
Möåt laâ duâng àe doaå trêën aáp tïn tröåm. Cêåu Àinh àaä tiïn phaát chïë nhên 
heát to: “ Boã dao xuöëng !” Khiïën cho keã tröåm bêët ngúâ nïn mêët tinh 
thêìn, bõ uy thïë uy hiïëp khöng daám khinh àöång. Cêåu Àinh khùæc phuåc 
thïë yïëu cuãa mònh nïn heát lúán cho laáng giïìng nghe thêëy ûáng cûáu laâm 
cho tïn tröåm hoaãng súå. 

Hai laâ duâng àe doåa uy hiïëp àaánh àöí phoâng tuyïën têm lyá cuãa tïn 
tröåm. Khi keã tröåm giú dao lïn, cêåu Àinh khöng àïí cho noá coá cú höåi 
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àõnh thêìn àaä duâng thanh gûúm phaáp luêåt coá trong tay têën cöng tiïëp, 
baão cho keã thuâ biïët hònh phaåt àöëi vúái keã duâng dao àaánh ngûúâi nùång 
thïë naâo, nïëu khöng duâng dao thò nheå nhû thïë naâo. Keã tröåm cên 
nhùæc töåi nùång nheå buöåc phaãi tûå kòm chïë. Cêåu Àinh laåi böìi tiïëp möåt cêu 
noái rùçng coá ba ngûúâi baån úã ngoaâi sùén saâng vaâo bùæt tröåm. Àaánh nhau 
khöng thïí khöng gian traá, àöëi vúái keã tröåm cuäng thïë. Trñ traá naây cuãa 
cêåu Àinh àaä laâm tiïu tan hy voång liïìu maång thoaát thên cuãa tïn tröåm. 
Noá àaânh buöng dao chõu töåi. 

Ba laâ tuöíi treã maâ têm cú linh hoaåt, tûâng cêu tûâng cêu eáp tïn 
tröåm, vûâa mûu vûâa trñ. Baão tïn tröåm boã dao xuöëng àêët röìi àêíy laåi cho 
cêåu, cêåu àaä quy àõnh phûúng thûác haânh àöång cho keã tröåm, ngùn chùån 
keã tröåm lúåi duång boã dao maâ biïën thaânh haânh hung. 

Caách duâng thûúång phûúng baão kiïëm phaáp luêåt àïí àe doåa trêën aáp 
hung àöì cuäng coá thïí duâng àïí caãnh baáo nhûäng chiïëc àêìu noáng naãy. 
Trong cuöåc söëng hiïån thûåc, khi hai bïn phaát sinh xung àöåt kõch liïåt, 
àöëi phûúng quaá kñch àöång coá thïí laâm àiïìu ngu xuêín. Luác àoá caác àöìng 
nghiïåp, ngûúâi thên, laänh àaåo têët nhiïn seä ra tay can ngùn. Coá nhiïìu 
caách khuyïn giaãi nhûng duâng uy lûåc phaáp luêåt ngùn chùån baåo haânh 
cuäng laâ möåt biïån phaáp töët khïu gúåi yá thûác phaáp luêåt cuãa àûúng sûå, ûúác 
thuác ngön haânh cuãa hoå. Vêån duång phaáp luêåt coá mêëy phûúng thûác sau:  

1. Mûúån quyïìn uy phaáp luêåt tùng thïm sûác thuyïët phuåc. 
Àöëi diïån vúái ngûúâi àang noáng àêìu, ngûúâi khuyïn baão thïí àûáng 

trïn lêåp trûúâng phaáp luêåt duâng khêíu khñ nghiïm tuác vúái thêìn thaái uy 
nghiïm nhêën maånh hêåu quaã nguy hiïím cuãa haânh vi phaåm phaáp, caãnh 
tónh àöëi phûúng thò coá thïí traánh khoãi sûå viïåc diïîn biïën xêëu. Thñ 
duå möåt thanh tra àïën thön noå àiïìu tra vuå aán, phêìn tûã phaåm phaáp xuác 
xiïím quêìn chuáng gêy sûå,  bao vêy viïn thanh tra, thêåm chñ neám àaá ö 
tö cuãa thanh tra, tònh hònh rêët khêín cêëp. Àïí ngùn chùån hoå, viïn 
thanh tra àûáng trïn xe noái rùçng: "Chuáng töi laâ ngûúâi thi haânh phaáp 
luêåt cuãa nhaâ nûúác, thi haânh cöng vuå, moåi ngûúâi nïn tin tûúãng chuáng 
töi laâm viïåc cöng bònh, khöng nghe theo nhûäng lúâi xuác xiïím. Nïëu caác 
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ngûúâi vêy àaánh ngûúi thûâa haânh phaáp luêåt, ngùn trúã cöng vuå thò àoá laâ 
haânh àöìng phaåm phaáp, phaãi chõu traách nhiïåm hònh sûå. Xin moåi ngûúâi 
haäy giaãi taán!" Nghe xong, moåi ngûúâi giaãi taán, traánh àûúåc möåt cuöåc xö 
xaát 

2. Mûúån kiïën thûác phaáp luêåt tùng cûúâng sûác thuyïët phuåc. 
Vúái nhûäng ngûúâi ngaây thûúâng khöng hoåc têåp phaáp luêåt, gùåp viïåc 
khöng khoãi khöng laâm bûâa baäi. Àöëi vúái haång ngûúâi naây thò phaãi giúái 
thiïåu kiïën thûác phaáp luêåt àïí cho hoå biïët nöåi dung phaáp luêåt liïn quan 
àïën haânh vi cuãa hoå nhû thïë naâo vaâ haânh vi àoá coá hêåu quaã phaáp luêåt 
nhû thïë naâo. Khuyïn baão nhû thïë múái àuã sûác maånh, àuã sûác thuyïët 
phuåc khiïën àöëi phûúng tuên theo phaáp luêåt, àiïìu chónh ngön haânh 
khöng thoãa àaáng cuãa hoå, cuöëi cuâng àaåt àïën muåc àñch cuãa khuyïën caáo. 
Vñ duå möåt chiïën sô coá võ hön thï úã quï nhaâ bõ ûác hiïëp, khi nghe tin anh 
ta nöíi giêån bûâng bûâng mua möåt con dao ài baáo thuâ. Chñnh trõ viïn beân 
giaãi thñch haânh vi löî maäng cuãa anh ta coá thïí dêîn àïën hai hêåu quaã. 
Möåt laâ vi phaåm kyã luêåt quên àöåi, bïu xêëu quên àöåi. Hai laâ vi phaåm 
luêåt hònh sûå seä laåi trûâng phaåt. Daåy anh ta caách vêån  duång phaáp luêåt 
àïí àêëu tranh. Cuâng anh ta nghiïn cûáu phaáp luêåt, giuáp anh ta viïët möåt 
bûác thû cho võ hön thï khuyïn cö ta töë caáo sûå viïåc ra toaâ aán. Ngoaâi ra, 
àún võ quên àöåi gûãi cöng vùn cho chñnh quyïìn àõa phûúng can thiïåp. 
Cuöëi cuâng sûå viïåc àûúåc giaãi quyïët toaân quyïìn.  
 3. Nhúâ caác àiïìu luêåt cuå thïí tùng cûúâng sûác hûúáng dêîn cuãa lúâi 
khuyïën cao. 
 Coá khi àûúng sûå bõ haåi búãi vò hoå khöng biïët caách baão vïå quyïìn lúåi 
cuãa mònh nïn haânh àöång quaá khñch. Ngûúâi khuyïën caáo nïn duâng àiïìu 
luêåt cuå thïí àïí phên tñch, àöëi chiïëu sûå viïåc, laâm cho anh ta têm phuåc 
khêíu phuåc, choån lûåa haânh àöång àûáng àùæn. 
 Cha möåt cöng nhên treã hïët ca àïm cûúäi xe àaåp ài vïì nhaâ chùèng 
may ngaä vaâo höë cöng trònh xêy dûång gaäy xûúng, phaãi vaâo viïån, mêët 
mêëy ngaân àöìng viïån phñ, laåi nghó viïåc mêëy thaáng. Anh cöng nhên treã 
tòm àïën chuã quaãn cöng trûúâng noå, àoâi böìi thûúâng bõ tûâ chöëi. Anh ta 
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beân nhúâ mêëy tay anh chõ cuâng àïën gêy sûå vúái võ chuã quaãn cöng trònh 
àoá, àêåp phaá cöng trûúâng. Võ thû kyá cuãa cöng trònh biïët tin beân ra 
khuyïn ngùn bao anh ta rùçng: "Anh chúáá coá laâm vêåy vöën anh coá lyá 
nhûng nïëu anh àêåp phaá thò anh trúã thaânh vö lyá maâ laåi coân vi phaåm 
nûaä” Anh thanh niïn  cöng nhên àaáp laåi: "Anh noái dïî nghe nhó! Vêåy 
töi ài noái lyá úã dêu? Tòm ai giaãi quyïët vêën àïì naây?” Öng thû kyá noái: anh 
khöng hoåc phaáp luêåt àûúng nhiïn khöng tòm àûúåc lyá. Anh coá biïët 
trong phaáp luêåt coá möåt àiïìu nhû thïë naây chùng: "Khi àaâo höë lùæp àêët 
caác thiïët bõ ngêìm úã núi cöng cöång, caånh àûúâng ài hay trïn àûúâng ài 
maâ khöng àùåt biïín baáo roä rïåt vaâ khöng coá biïån phaáp an toaân khiïën 
cho ngûúâi khaác bõ töín thûúng thò bïn thi cöng phaãi chõu traách nhiïåm 
dên sûå". Öng thû kyá êëy gúåi yá nhû thïë khiïën anh cöng nhên treã vui 
sûúáng húán húã. Anh ta kiïån ra toâa vaâ cú quan chuã quaãn cöng trònh naây 
phaãi böìi thûúâng phñ töín cho cha anh ta. Vêën àïì àûúåc giaãi quyïët nhúâ sûå 
hûúáng dêîn phaáp luêåt cuãa öng thû kyá. 

2. Duâng aáp lûåc têm lyá khiïën àöëi phûúng löå chên tûúãng  

Thúâi nhaâ Nguyïån, chuã thûâa huyïån Ninh Haãi laâ Höì Cêëp Troång ài 
tuêìn tra ngêîu nhiïn nhòn thêëy möåt nhoám baâ giaâ tuång kinh trong am. 
Thêëy viïnn chuã thûâa, möåt baâ töë caáo bõ mêët cùæp möåt chiïëc aáo, khöng 
biïët ai trong söë caác baâ àang tuång kinh àaä lêëy. Höì Cêëp Troång sai ngûúâi 
lêëy möåt ñt luáa maåch boã vaâi haåt lïn baân tay möîi baâ àang tuång kinh. Röìi 
öng chùæp tay, miïång niïåm kinh ài voâng quanh tûúång Phêåt möåt voâng. 
Sau àoá, öng nhùæm mùæt toåa thiïìn vaâ noái: “ Ta nhúâ Phêåt laâm pheáp hïî baâ 
naâo ùn cùæp aáo thò khi ài voâng quanh tûúång Phêåt haåt luáa trïn tay seä 
naãy mêìm." öng )aão caác baâ phaãi chùæp tay niïåm kinh ài voâng quanh 
tûúång Phêåt. Öng quan saát thêëy möåt baâ mêëy lêìn heá tay leán nhòn haåt 
luáa. öng beân ra lïånh bùæt troái baâ êëy tra hoãi, quãa nhiïn baâ naây ùn cùæp 
aáo. Baâ ùn cùæp naây bõ aáp lûåc têm lyá laâ sûác maånh thiïng cuãa Phêåt do Höì 
Cêëp Troång mûúån.  
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Möåt cêu chuyïån tûúng tûå khaác cuäng rêët àiïín hònh, lyá thuá. Khi 
Lûu Tïí laâm quan huyïån Thaái Hûng coá vúå möåt nhaâ giêìu bõ mêët möåt 
chiïëc trêm caâi toác bùçng vaâng. Trong nhaâ chó coá hai cö giuáp viïåc. Hai cö 
naây bõ àûa àïën huyïån àûúâng thò kïu oan. Lûu Tïí baão möîi cö cêìm möåt 
àoaån cêy sêåy vaâ noái: “ Ai khöng ùn cùæp chiïëc trêm thò àoaån sêåy khöng 
daâi ra. Ai ùn cùæp chiïëc trêm thò àoaån sêåy seä daâi ra 2 têëc". Àoaån öng 
cho hoå vïì nhaâ, höm sau mang àoaån sêåy trúã laåi cöng àûúâng. Kïët quaã 
möåt àoaån sêåy vêîn daâi nhû cuä, möåt àoaån thò ngùæn ài 2 têëc. Quan huyïån 
lêåp tûác ra lïånh bùæt cö giuáp viïåc coá àoaån sêåy bõ cùæt ngùæn 2 têëc , thêím 
vêën vaâ cuöëi cuâng cö ta thûâa nhêån àaä ùn cùæp cêy trêm vaâng. 

Bònh têm maâ xeát, keã cùæp khöng phaãi laâ quaá ngu. Súã dô hoå bõ lûâa 
phaãi löå chên tûúáng laâ vò bõ aáp lûåc têm lyá maånh nïn nhêët thúâi mêët lyá 
trñ vaâ bònh tônh, trúã nïn xuêín ngöëc àïí löå chên tûúáng. Phûúng phaáp 
trùæc nghiïåm bùçng gia tùng aáp lûåc àöåt phaá phoâng tuyïën têm lyá naây coá 
thïí vêåån duång vaâo xaä höåi hiïån àaåi. 

Coá thï sûã duång caác kyä xaão têm lyá khaác nhau trong àoá coá phûúng 
phaáp gêy ra aáp lûåc trûåc diïån. Phûúng phaáp naây duâng moåi biïån phaáp 
laâm cho àöëi phûúng caãm thêëy khöng thoaãi maái, lêm vaâo tònh traång cö 
lêåp hay phaãi choån möåt trong hai quyïët àõnh. Toám laåi khiïën cho àöëi 
phûúng caãm thêëy lêm vaâo khuãng hoaãng röìi quan saát phaãn ûáng cuãa hoå. 

Khi con ngûúâi lêm vaâo tònh traång khuãng hoaãng thò chên tûúáng bõ 
böåc löå, hoaân toaân mêët ài lyá trñ che giêëu chên tûúáng. Trong möåt tiïët 
muåc truyïìn hònh nûúác ngoaâi àaä tûâng múâi 100 nghõ viïn lïn truyïìn 
hònh àïí thùm doâ hoaåt àöång têm lyá cuãa hoå. Hoå ngöìi trong phoâng thu 
hònh chó coá mùåt trûúác nhòn àûúåc ra ngoaâi, mang tai nghe vûâa khöng 
nhòn thêëy, khöng nghe thêëy ai ngoaâi ngûúâi phoãng vêën, hoå nùçm trong 
tònh traång khuãng hoaãng. Luác bêëy giúâ gûúng mùåt cuãa hoå àaáng chuá yá. 
Coá möåt söë nghõ viïn böåc löå veã hung aác maâ haâng ngaây khöng hïì biïíu löå, 
nöíi giêån ruä aáo ra ài. 

Nïëu anh muöën biïët àöëi phûúng giao tiïëp àaä noái thêåt hay khöng 
noái thêåt, quan têm vêën àïì àang àùåt ra àïën mûác naâo thò coá thïí duâng 
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phûúng phaáp gêy aáp lûåc trûåc diïån cöë yá phaãn baác yá kiïën cuãa àöëi 
phûúng. Thùm doâ tñnh chên thêåt cuãa lúâi noái cöë nhiïn laâ quan troång 
nhûng nïëu kyä xaão keám khiïën cho àöëi phûúng tûác giêån thò àûúåc khöng 
buâ mêët. Nïëu anh cho rùçng àoaån tuyïåt quan hïå vúái àöëi phûúng cuäng vö 
võ hay anh tûå tin coá thïí khùæc phuåc sûå tûác giêån cuãa àöëi phûúng khöi 
phuåc quan hïå bònh thûúâng thò khöng kïí, bùçng khöng thò phaãi hïët sûác 
thêån troång múái àûúåc. 

Phûúng phaáp tûúng tûå khaác laâ àûa ra nhûäng àiïìu kiïån haâ khùæc 
àïí thùm doâ têm lyá chên thûåc cuãa àöëi phûúng. 

Sûã duång ngûúåc laåi phûúng phaáp tùng gia aáp lûåc naây cuäng laâ möåt 
phûúng phaáp thùm doâ nhên têm rêët töët. Noái möåt caách cuå thïí laâ xoáa boã 
aáp lûåc khiïën cho hoå thoaãi maái buöng loãng caãnh giaác, do àoá àïí löå chên 
tûúáng. Vñ duå ngûúâi coá têm lyá lûúâi nhaác vöën khöng ham thñch cöng taác 
maâ  cuäng khöng quan têm cöng taác, laåi súå phï bònh vaâ trûâng phaåt, 
luön luön úã trong traång thaái hoaãng höët, cûåc kyâ khêín trûúng khöng 
chõu àûång àûúåc. Hoå beân giaãi toãa bùçng caách laâm ra veã tñch cûåc cöng taác, 
loaåi haânh vi naây trong têm lyá hoåc goåi laâ "phaãn ûáng hònh thaânh". 

Nhûng do nhû thïë traái vúái duåc voång lûúâi nhaác maänh liïåt maâ laåi 
luön luön phaãi toã ra tñch cûåc thò têm lyá cûåc kyâ khêín trûúng. Möåt khi coá 
cú höåi thò loaåi phaãn ûáng hònh thaânh naây seä böåc löå möåt caách buöìn cûúâi. 
Loaåi ngûúâi naây múái thoaåt nhòn tûúãng laâ ngûúâi cöng taác nhiïåt tònh, 
nhiïåt tònh àïën mûác dïî biïën thaânh bïånh hoaån, cöng kñch ngûúâi khöng 
laâm viïåc. Àoá laâ möåt loaåi phaãn ûáng hònh thaânh meáo moá. 

Cêìn phaãi nhòn thêëu têm lyá lûúâi nhaác thò coá thïí duâng phûúng 
phaáp taán thûúãng nhiïìu lêìn cöng taác cuãa hoå, khiïën cho anh ta khöng súå 
phï bònh vaâ trûâng phaåt. Nïëu phaãn ûáng hònh thaânh dêîn àïën nhiïåt tònh 
cöng taác thò chùèng bao lêu seä hïët khêín trûúng vaâ böåc löå têm lyá lûúâi 
nhaác cuãa anh ta. 

3. Luác àoá vö thanh thùæng hûäu thanh 
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Nhûäng baån thûúâng xem phim baåo lûåc nhêët àõnh seä thïí nghiïåm: 
caãnh duång toác gaáy thûúâng laâ caãnh vö thanh, im lùång àïën mûác rúi möåt 
cêy kim cuäng nghe tiïëng àöång. Àaåo lyá naây cuäng rêët linh nghiïåm truáng 
kïë àe doåa. 

Àöëi vöëi ngûúâi saát khñ àùçng àùçng nïëu nhû anh khöng àöång loâng 
khöng múã miïång, khöng theâm àïëm xóa thò seä saãn sinh ra sûác maånh uy 
hiïëp lúán hún, lêëy cûáng choåi cûáng. Coá nghôa im lùång laâ vuä khñ cûáng rùæn 
nhêët. 

Möåt ngûúâi thên úã laâng mang lïn thaânh thõ cho anh cöng nhên 8 
con gaâ maái àïí cho àeã trûáng beân laâm möåt caái chuöìng úã goác tûúâng. 
Xûúãng trûúãng sai ngûúâi khuyïn anh ta thõt gaâ, boã chuöìng gaâ. Anh 
cöng nhên khöng chêëp haânh quyïët àõnh àoá. Xûúãng trûúãng sai ngûúâi 
cûúäng chïë  bùæt gaâ phaá chuöìng. Anh cöng nhên beân xöng vaâo phoâng 
laâm viïåc cuãa xûúãng trûúãng àïí gêy sûå. Xûúãng trûúãng àang laâm möåt vùn 
kiïån khöng ngêíng àêìu lïn. Àúåi cho anh cöng nhên tuön hïët thõnh nöå 
ra xong, xûúãng trûúãng beân ruát ngùn keáo ra neám cho anh cöng nhên 
quyïët àõnh vïì viïåc  naây vaâ caãnh baáo: nïëu coân xaãy ra viïåc tûúng tûå seä 
àûa anh ra khoãi núi úã cuaã cöng xûúãng. Noái xong öng ruä aáo ài xuöëng 
phên xûúãng. Bêëy lûãa giêån  cuãa anh cöng nhên àaä tùæt ngêëm cuái àêìu ra 
vïì. Võ xûúãng trûúãng naây laâ möåt sûác maånh vö thanh àïí chiïëm  thïë têm 
lyá khiïën  cho anh cöng nhên khöng àaánh maâ thua. 

Coá möåt söë con buön khöng tiïåc tiïìn mua àöî gia duång sang troång 
àùæt tiïìn àïí aám thõ thûåc lûåc cuãa mònh cuäng laâ möåt caách sûã duång kïë vö 
thanh. Möåt söë ngûúâi laäo luyïån thûúâng haå thêëp gioång khi noái khiïën cho 
ngûúâi ta khöng lûúâng àûúåc. Noái thêëp gioång cuäng coá taác duång nhû vö 
thanh. 

Vïì quên  sûå kïë khöng thanh cuäng duâng sûå yïn tônh taåo ra àe 
doåa. 

Thúâi Tam Quöëc  sau khi tûúáng Nguåy Haå Hêìu Uyïën thua trêån úã 
Àõnh Quên Sún. Taâo Thaáo thên haânh dêîn àaåi quên thên haânh dêîn àaåi 
quên àaánh chiïëm  Haán Trung. Tûúáng cuãa Lûu Bõ laâ Triïåu Vên vaâ 
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Hoaâng Trung ài cûúáp quên lûúng cuãa Taâo Thaáo thò àaåi quên cuãa Taâo 
Thaáo  gùåp àaåi quên cuãa Taâo Thaáo aâo aâo xöng lïn. Triïåu Vên thêëy tònh 
thïë nguy kõch beân quêët ngûåa xöng vaâo quên Taâo Thaáo, ra sûác cheám 
giïët vûâa àaánh vûâa lui. Triïåu Vên laâ tûúáng quên àaánh àêu thùæng àoá, 
quên Taâo Thaáo tan taác. Triïåu Vên thùæng trêån sùæp quay vïì doanh traåi, 
thêëy böå tûúáng Trûúng Trûá bõ thûúng beân àûa veâ doanh traåi. Quên Taâo 
àaä têp húåp laåi beân ra sûác àuöíi theo àïën têån doanh traåi cuãa Triïåu Vên. 
Höm àoá huyïån lïånh mïånh Dûúng laâ Trûúng Dûåc àang úã trong doanh 
traåi Triïåu Vên, thêëy tònh thïë nhû vêåy caã kinh muöën àoáng cûãa doanh 
traåi phoâng thuã. Traái laåi, Triïåu Vên laåi lïån múã toang cûãa doanh traåi, haå 
cúâ xuöëng, dûâng tiïëng tröëng. Chöëc laát doanh traåi giöëng nhû doanh traåi 
khöng ngûúâi, im lùång vö thanh. Taâo Thaáo àûáng trûúác doanh traåi Triïåu 
Vên quan saát höìi lêu röìi nghô laâ coá phuåc binh, do dûå möåt luác röìi haå 
lïånh ruát lui. Quên Taâo Thaáo vûâa trúã goát, Triïåu Vên beân haå lïånh nöíi 
tröëng liïn höìi, bùæn caâo sau lûng Taâo Thaáo. Böîng chöëc tröëng trêån nöíi 
êìm êìm tïn bay vun vuát, quên Taâo Thaáo cho laâ quaã coá phuåc binh sùæp 
xöng ra beân boã chaåy thaáo thên dêîm lïn nhau keã chïët  ngûúâi bõ thûúng 
khöng ñt. Nhû vêåy quên taâo Thaáo khöng àaánh maâ baåi. 
Höm sau Lûu Bõ àïën doanh traåi Triïåu Vên noái vúái böå haå rùçng: “ Triïåu 
Tûã Long gan àêìy mònh!”. Tûâ àoá trong quên sûå goåi Triïåu Tûã Long laâ 
Höí uy tûúáng quên.   

Daám maåo hiïím àïí àe doåa quên àõch nïëu khöng coá gan hún 
ngûúâi, khöng coá kyä xaão thao tuáng nhên têm, khöng hiïíu biïët têm lyá 
cuãa àöëi thuã thò coá thïí biïën hay thaânh dúã. 



36 KÏË NHÊN HOAÂ(Phêìn 3)  88 

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com   

Kïë 33. Kïë xuöëng àaâi. 

Laâm sao xuöng àaâi thoaát khoãi quêîn baách? 

1 . Kyâ thûåc àaâi cuäng khöng khoá xuöëng 

Thúâi kyâ Voä Tùæc Thiïn, nhaâ Àûúâng nghiïm cêëm bùæt giïët àöång vêåt, 
ngay caã caá trong söng cuäng àûúåc baão höå. Ngûå sûã Lêu Sû Àûác bõ phaái 
àïën Thiïím Têy nhêåm chûác. Khi vûâa àïën nhiïåm súã, quan àêìu bïëp laâm 
tiïåc coá thõt chiïu àaäi öng. Lêu Sû Àûác hoãi: "Toaân quöëc cêëm giïët àöång 
vêåt, sao laåi coá thõt?” Quan àêìu bïëp cung kñnh trònh baây rùçng: "Laâ thõt 
cûâu do bõ soái cùæn chïët". Sû Àûác noái: "Con soái naây thêåt biïët àiïìu. Ngaây 
höm sau, àêìu bïëp laåi dêng moán ùn caá. Lêu Sû Àûác laåi hoãi caá úã àêu ra. 
Àêìu bïëp àaáp: “Con caá naây do soái cùæn chïët” lêu Sû Àûác quaát mùæng àêìu 
bïëp: "Ngûúi ngu quaá, khöng biïët noái caá cùæn chïët caá hay sao?" Mûúån cúá 
thò phaãi xaão diïåu, noái cho kheáo khöng coá trñ khöng laâm àûúåc. 

Êu Dûúng Tu khöng thñch Phêåt giaáo. Nïëu ai noái vúái öng vïì Phêåt 
sûå Phêåt thû thò öng toã ra bêët bònh. Thïë nhûng con uát cuãa öng laåi coá 
tïn cuáng cúm laâ Hoâa Thûúång. Coá ngûúâi hoãi öng rùçng: "Ngaâi khöng 
thñch Phêåt giaáo, baâi xñch hoâa thûúång thïë taåi sao con ngaâi laåi àùåt tïn laâ 
Hoâa Thûúång". Êu Dûúng Tu àaáp rùçng: "Àoá chñnh laâ vò ta coi thûúâng 
Phêåt giaáo giöëng nhû moåi ngûúâi thûúâng àùåt tïn cho con laâ Ngûu (trêu), 
Lû (lûâa) vêåy". Ngûúâi hoãi khöng nhõn cûúâi àûúåc, hïët lúâi ca ngúåi taâi ùn 
noái cuãa êu Dûúng Tu. 

Roä raâng lyá do maâ êu Dûúng Tu àûa ra khöng phaãi lyá do thêåt sûå. 
Nhûng trong trûúâng húåp ngûúâi khaác khöng múã miïång àûúåc maâ öng laåi 
tòm ra àûúåc lyá do coá sûác thuyïët phuåt nhúâi ta  quaã laâ ngûúâi cú trñ. 

2. Àïí cho ngûúâi ta coá àûúâng xuöëng àaâi, cûáu vaän tònh thïë nhû 
cûáu hoãa 
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Nhaâ haâng Bùæc Kinh coá möåt thúå cùæt toác giaâ tïn laâ Chêu Àiïån Hoa, 
àaä tûâng cùæt toác cho Chu Ên Lai hún 20 nùm thaânh ra baån vúái nhau. 
Chu Ên Lai thûúâng cùæt toác, luác nhaân röîi thûúâng àïën nhaâ haâng vaâo ban 
àïm. Khi coá quaá nhiïìu khaách chúâ cùæt toác: Thúå cùæt toác bêån röån thò caác 
khaách àïìu noái  thuã tûúáng rêët bêån, xin nhûúâng cùæt toác trûúác nhûng 
Chu Ên Lai àïìu kheáo leáo tûâ chöëi, ngöìi xem baáo chúâ àïën lûúåt. Coá khi 
Chu Ên Lai quaá bêån khöng coá thúâi gian àïën nhaâ haâng naây cùæt toác bêët 
àùæc dô phaãi múâi cuå Chêu àïën nhaâ cùæt toác. Coá möåt lêìn cuå Chêu cùæt toác 
cho Chu ên Lai àïën luác caåo mùåt böîng nhiïn Chu Ên Lai ho khiïën cho 
dao caåo laâm dûát möåt vïët nhoã dûúái cùçm chaãy maáu. Cuå Chêu thêët thïë 
rêët lo lùæng vöåi vaâng xin löîi Chu Ên Lai. Chu Ên Lai àiïìm daåm an uãi 
öng rùçng: "Khöng hïì traánh öng àûúåc. Löîi taåi töi ho khöng baáo trûúác, 
may maâ öng nhanh tay nhêëc dao ra!”  Cuå Chêu nghe xong rêët caãm 
àöång maâ vêîn lo trong loâng. Chu ên Lai muöën an uãi  cuå Chêu beân múâi 
cúm. 

Vui loâng múã àûúâng xuöëng àaâi cho ngûúâi khaác khöng phaãi chó laâ 
vêën àïì kyä thuêåt. Ngûúâi khöng coá loâng bao dung àaåi lûúång, thûúâng 
thñch thuá khi thêëy ngûúâi khaác khöën quêîn thò khöng bao giúâ trúã thaânh 
cao thuã troån veån. 

Daå höåi ngaây 23 thaáng 9 nùm 1993, àaâi truyïìn hònh Bùæc Kinh 
truyïìn hònh trûåc tiïëp úã Nguä Chêu àaåi tûãu àiïëm. Quan chûác caác giúái úã 
Bùæc Kinh àûúåc múâi tham dûå. 

Khi àaâi truyïìn hònh sùæp phaát tiïët muåc xin àùng kyá thïë vêån höåi 
Olympic naây qua vïå tinh ra toaân thïë giúái, vaâo 2 giúâ 15 phuát ngaây 24 
thaáng 9, chuã tõch uãy ban Olympic thïë giúái ngaâi Havelant xuêët hiïån 
trïn maân hònh thò têët caã nhûäng ngûúâi Trung Quöëc ngöìi trûúác maáy ti vi 
àïìu chúâ öng noái hai chûä  Bùæc Kinh. Quaã nhiïn ngaâi Havelant àaä noái. 
öng duâng tiïëng anh noái: "caãm ún bùæc Kinh". Coá ngûúâi chó nghe hai 
tiïëng Bùæc Kinh cho rùçng Bùæc Kinh àaä àûúåc chêëp nhêån beân hoan hö 
rêìm rô cuöìng nhiïåt söi àöång, caác kyá gia chuêín bõ phoãng vêën.  
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Öng Trûúng Àïë, danh ca Àaâi Loan laâ khaách múâi danh dûå cuäng 
chòm trong laân soáng cuöìng hoan. Böîng nhiïn öng thêëy trïn maân hònh 
CCTY caãnh dên chuáng Sydney hoan hö rêìm röå. Öng böîng tónh ngöå vöåi 
vaâng baão vúái moåi ngûúâi xung quanh: "Bònh tônh, coá leä àaä lêìm röìi!" 
Höåi trûúâng im phùng phùæc.  

Trûúng Àïë àûáng dêåy möåt caách khoá nhoåc. Danh ca nöíi tiïëng cú trñ 
lõch duyïåt naây lêìn àêìu tiïn caãm thêëy khoá noái. Öng noái: “Caác võ, vûâa 
röìi khi nghe hai tiïëng Bùæc Kinh, tim töi àêåp röån raâng vui sûúáng. Töi 
tûúãng rùçng chuáng ta àaåt àûúåc vinh dûå töí chûáe thïë vêån höåi, nhûng 
cuöëi cuâng laåi laâ Sydney. Nhûng töi cho rùçng Bùæc Kinh àaä thùæng lúåi röìi, 
thêåt sûå thùæng lúåi röìi?" Höåi trûúâng vöî tay nhiïåt hïåt . Öng noái tiïëp: “ 
Qua truyïìn hònh, caác võ thêëy Bùæc Kinh àaä trúã thaânh tiïu àiïím cuãa thïë 
giúái, tham gia thïë vêån höåi röìi, chuáng ta àaä luön laâ vuä àaâi thïë giúái. Àoá 
laâ niïìm kiïu haänh cuãa chuáng ta... Caác baån thên mïën, töi tûâ àaâi Loan 
àïën nhûng töi àaåi biïíu Trung Quöëc, ngûúâi Hoa toaân thïë giúái chuác Bùæc 
Kinh cuãa chuáng ta tûúång trûng cho tûå do vaâ hoaâ bònh vônh viïîn tiïën 
lïn, tiïën àïën thùæng lúåi! Vûâa röìi coá baån noái 40% hi voång laâ àuáng. Trong 
möåt thúâi gian ngùæn maâ chuáng ta khiïën cho toaân thïë giúái hiïíu biïët 
chuáng ta laâ khöng àuã, chuáng ta nöî lûåc tiïën nhanh lïn nûäa, Bùæc Kinh 
phaãi ài theo hûúáng àoá”.  
 

Trûúng Àïë giaãi toãa kheáo leáo, múã ra con àûúâng xuöëng àaâi cho 
toaân thïí ngûúâi Trung Quöëc, cûáu vaän tònh thïë. Àoá laâ nhúâ trong luác cêëp 
baách öng vêîn giûä àûúåc bònh tônh thong dong tûå taåi. 

Nhûäng viïåc khiïën ngûúâi ta khöng xuöëng àaâi àûúåc àa söë xaãy ra 
trong luác bêët ngúâ, ngoaâi dûå liïåu cuãa ngûúâi ta. Nhûng chó cêìn coá thïí kõp 
thúâi thay àöíi goác àöå, kheáo leáo hoáa giaãi thò khöng nhûäng tòm ra con 
àûúâng xuöëng àaâi maâ thêåm chñ laåi laâm cho cuöåc söëng thïm thuá võ. 

Coá möåt àöi vúå chöìng tranh chêëp viïåc nhoã nhùåt caäi vaä khöng thöi. 
Chñnh vaâo luác baâ vúå àang dúã gioång sû tûã gêìm ra thò coá möåt cùåp vúå 
chöìng baån àïën chúi Öng chöìng quêîn baách khöën cuâng. May baâ vúå cuäng 
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mïìm tònh giûä thïí diïån cho chöìng, thêëy baån àïën beân lêåp tûác dûâng lúâi 
nhûng vêîn chûa coá löëi thoaát. Ngûúâi baån thêëy thïë, cûúâi noái rùçng: "Nghe 
hai baån chuyïån troâ rêët nöìng nhiïåt, töi àïën khöng àuáng luác röìi”. Nghe 
thïë baâ vúå àoã mùåt khöng noái gò boã ài. Öng chöìng vöåi vaä noái vúái baån: 
"Àaánh laâ thûúng, mùæng laâ yïu chuáng töi vuâa röìi àang nhu thïë àoá. Chúá 
thêëy baâ êëy vûa röìi ra veã hung hùng, chñnh laâ àang toã ra quan têm töi 
àoá, khöng tin anh cûã hoãi baâ ta". Baâ vúå beân tûâ trong buöìng chaåy ra cûúâi 
ha ha vúái baån. Thïë laâ chêëm dûát cuöåc tranh caäi. 

Vúå chöìng hoáa giaãi vúái nhau nhû thïë cêìn phaãi coá hai töë chêët múái 
àûúåc. Möåt laâ phaãi coá loâng bao dung nhêîn nhõn nhau, vui loâng múã 
àûúâng xuöëng àaâi cho nhau. Hai laâ phaãi gioãi ûáng biïën giöëng nhû lñnh 
cûáu hoãa lêm nguy, khöng biïët súå thi múái coá phaãn ûáng nhanh choáng 
giaãi toãa tònh thïë. 

Trong trûúâng giao tïë, möîi ngûúâi àïíu phaãi xuêët hiïån trûúác mùåt 
moåi ngûúâi cho nïn phaãi àùåc biïåt chuá yá hònh tûúång cuãa mònh, vò thïë 
loâng tûå troång vaâ loâng hy sinh àùåc biïåt maänh liïåt so vúái bònh thûúâng. 
Ngûúâi ta bõ têm traång àoá chi phöëi maâ bõ anh laâm cho khöng coá àûúâng 
xuöëng àaâi thò phaãn ûáng maänh liïåt hún bònh thûúâng, thêåm chñ kïët 
thaânh oaán thuâ suöët àúâi. Coân nhû anh àaä múã àûúâng cho hoå xuöëng àaâi, 
baão vïå àûúåc thï diïån cuãa hoå thò hoå caãm kñch vö cuâng. Trong giao lûu, 
múã àûúâng cho ngûúâi ta xuöëng àaâi coá anh hûúãng rêët sêu xa, cûáu vaän 
tònh thïë nhû cûáu hoãa. 

3. Lêëy laåi thïí diïån 

Nhiïìu luác con ngûúâi phaãi tñnh toaán cho mònh. Coá möåt söë ngûúâi 
khöng thöng caãm hoaân caãnh cuãa anh, thêëy anh lêm vaâo caãnh quêîn 
baách thò vui sûúáng. Cho nïn hoáa giaãi khöng phaãi chó lo cho ngûúâi maâ 
trûúác tiïn laâ àïí tòm àûúâng xuöëng àaâi cho baãn thên, thoaát khoãi bïë tùæc. 
Thuêåt tûå tòm àûúâng xuöëng àaâi khöng thïí khöng hoåc têåp. Dûúái àêy 
trònh baây àöi àiïìu.  
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Trong cuöåc söëng hiïån thûåc thûúâng gùåp trûúâng húåp do lúâi noái sai 
maâ lêm vaâo quêîn baách, ñt nhiïìu aãnh hûúãng àïën mùåt traái cuãa giao tïë. 
Cho nïn sau khi noái sai thò quan troång nhêët laâ sûãa sai nhû thïë naâo. 
Àïí sûãa sai kõp thúâi saáng taåo möåt möëi quan hïå töët vaâ möåt têm caãnh töët 
trong giao tïë thò cêìn nùæm àûúåc caác phûúng phaáp sûãa sai. Lêm sai sûãa 
sai laâ möåt biïån phaáp töët. Biïån phaáp naây laâ sau khi noái sai phaãi tiïëp 
tuåc theo doâng noái sai möåt caách kheáo leáo dêîn àïën sûãa sai. Chöî xaão diïåu 
cuãa biïån phaáp naây laâ phaãi khöng àöång loâng, mùåt khöng biïën sùæc xoay 
thuyïìn cêu chuyïån sang hûúáng khoe möåt baách tûå nhiïn. 

Trong möåt tiïåc cûúái, khaách múâi chen chuác nhau àïën chuác mûâng 
cö dêu chuá rïí. Möåt öng quaá caãm àöång noái: "Ài qua muâa yïu àûúng thò 
bûúác vaâo con àûúâng hön nhên daâi dùçng dùåc. Phaãi thûúâng xuyïn böi 
trún baánh xe tònh caãm. Hai baån bêy giúâ giöëng nhû möåt cöî maáy cuä...". 
Vöën öng ta àõnh noái "cöî maáy múái" nhûng laåi noái nhêìm khiïën cho moåi 
ngûúâi thaãng thöët. Cùåp tên hön bêët maän vò hoå vûâa ly hön vúái baån tònh 
cuä, cho rùçng öng khaách chïë giïîu hoå. Öng khaách vöën muöën so saánh tên 
nhên vúái cöî maáy múái, hy voång hoå ñt ma saát nhau maâ thöng caãm cho 
nhau. Nhûng àaä lúä lúâi röìi caãi chñnh caâng vö võ. Öng lêåp tûác trêën tônh 
laåi noái tiïëp: àaä qua thúâi kyâ chaåy rö àa". Cûã toåa vöî tay taán thûúãng. Öng 
laåi noái tiïëp: "Tên lang tên nûúng, chuác mûâng hai baån vônh viïîn tùæm 
trong gioá xuên". Múâi ngûúâi vöî tay taán thûúãng, àöi tên nhên raång rúä 
tûúi cûúâi, mùåt nhû núã hoa. 

Võ khaách naây lêëy sai sûãa sai thêåt tuyïåt. Noái sai röìi thò cûá tiïëp 
tuåc noái theo àiïìu noái sai nhûng chuyïín yá sang hûúáng khaác, thay àöíi 
ngûä caãnh, àöíi lúâi noái sai khoá chõu thaânh lúâi chuác phuác giöëng nhû àiïím 
thaåch thaânh kim.  

Taåi möåt söë núi cöng cöång anh àaä tûâng phaåm sai lêìm nay coá ngûúâi 
cöë yá nhùæc laåi àiïìu khöng töët àeåp àoá cuãa anh . Nïëu anh trûåc tiïëp giaãi 
thñch thò e khöng bao nhiïu ngûúâi thöng caãm vúái anh maâ coá khi laåi 
tiïëp tuåc chêët vêën anh khiïën cho tònh thïë caâng xêëu ài. Trong trûúâng 
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húåp naây anh coá thïí duâng tó duå, aám thõ... khiïën cho ngûúâi ta thöng caãm 
vúái hoaân caãnh phaåm sai lêìm cuãa anh. 

Krutsop àaä tûâng àûúåc Stalin hïët sûác tñn nhiïåm vaâ troång duång. 
Sau khi öng phï phaán Stalin thò nhiïìu ngûúâi Xö Viïët nghi ngúâ rùçng 
nïëu nhû àaä biïët sai lêìm cuãa Stalin tûâ trûúác thò taåi sao öng laåi chûa 
bao giúâ àûa ra yá kiïën bêët àöìng vúái Stalin? Öng coá tham dûå vaâo nhûäng 
haânh vii sai lêìm àoá hay khöng? 

Trong möåt àaåi höåi àaåi biïíu cuãa Àaãng Cöång Saãn Liïn Xö, Krutsop 
laåi phï phaán sai lêìm cuãa Stalin. Coá ngûúâi trong höåi nghõ àûa lïn möåt 
miïëng giêëy, Krutsop múã ra àoåc: “Luác bêëy giúâ öng àang úã àêu?"  

Àoá laâ möåt vêën àïì hïët sûác gay cêën, mùåt Krutsop rêët khoá coi, khoá 
loâng traã lúâi nhûng khöng thïí neá traánh cêu hoãi naây maâ cuäng khöng thïí 
giêëu maãnh giêëy ài àêu. Öng cuäng biïët nhiïìu ngûúâi coá cêu hoãi nhû thïë, 
hún nûäa bïn dûúái haâng ngaân cùåp mùæt àang chùm chuá nhòn maãnh giêëy 
trong tay öng chúâ öng àoåc lïn. Krutsop suy nghô möåt luác 
röìi cêìm maãnh giêëy lïn àoåc nöåi dung. Sau àoá öng nhòn xuöëng höåi 
trûúâng lúán tiïëng noái: "Ai viïët maãnh giêëy naây múâi àûáng dêåy lïn buåc 
ngay". Khöng ai àûáng dêåy. Moåi ngûúâi tim àêåp thònh thõch khöng biïët 
Krutsop àõnh laâm gò? Ngûúâi viïët maãnh giêëy caâng lo lùæng khöng biïët 
sau naây àiïìu tra bõ phaát hiïån thò seä nhû thïë naâo? Krutsop laåi nhùæc laåi 
möåt lêìn nûäa, toaân höåi trûúâng lùång im nhû chïët, moåi ngûúâi àaä chúâ cún 
giêån cuãa Krutsop böåt phaát ra. Vaâi phuát tröi qua, Krutsop noái möåt caách 
bònh tônh: "Àûúåc röìi, töi baão cho anh biïët, luác bêëy giúâ töi àang ngöìi úã 
chöî hiïån nay anh àang ngöìi". 

Krutsop àaä kheáo leáo saáng taåo ra möåt cuåc diïån mûúån caãnh tûúång 
maâ moåi ngûúâi àïìu hiïíu haâm nghôa àïí chuyïín hoáa thaânh êín yá trong 
àaáp aán cuãa öng. Caánh traã lúâi naây vûâa khöng töín haåi uy tñn cuãa mònh 
vûâa laâm cho ngûúâi nghe caãm nhêån thêëy öng che giêëu sai lêìm möåt caách 
vùn. 
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 Caách hoáa giaãi hûäu hiïåu naây laâm cho ngûúâi ta coá thïí nghiïåm 
thêåt sûå cuãa baãn thên, tûâ àoá caãnh tónh hoå chêët vêën quaá haâ khùæc nan 
giaãi. 

Nhû vêåy, coá nhiïìu caách múã àûúâng xuöëng àaâi cho ngûúâi khaác vaâ 
cho baãn thên giûä àûúåc thïí diïån, chuyïín biïën àûúåc tònh thïë tûâ quêîn 
baách sang thoaãi maái. Àiïìu cöët yïëu laâ bònh tônh vaâ nhanh trñ cuäng coá 
khi phaãi coá caã haâi hûúác. 
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 Kïë 34 Kïë aám thõ 

Laâm thïë naâo duâng lúâi noái kheáo leáo khiïn cho àöi phûúng hûáng 
thuá? 

 1. Lúâi noái nghe thanh, chiïng tröëng nghe êm 

Trong cuöåc söëng coá nhiïìu lúâi khöng thïí noái trûåc tiïëp  maâ phaãi 
aám thõ. Cho nïn coá löëi noái nûúác àöi, noái boáng noái  gioá, chó choá mùæng 
meâo. 

Nùm 1972, töíng thöëng Myä Nixon àang thùm Liïn Xö  sùæp ài 
thùm caác thaânh phöë khaác. Töíng bñ thû Àaãng Cöång  Saãn viïn Xö 
Bretgonhep ra sên bay tiïîn khaách. Maáy bay  coá sûå cöë, möåt àöång cú 
khöng laâm viïåc. Nhên viïn sên bay  lêåp tûác kiïím tra maáy bay. Nixon 
vaâ tuây tuâng àaânh chúâ.  Bretgonhep tûâ xa nhòn, löng maây nhñu laåi. Àïí 
che giêëu sûå  quêîn baách, öng beân cöë yá noái nheå nhaâng: "Thûa Ngaâi  Töíng 
Thöëng, thêåt àaáng tiïëc, xin löîi Ngaâi laâm lúä chuyïën  bay cuãa Ngaâi!" öng 
vûâa noái vûâa chó tay nhûäng ngûúâi  àang bêån röån trïn sên bay vaâ noái 
tiïëp: "Ngaâi xem, töi  phaãi xûã phaåt hoå nhû thï'naâo?” Nixon àaáp rùçng: 
"Khöng!  Nïn àïì baåt hoå! Nïëu nhû khöng phaát hiïån àûúåc sûå cöë thò  khi 
maáy bay lïn trúâi röìi caâng àaáng súå hún!" Lúâi noái cuãa  Nixon ngêìm yá 
chêm choåc cay chua, chó trñch möåt caách vö  thanh maâ laåi thïí hiïån ra 
tûåa höì khen ngúåi. Nghe lúâi noái  àoá ngoaâi cûúâi àau khöí ra khoá coân biïët 
noái gò nûäa.  

 Nghe lúâi noái phaãi nghe thanh, nghe chiïng tröëng  phaãi nghe êm, 
tûác phaãi hiïíu caái êín taâng bïn trong thanh  vaâ êm. 

Nghe lúâi noái coá chñnh xaác hay khöng thò ngoaâi nùng lûåc tu dûúäng 
ngön ngûä cuãa baãn thên ra, giaãi maä lúâi noái chñnh xaác hay khöng múái laâ 
quan troång. Khöng nïn xem thûúâng sai lêìm giaãi maä lúâi noái. Sai lêìm àoá 
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khöng nhûäng laâm troâ cûúâi maâ coân aãnh hûúãng àïën mêu thuêîn vaâ hiïíu 
lêìm trong giao tïë. 

Coá khi ngûúâi ta khöng nhêån thêëy thöng tin cuãa anh búãi vò hoå 
khöng nùæm àûúåc yá thêåt trong lúâi noái cuãa anh.  

Cêåu Cûúâng Ni noái vúái thêìy giaáo rùçng: "Em khöng muöën doåa 
ngûúâi nhûng cha em baão, nïëu thaânh tñch hoåc têåp cuãa em keám thò coá 
ngûúâi phaãi bõ àoân". Thêìy giaáo ngöå nhêån laâ cha cêåu doåa àaánh thêìy 
giaáo. 

Àïí traánh hiïíu lêìm thò khi noái, chuáng ta phaãi chuá yá àïën duâng chûä 
coá àùæc hay khöng vaâ cuäng phaãi chuá yá êín yá cuãa lúâi noái coá thñch àaáng 
hay khöng. Vñ duå coá möåt cêu quaãng caáo thûúâng gùåp: "Heineken coá thïí 
laâ loaåi bia ngon nhêët thïë giúái". Coá ngûúâi cho quaãng caáo naây tûúng àöëi 
thûåc tïë, khöng khoa trûúng. Nhûng nïëu xeát tûâ goác àöå êín yá thò cêu 
quaãng caáo àoá coá vêën àïì. Cêu àoá coá haâm nghôa laâ Heineken khöng nhêët 
àõnh laâ loaåi bia nhêët thïë giúái. Haâm nghôa naây têët ngûúâi quaãng caáo 
khöng thñch. 

Trong cuöåc söëng haâng ngaây cuäng vêåy, àïën chúi nhaâ ngûúâi ta chúá 
thêëy vêåt hay àeåp maâ khen. Àaåi loaåi nhû: “Chai rûúåu naây rêët ngon", 
"Caái bêåt lûãa naây àeåp quaá", nhû vêåy chuã nhaâ lêìm tûúãng anh muöën 
uöëng rûúåu vaâ muöën coá tùång phêím. 

Nhûng khi anh lúä noái ra möåt cêu coá thïí coá haâm nghôa khöng töët 
thò khöng nïn hoang mang búãi vò ngûä nghôa thöng duång cuãa tûâ höåi 
maånh hún êín yá cuãa lúâi noái. Hoaân toaân coá thïí sûãa laåi cho khoãi hiïíu 
lêìm. Vñ duå khi anh khen rûúåu ngon bõ hiïíu lêìm muöën uöëng rûúåu thò 
anh coá thïí noái thïm anh khöng uöëng àûúåc rûúåu vò lyá do gò àoá. Thïë laâ 
chuã nhaâ hiïíu yá cuãa anh, khöng coân hiïíu theo êín yá lúâi noái nûäa. 

2. Dô nhu khùæc cûúng, che giêëu chöî lúåi haåi cuãa mònh 

Trong cuöåc söëng haâng ngaây, trûåc tiïëp nhuåc maå ngûúâi khaác têët hoå 
dïî daâng hiïíu ngay. Coân nïëu nhû biïët duâng êín ngûä àïí nhuåc maå ngûúâi 
khaác thò ngûúâi nghe phaãi chuá yá lùæm múái hiïíu. Ngûúâi nghe khöng 
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nhûäng phaãi nghe ra aác yá cuãa ngûúâi noái vaâ hún nûäa khi cêìn thiïët coá thïí 
duâng gêåy öng àêåp lûng öng phaãn kñch laåi. 

Nghe noái coá möåt thûúng gia gùåp thi sô Haimt (nhaâ thú Do Thaái) 
beân noái vúái öng ta rùçng: "Gêìn àêy töi àïën àaão Tahiti, öng coá biïët trïn 
àaão coá caái gò àaáng chuá yá hay khöng Haimt àaáp laåi rùçng: "öng noái ài, 
caái gò vêåy? Thûúng gia noái: "Trïn àaão àoá vûâa khöng coá ngûúâi Do Thaái 
vûâa khöng coá con lûâa." Haimt traã lúâi: "Hay lùæm, nïëu töi vaâ öng cuâng 
àïën Tahiti thò coá thïí böí khuyïët hai thiïuá soát àoá. " 

Thûúng gia àaánh àöìng ngûúâi Do Thaái vúái con lûâa, roä raâng ngêìm 
mùæng ngûúâi Do Thaái giöëng con lûâa. Haimt hiïíu àöëi phûúng mùæng 
mònh beân traã lúâi êín yá thûúng gia laâ con lûâa khiïën cho thûúng gia cuåt 
hûáng maâ mang nhuåc vaâo thên. 

Khi bõ boån tiïu nhên noái boáng noái gioá nhuåc maå anh thò anh coá 
thïí duâng caác biïån phaáp sau àêy: 

1. Dô nha hoaân nha (nïëu ngûúâi ta àaánh gaäy rùng anh thò anh 
cuäng àaánh gaäy rùng ngûúâi ta). 

Anh phaãi kõp thúâi nùæm bùæt àûúåc chöî sú húã trong lúâi noái àöëi 
phûúng phaãn kñch vaåch mùåt àöëi phûúng. An Àöì Sinh rêët giaãn dõ, àöåi 
möåt chiïëc muä raách ài ra àûúâng. Coá ngûúâi qua àûúâng chïë nhaåo öng noái 
rùçng: "Caái àöì chúi gò trïn àêìu anh àêëy? Coá thïí goåi àoá laâ caái muä û?" An 
Àöì Sinh lêåp tûác phaãn kñch noái rùçng: "Caái àöì chúi gò dûúái muä anh àêëy? 
Coá thïí goåi àoá laâ caái àêìu àûúåc û?” An Àöì Sinh àaä duâng laåi phûúng thûác 
noái cuãa àöëi phûúng àïí ùn miïëng àõa miïëng khiïën cho moåi ngûúâi xung 
quanh thñch thuá vö cuâng. 

2. Lêëy luâi laâm tiïën. 
Thúâi xûa Yïën Anh cuãa nûúác Tïì ài sûá nûúác Súã. Yïën Anh luân, vua 

Súã beân chïë giïîu noái rùçng: !'Chùèng nheä nûúác Tïì hïët ngûúâi röìi hay sao? 
Yïën anh àaáp rùçng: "Ngûúâi qua laåi trïn nûúác àûúâng thuã àö nûúác Tïì chó 
cêìn giú tay aáo lïn laâ che mùåt trúâi, nhoã möì höi xuöëng thò nhû mûa, moåi 
ngûúâi chen chên nhau sao laåi noái laâ nûúác Tïì khöng coá ngûúâi”. Vua súã 
tiïëp tuåc noái: “ Nïëu àaä àöng ngûúâi nhû thïë thò sao laåi phaái ngûúâi nhû 
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öng ài sûá?” Yïën Anh àaáp laåi rùçng: “ Vua Tïì sai ngûúâi coá baãn lônh nhêët 
ài sûá nûúác coá vua hiïìn  taâi nhêët, phaái ngûúâi heân keám nhêët àïën nûúác coá 
vua keám nhêët. Töi laâ ngûúâi heân keám nhêët nïn bõ phaái àïën nûúác Súã” 
Vua Súã höí theån.    

Trong cêu chuyïån naây Yïën Anh àaä duâng phûúng phaáp lêëy luâi 
laâm tiïën tûåa höì tûå àaánh giaá mònh thêëp múái bõ phaái àïën nûúác Súã àoá laâ 
luâi, thûåc tïë laâ chïë giïîu vua Súã bêët taâi, àoá laâ tiïën. Lêëy luâi laâm tiïën, giêëu 
kim trong boåc khiïën cho Súã Vûúng khöng nhuåc maå àûúåc Yïën Anh maâ 
traái laåi laåi bõ chï bai. 

3. Che giêëu lúåi haåi cuãa mònh. 
Trong möåt söë trûúâng húåp coá thïí àem möåt tûâ taách ra giaãi thñch 

àem laåi möåt yá múái caãnh múái. Coá möåt lêìn Chu ên Lai tiïëp kiïën kyá giaã 
Myä, möåt kyá giaã khöng coá thiïån yá khiïu khñch hoãi rùçng: "Thûa Ngaâi 
thuã tûúáng taåi sao ngûúâi Trung Quöëc goåi àûúâng caái con ngûúâi ài laâ maä 
löå (maä laâ ngûåa, löå laâ con àûúâng)?" Thuã tûúáng Chu ên Lai nghe xong 
traã lúâi möåt caách tûå haâo rùçng: "Ngûúâi Trung Quöëc chuáng töi laâ Maä 
Khùæc Tû phi löå (con àûúâng cuãa Maác) goåi tùæt laâ maä löå". Võ kyá giaã naây 
cêm miïång khöng noái nïn lúâi. Cêu traã lúâi thêìn diïåu naây cuãa Chu ên 
Lai àaä lúåi duång kheáo leáo phûúng phaáp tu tûâ hoåc saáng taåo ra möåt haâm yá 
tên kyâ àiïím thaånh vi kim, hoáa thuyïët thaânh xaão vûãa baão vïå àûúåc sûå 
tön nghiïm cuãa Trung Quöëc laåi phaãn kñch kheáo leáo võ kyá giaã Myä noå. 
Thêåt laâ che giêëu lúåi haåi cuãa mònh quy thêìn khöng thêëy àûúåc, möåt khi 
böåc löå lúåi haåi thò thiïn haå khöng ai chöëng laåi àûúåc. 

4. Dô nhu  khùæc cûúng. 
Vñ duå hai öng Giaáp vaâ êët vöën quan hïå vúái nhau khaáng töët . Möåt 

höm hai öng gùåp nhau trong heãm nhoã. Giaáp ngaåo maån baão ÊËt rùçng: 
"Ta khöng nhûúâng löëi ài cho ngûúi, ngûúi laâm gò àûúåc ta? ùn thõt ta 
û?” ÊËt chêåm raäi noái rùçng: "Àûúng nhiïn töi khöng thïí ùn thõt anh vò 
töi theo àaåo Höìi". Cêu traã lúâi tûåa höì ÊËët thoãa hiïåp vúái Giaáp, kyâ thûåc 
ngêìm mùæng Giaáp laâ con lúån (vò ngûúâi theo àaåo Höìi khöng ùn thõt lúån).  
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Trong lúâi laåi coá lúâi, cú baãn coá hai cöng cú baãn. Möåt laâ coá thïí nghe 
àûúåc yá taåi ngön ngoaåi cuãa àöëi phûúng, hiïíu àûúåc thêm yá aác àöåc, nïëu 
khöng thò trúã thaânh àêìu àïì àaâm tiïëu cuãa ngûúâi ta. Hai laâ phaãi biïët 
diïîn àaåt yá mònh möåt caách uyïín chuyïín kheáo leáo, lúâi noái rêët nghïå thuêåt 
maâ laåi khiïën cho ngûúâi nghe ngêìm hiïíu trong loâng biïët roä chöî 
lúåi haåi trong lúâi noái cuãa anh. Àõch thuã cuãa anh tiïën cöng caånh sûúân coá 
yá aác àöåc, àoá laâ möåt loaåi sêëm seát vö hònh, thêåm chñ (coá thïí laâm cho anh 
thên baåi danh liïåt. Anh chúá coá xem thûúâng. Thûúång saách àïí àöëi phoá 
vúái aám tiïîn bùæn leán laâ aão thuêåt bùæt tïn quay laåi àaã kñch àõch thuã. Baão 
vïå thanh danh vaâ thïí diïån cuãa mònh laâ tûå baão vïå. Muöën àûáng vuâng 
trong trûúâng àúâi phaãi chuêín bõ cöng lûåc. 

3. Laâm beä mùåt ngûúâi ta vûâa àuã thò thöi 

Trong quan hïå giao tïë, do nhiïìu nguyïn nhên coá luác chuáng ta 
laâm beä mùåt ngûúâi khaác. Nïëu xûã lyá khöng thoãa àaáng dïî dêîn àïën àùæc töåi 
vúái ngûúâi ta, thêåm chñ kïët oaán thuâ. Ngûúâi ta coá löîi vúái anh thò anh vêîn 
phaãi coá thïí tha àûúåc thò tha. Tha töåi cho ngûúâi khaác cuäng khöng thïí söî 
saâng. Têm sûå vúái ngûúâi thên cuäng phaãi haâm suác kheáo leáo, khöng àûúåc 
löî maäng. Lúåi duång trong lúâi coá lúâi àïí aám thõ cho ngûúâi khaác cuäng 
khöng thïí khöng coá kyä xaão aão diïåu.  

1. Cû åtuyïåt cuäng phaãi co áphûúng phaáp. 
Coá möåt söë ngûúâi nhúâ ngûúâi giuáp àúä song vò nhiïìu lyá do khöng 

tiïån múã miïång noái thùèng, thñch duâng aám thõ neám àaá doâ àûúâng. Luác àoá 
töët nhêët anh cuäng duâng aám thõ àïí cûå tuyïåt. 

Hai ngûúâi ài laâm thuï tòm àïën nhaâ anh Lyá àöìng hûúng àang 
cöng taác taåi thaânh phöë, phaân naân laâm thuï khoá nhoåc maâ laåi khöng àuã 
tiïìn úã nhaâ troå hay thuï phoâng riïng. Ngêìm noái muöën úã nhúâ nhaâ anh 
Lyá. Anh Lyá nghe xong beân aám thõ noái rùçng: "Àuáng röìi, thaânh phöë 
khöng bùçng úã nhaâ quï ta, chöî úã rêët khoá khùn, nhû töi àêy hai gian 
phoâng nhoã nhû löî muäi maâ úã caã ba thïë hïå. Cêåu con hoåc trung hoåc cuãa 
töi khöng coá giûúâng, àïm àïm àaânh nguã trïn ài vùng. Hai anh tûâ xa 
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àïën thùm töi àaáng leä phaãi giûä laåi chúi vaâi ngaây, àaáng tiïëc khöng thïí 
laâm àûúåc!" Hai võ àöìng hûúng nghe xong hiïíu yá beân ruát lui. 

2. Traách moác cuäng phaãi coá kyä thuêåt. 
Noái chung trong tranh luêån thò phña coá ûu thïë roä rïåt chúá noái quaá 

rùæn, quaá chùåt cheä. Duâ cho àöëi phûúng sai caã thò töët nhêët keã thùæng cuöåc 
cuäng nïn buöåc àöëi phûúng nhêån lúâi vaâ kïët thuác tranh luêån möåt caách coá 
thïí diïån. 

Möåt cöng nhên viïn chûác möåt cú quan noå trong khi ùn cúm úã möåt 
hiïåu cúm phaát hiïån coá con ruöìi trong baát canh beân nöíi giêån. Anh ta 
chêët vêën ngûúâi phuåc vuå, ngûúâi naây thaãn nhiïn khöng àïëm xóa. Sau àoá 
anh tòm chuã hiïåu hoãi: "Baát canh naây laâ cho ruöìi hay cho töi, xin öng 
giaãi thñch cho?" Chuã hiïåu mùæng ngûúâi phuåc vuå maâ thaãn nhiïn khöng 
quan têm anh ta. Anh ta beân aám thõ chuã hiïåu: “Xin löîi, xin ngaâi cho 
töi biïët khúãi töë haânh vi xêm phaåm quyïìn lúåi ngûúâi khaác cuãa con ruöìi 
nhû thïë naâo?" Bêëy giúâ chuã hiïåu múái yá thûác sai soát cuãa mònh beân àöíi 
baát canh khaác vaâ xin löîi: "Anh laâ khaách quñ nhêët cuãa chuáng töi". Roä 
raâng anh cöng nhên coá lyá trùm phêìn trùm nhûng khöng quêëy nhiïîu 
chuã hiïåu maâ mûúån viïåc töë caáo con ruöìi àïí aám thõ cho àöëi phûúng buöåc 
phaãi xin löîi. Thêåt vö cuâng haâi hûúác hoám hónh maâ laåi hoáa giaãi rêët àaåt 
tònh thïë quêîn baách cuãa hai bïn. 

3. Duâng lûåa choån kïët thuác xung àöåt. 
Trong cuöåc tranh luêån naáo nhiïåt, khi keã coá lyá thêëy rùçng duâng lyá 

leä phên bua khöng ñch gò nûäa thò duâng möåt caách noái ngoaâi mïìm trong 
rùæn kïët thuác tranh luêån. Àem hònh thïë khöng thïí lûúäng toaân kyâ myä 
àùåt ra trûúác mùåt àöëi phûúng, khiïën cho hoå mêët cú súã tranh luêån thò coá 
thïí àaåt kïët quaã caãnh tónh àöëi phûúng laâm dõu khöng khñ tranh luêån. 

Nhaâ sinh vêåt hoåc Baxit àang laâm thñ nghiïåm trong phoâng thò 
möåt thanh niïn àöåt nhiïn xöng vaâo chó trñch öng duå döî vúå anh ta. 
Tranh luêån dêîn àïën hai bïn quyïët àêëu öíng Baxit thanh baåch hoaân 
toaân coá thïí àuöíi anh thanh niïn ra khoãi phoâng hay hún laâ quyïët àêëu. 
Nhûng laâm nhû vêåy khöng giaãi quyïët àûúåc vêën àïì, thêåm chñ coá thïí 
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dêîn àïën caã hai bïn àïìu bõ thûúng. Luác bêëy giúâ Baxit trêìm gioång noái 
rùçng: "Töi vö töåi... Nïëu nhû anh khöng thïí khöng quyïët àêëu vêåy thò 
töi seä choån vuä khñ." Àöëi phûúng àöìng yá. Baxit beân noái rùçng: "Trûúác 
mùåt coá hai chiïëc loå, möåt chiïc àûång vi khuêín àêåu muâa, möåt chiïëc àûång 
nûúác laä Anh haäy choån lêëy möåt loå maâ uöëng caån, loå coân laåi töi seä 
uöëng nöët. Coá àûúåc khöng Anh thanh niïn lùång ngûúâi, böîng chöëc anh 
ta lêm vaâo tònh thïë nan giaãi vò khöng biïët loå naâo coá vi khuêín loå naâo laâ 
nûúác laä. Anh ta àaânh phaãi chêëm dûát tranh luêån vaâ khiïu chiïën, lùång 
leä ruát lui. Roä raâng Baxit àaä àûa ra möåt vêën àïì hoác buáa, bïì ngoaâi mïìm 
moãng maâ bïn trong chûáa àêìy chöng gai, nhû vêåy múái kïët thuác àûúåc 
viïåc quyïët àêëu. 

4. Giaãi nghôa àïí loaåi boã khöën quêîn, àûa ra möåt caách giaãi thñch 
naâo àoá àïí toã sûå bêët maän cuãa mònh.  

Chu nûä sô ài cöng taác ngöìi trïn xe lûãa caånh möåt chaâng trai coá veã 
àaåo cao àûác troång. Anh ta bùæt chuyïån vúái Chu nûä sô. Chu nûä sô thêëy 
ngöìi im cuäng vö võ beân troâ chuyïån vúái anh ta. Khi bùæt àêìu thò chaâng 
trai coân toã veã àûáng àùæn chi baân luêån viïåc ài taâu vêët vaã maâ möåt söë vêën 
àïì xaä höåi khöng húåp lyá. Nhûng khöng biïët vò sao àang noái chuyïån 
böîng nhiïn chaâng trai chuyïín sang hoãi Chu nûä sô rùçng: "Cö àaä kïët 
hön chûa?" Chu nûä sô böîng thêëy chaán gheát anh ta beân bònh thaãn traã 
lúâi: "Thûa öng, töi nghe ngûúâi ta noái khöng nïn hoãi àaân öng thu nhêåp 
bao nhiïu cho nïn töi khöng hoãi thu nhêåp cuãa öng. Vaâ ngûúâi ta noái 
khöng nïn hoãi phuå nûä kïët hön chûa cho nïn töi khöng thïí traã lúâi cêu 
hoãi cuãa öng. Xin löîi öng. Chaâng trai nghe noái thïë beân caãm thêëy mònh 
quaá àûúâng àöåt, gûúång cûúâi khöng noái nûäa. 

Chuáng ta khöng thïí khöng thaán phuåc Chu nûä sô lúåi khêíu. Chó 
mêëy cêu maâ vûâa toã yá bêët maän àöëi phûúng thêët lïî laåi khöng laâm cho 
àöëi phûúng khöng coân àûúâng xuöëng àaâi, àûúåc caã àöi àûúâng. 

5. Giaã vúâ höì àöì. 
Ngûúâi nghe àûúåc trong lúâi coá lúâi maâ laåi giaã vúâ khöng nghe ra 

khiïën cho àöëi phûúng vö kïë khaã thi. Vñ duå cêåu Minh noái vúái cha rùçng: 
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"Cha naây, höm nay cha cuãa cêåu Vô àûa noá ài chúi". Ngûúâi cha beân traã 
lúâi: "Àuáng, cha biïët röìi". Cêåu Minh coá êín yá xin cha dêîn ài chúi. Cha 
cuäng hiïíu yá con song cöë yá giaã vúâ höì àöì. 

6. Ngêìm trao têm sû. 
Coá thïí nhòn thêëy thïë giúái nöåi têm möåt con ngûúâi qua sùæc mùåt cûã 

chó vaâ ngön tûâ. Baån tònh coá haâm dûúäng thò coá thïí hiïíu roä tònh caãm cuãa 
ngûúâi yïu qua möåt cûã chó, thêåm chñ möåt caái nhòn cuãa àöëi phûúng. Khi 
xem caác tiïët muåc vùn nghïå thò baån trai thûúâng bònh luêån thao thao 
bêët tuyïåt laâm aãnh hûúãng baån gaái vaâ ngûúâi xung quanh, luác àoá baån gaái 
coá thïí duâng ngön ngûä thên thïí àïí toã yá bêët maän hoùåc giaã chùm chuá 
xem biïíu diïîn, toã yá khöng quan têm nghe lúâi chaâng noái hoùåc giaã xem 
taåp chñ, toã ra khöng hûáng thuá lúâi chaâng. Chaâng beân dûâng lúâi búãi vò 
thêëy naâng khöng quan têm. Trong luác yïu àûúng, lùæm luác chaâng quaá 
kñch àöång khöng khöëng chïë àûúåc tònh caãm, aánh mùæt hay cûã chó cuãa 
chaâng toã ra rêët ham muöën. Thïë thò naâng nïn àöëi phoá nhû thïë naâo? 
Traách moác thò e töín thûúng chaâng maâ àïí cho chaâng tuây yá muöën laâm gò 
thò naâng khöng muöën. Töët nhêët nïn nhòn chaâng möåt caách giêån döîi hay 
xõ mùåt xuöëng laâm ra veã laånh nhaåt thò chaâng seä hiïíu naâng bêët maän 
khöng daám tuây tiïån nûäa. 
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Kïë 35. Kïë àaâm phaán 

Laâm thïë naâo àïí chiïëm thûúång phong trong xung àöåt vaâ tranh 
chêëp? 

1 . Àaâm phaán laâ möåt cuöåc àoå sûác nhêîn naåi 

Quaá trònh kñch tûúáng luön luön laâ quaá trònh àoå sûác nhêîn naåi, ai 
mêët nhêîn naåi trûúác thò thua. Trong möåt cêu chuyïån vïì Rockerffeller 
kïí laåi möåt höm àöåt nhiïn möåt ngûúi xöng vaâo phoâng laâm viïåc àïën 
trûúác baân cuãa öng nùæm tay àêëm mùåt baân, nöíi giêån àuâng 
àuâng, heát to: " Roekerffeller! Tao hêån maây! Tao coá àêìy àuã lyá do àïí hêån 
maây röìi chûãi mùæng hún mêëy phuát. Caác nhên viïn trong phoâng laâm 
viïåc vö cuâng cöng phêîn, cho rùçng Rockerffeller seä neám loå mûåc vaâo mùåt 
anh ta hay goåi baão vïå àïën àuöíi anh ta ra, nhûng ngoaâi dûå àoaán cuãa 
moåi ngûúâi, Rockerffeller khöng laâm nhû vêåy. Öng dûâng buát 
nhòn anh ta möåt caách hiïìn hoâa. Anh ta caâng hung hùng öng caâng hiïìn 
hoâa khiïën cho anh ta khöng hiïíu tònh thïë ra sao dêìn dêìn bònh tônh 
laåi. Búãi vò möåt ngûúâi nöíi giêån maâ khöng ai phaãn kñch thò khöng thïí nöíi 
giêån lêu daâi àûúåc. Anh ta mêët giêån. Anh ta chuêín bõ àïën àêëu 
Rockerffeller vaâ àaä nghô Rockerffeller seä phaãn ûáng nhû thïë naâo, anh 
ta seä phaãn baác nhû thïë naâo. Cuöëi cuâng anh ta goä mêëy caái lïn mùåt baân, 
vêîn khöng coá phaãn ûáng gò àaânh luãi thuãi boã ài. Coân Rockerffeller thò 
àiïìm nhiïn nhû khöng coá viïåc gò xaãy ra, cêìm buát tiïëp tuåc cöng taác. 
Khöng àïëm xóa sûå cöng kñch vö lïî cuãa àöëi phûúng laâ giaáng traã möåt àoân 
thñ maång. Nguyïn nhên thùæng lúåi laâ trong khi àöëi thuã noáng naãy, 
khöng nhêîn naåi àûúåc nûäa, liïn tuåc têën cöng anh maâ anh vêîn bònh 
tônh. Rockerffeller duâng biïån phaáp haå thêëp mònh àïí kñch tûúáng coân 
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àöëi phûúng duâng choåc tûác laâm thuã àoaån, nhûng àöëi phûúng khöng coá 
cöng phu nhêîn naåi bùçng Rockerffeller cho nïn thêët baåi ruát lui. 

Laåi coân coá möåt vñ duå khaác: Glina boã phiïëu phaãn àöëi möåt quyïët 
àõnh cuãa quöëc höåi. Laänh tuå àaãng öng mùæng öng laâ àöì phaãn böåi, muöën 
phaá hoaåi àaãng. Luác bêëy giúâ Glina àang viïët, khöng theâm ngêíng àêìu 
lïn tûåa höì khöng coá öng laänh tuå caånh mònh. öng naây thêëy Glina laånh 
luâng nhû thïë laåi caâng thïm giêån dûä, giêån dûä àïën mûác nhuåc maå Glina. 
Nhûng Glina vêîn khöng àïëm xóa, vêîn tiïëp tuåc viïët. Öng khaách khöng 
coân caách gò khaác beân ài quanh baân giêëy cuãa Glina röìi quay vïì chöî cuä 
àûáng laåi tiïëp tuåc noái thao thao bêët tuyïåt. Duâ öng khaách àaä lùåp ài lùåp 
laåi haânh àöång naây mêëy lêìn nhûng Glina vêîn khöng ngûâng buát. Cho 
àïën khi hïët lúâi hïët giêån öng khaách chuêín bõ ra vïì, Glina múái tûâ tûâ àùåt 
buát xuöëng, móm cûúâi neám ra möåt caái nhòn àùæc yá vaâ noái: "Sao laåi vöåi ài 
thïë Quay laåi tiïëp tuåc truát giêån ài?” 

Àaánh nhau phaãi choån àöëi thuã, khñch tûúáng phaãi tòm ngûúâi löî 
maäng. Tòm ngûúâi khñ cao chuåc trûúång laånh nhû bùng giaá maâ kñch 
tûúáng thò seä giaáng nhû Napoleon gùåp Mettonick, Chu Du gùåp Khöíng 
Minh. Kïët quaã têët nhiïn laåi bõ kñch tûúáng, tûå mònh chuöëc lêëy nhuåc vaâo 
thên. 

2. Àaåo àaâm phaán laâ nhêët xûúáng nhêët hoåa  

Triïåu phuá Myä Hove Husse coá möåt lêìn muöën mua möåt loaåt maáy 
bay beân tiïën haânh àaâm phaán vúái àaåi biïíu möåt haäng chïë taåo maáy bay. 
Husse àïì nghõ viïët roä vaâo húåp àöìng  34 yïu cêìu cuãa öng trong àoá coá 11 
yïu cêìu khöng thïí nhên nhûúång, nhûng àiïìu àoá laåi laâ bñ mêåt cuãa àöëi 
phûúng. Àöëi phûúng khöng àöìng yá. Hai bïn khöng bïn naâo chõu 
nhûúång böå, xung àöåt caâng aác hïåt phaát triïín àïën mûác àuöíi Husse ra 
khoãi höåi trûúâng. Vïì sau Husse phaái àaåi diïån àïën tiïëp tuåc àaâm phaán. 
öng baão vúái ngûúâi àaåi diïån chó cêìn tranh thuã àûúåc 1 1 àiïìu chñnh trong 
34 àiïìu thò àûúåc röìi. Sau möåt thúâi gian àaâm phaán ngûúâi àaåi diïån àaä 
tranh thuã àûúåc 30 àiïìu trong àoá coá 1 1 àiïìu haânh. Husse rêët kinh 
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ngaåc hoãi ngûúâi àaåi diïån laâm sao àaåt àûúåc thaânh tñch huy hoaâng nhû 
thïë. Ngûúâi àaåi diïån àaáp rùçng: "Rêët àún giaãn, möîi khi àaâm phaán àïën 
chöî khöng nhêët trñ, töi beân hoãi àöëi phûúng: "öng muöën giaãi quyïët vêën 
àïì naây vúái töi hay laâ chúâ Hove Husse cuâng öng giaãi quyïët? Kïët 
quaã lêìn naâo àöëi phûúng cuäng àöìng yá vúái töi!'. 

Roä raâng böå mùåt cuãa Husse vaâ böå mùåt cuãa ngûúâi àaåi diïån xem ra 
khöng khaác gò nhau nhûng húåp hai böå mùåt laåi thò coá chöî diïåu duång 
khön lûúâng. Àoá laâ phûúng phaáp mùåt àoã mùåt trùæng. Caách laâm cuãa saách 
lûúåc naây laâ àêìu tiïn àûa mùåt trùæng ra trûúác, duâng thaái àöå huâng höí 
tiïën cöng àöëi phûúng, àûa ra nhûäng yïu cêìu quaá àaáng, ngaåo 
maån vö lïî, lêåp trûúâng cûáng rùæn khiïën cho àöëi phûúng phiïìn loâng phaãn 
caãm. Sau àoá mùåt àoã ra sên khêëu, thaái àöå ön hoâa tao nhaä, neát mùåt 
thaânh khêín, noái nùng húåp tònh húåp lyá vaâ kheáo leáo aám thõ cho àöëi 
phûúng biïët nïëu àaâm phaán khöng thaânh cöng thò mùåt trùæng laåi taái 
xuêët giang höì. Nhû vêåy àaä taåo ra aáp lûåc têm lyá cho àöëi phûúng. Trong 
tònh thïë àoá, möåt mùåt àöëi phûúng khöng muöën chaåm traán vúái mùåt 
trùæng möåt lêìn nûäa, möåt mùåt vò thaái àöå mùåt àoã ön hoâa thên mêåt nïn 
àaåt àïën hiïåp nghõ.  

Trong àaâm phaán thûúng nghiïåp, mùåt trùæng coá thïí xuêët hiïån vúái 
nhiïìu böå mùåt khaác nhau. Mùåt trùæng coá thïí laâ ngûúâi coá thïí laâ viïåc, coá 
thïí thêåt coá thïí giaã.Ngûúâi möi giúái, luêåt sû, giaám àöëc... àïìu coá thïí àoáng 
vai mùåt trùæng laâm ngûúâi xêëu. Chñnh saách, nguyïn tùæc, caác loaåi quy 
chïë... cuäng àïìu coá thïí àoáng vai mùåt trùæng laâm ngûúâi xêëu. Cho nïn mùåt 
àoã coá thïí noái, töi rêët muöën àöìng tònh vúái caác anh song súå giaám àöëc 
khöng àöìng yá cho töi laâm nhû thïë. Khöng nïn nghô rùçng hïî cûá tûúi 
cûúâi, giûä thïí diïån cho ngûúâi khaác, luön luön hoâa khñ thò coá thïí àaâm 
phaán thaânh cöng. Luác naâo cuäng mùåt àoã thò ngûúâi ta seä cho laâ anh cêìn 
ngûúâi ta muöën baám vaâo ngûúâi ta. Caâng nhû thïë thò àöëi phûúng laåi 
caâng cûáng rùæn, ngaåo maån, chiïëm hïët thûúång phong trong àaâm phaán. 
Khi cêìn thiïët muöën cho àöëi phûúng nïëm muâi lúåi haåi thò coá thïí duâng 
thuã àoaån mùåt trùæng kñch thñch nheå nhaâng àöëi phûúng. Caái goåi laâ kñch 
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thñch khöng phaãi laâ nöíi noáng hay laâ töín thûúng àöëi phûúng maâ chó 
laâm cho àöëi phûúng chuá yá àïën thûåc tïë, coi troång baãn nhên anh àöìng 
thúâi nhùæc nhúã àöëi phûúng chúá  tûå àaánh giaá quaá cao. 

Phûúng phaáp kñch thñch àöëi phûúng coá nhiïìu loaåi nhûng taác 
duång àïìu nhùçm laâm àöëi phûúng phaãi suy nghô, lo lùæng. Trong àaâm 
phaán thûúng nghiïåp nhiïìu haânh àöång ngoaâi lïì àaâm phaán cuäng laâm 
cho àöëi phûúng phaãi chuá yá, trûåc tiïëp aãnh hûúãng àïën tònh thïë trïn baân 
àaâm phaán, coá taác duång kñch thñch. Vñ duå trong khi àang thûúng   thaão 
maâ laåi tiïëp xuác vúái khaách haâng khaác hay trong quaá trònh thûúng thaão 
maâ coá thûúng gia khaác àïën tòm, taåm thúâi giaán àoaån àaâm phaán laâm keáo 
daâi thúâi gian daâm phaán trong khi thúâi gian biïíu laåi rêët sñt sao, hoùåc 
trûåc tiïëp trao àöíi tû liïåu vúái thûúng gia khaác... Têët caã nhûäng haânh 
àöång naây àûúåc caã hai bïn rêët chuá yá vaâ mêîn caãm, àïìu coá thïí  aám thõ rêët 
nhiïìu àiïím cho àöëi phûúng khiïën cho àöëi phûúng khêín trûúng. 

Àûúng nhiïn phûúng phaáp kñch thñch bïn ngoaâi àaâm phaán 
khöng thïí duâng bûâa baäi. Phûúng phaáp naây rêët maåo hiïím, dïî töín 
thûúng tònh caãm vaâ thaânh yá cuãa àöëi phûúng. Möåt mùåt khaác cêìn traánh 
laâm to chuyïån, cöë yá hû trûúng thanh thïë, kïët quãa seä laâ khaách haâng 
“giaã" àuöíi khaách haâng thêåt laâm cho àaâm phaán àöí vúä tan naát. Cho nïn 
kñch thñch àöëi phûúng phaãi hïët sûác kheáo leáo, àöìng thúâi phaãi toã ra 
thaânh yá aám thõ cho àöëi phûúng biïët khöng phaãi anh khöng àùæt haâng 
nhû gaái vö duyïn maâ thûåc sûå muöën kïët duyïn vúái àöëi phûúng, chó coá 
àiïìu tuây àöëi phûúng coá chêëp nhêån tònh duyïn àoá hay khöng maâ thöi. 
Kñch thñch nhû thïë múái dêîn àïën hai bïn hiïíu biïët húåp taác vúái nhau.  

Trong thûúng trûúâng khöng phaãi chó coá duâng ngön tûâ kñch thñch 
àöëi phûúng maâ möåt söë sûå thûåc laåi coá sûác thuyïët phuåc hún. Nhûng nïëu 
anh muöën tiïëp tuåc húåp taác thò phaãi aám thõ nhiïìu caách, nhiïìu àûúâng 
cho àöëi phûúng hiïíu chûá khöng nïn töín thûúng àöëi phûúng. Vñ duå nïëu 
nhû tranh chêëp giaá caã chùèng haån, anh coá thïí viïån lyá do mêîu múái cuãa 
haâng hoáa, chó trñch haâng hoáa cuä àïí thuyïët phuåc àöëi phûúng chêëp nhêån 
giaá múái.  
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Möåt biïën thïí cuãa diïîn vai mùåt trùæng laâ diïîn troâ hai mùåt. Saách 
lûúåc hai mùåt khiïën cho ngûúâi àaâm phaán lêm vaâo thïë cûúäi höí àûúåc giaãi 
thoaát. Trong àaâm phaán thûúâng nghe ngûúâi möåt bïn noái vúái nhau rùçng: 
"Anh Lyá, sao höm nay anh khoá tñnh thïë, töi vöën nghô rùçng anh coá thïí 
àöìng yá ?" hay "Töi cho rùçng caác anh cuäng coá lyá. Nïëu chuáng töi àöìng 
yá...", tûåa höì nhû àöìng yá vúái àöëi phûúng, àïì nghõ vúái àöìng àöåi nhûúång 
böå. Nhûng àoá laâ àang biïíu diïîn troâ hai mùåt. Àêìu tiïn àïí cho möåt 
ngûúâi toã ra cûáng rùæn röìi àïën luác naâo àoá, möåt ngûúâi khaác laåi àûa ra àïì 
nghõ chiïët trung nhûng ngûúâi kia vêîn toã ra khöng muöën theo. Cuöëi 
cuâng àöìng àöåi noái ài noái laåi, khuyïn baão maäi anh ta múái miïîn 
cûúäng àöìng yá. Àûúng nhiïn àöëi phûúng àûúåc nhûúång böå têët phaãi àaáp 
laåi lúâi ngûúâi khuyïn baão.  

Cuäng coá luác biïíu diïîn hai mùåt bùçng caách trûúác tiïn nhûúång böå 
nhûäng vêën àïì thûá yïëu. Àïën vêën àïì quan troång thò baão àöëi phûúng 
rùçng anh àaä nhûúång böå röìi, vêåy àöëi phûúng cuäng nïn nhûúång böå vêën 
àïì naây. Anh àaä cöë  hïët sûác röìi, vêën àïì coân laåi laâ do àöëi phûúng quyïët 
àõnh. 

Roä raâng troâ hai mùåt naây khoá loâng lûâa àûúåc àöëi phûúng giaâ dùån 
kinh nghiïåm. Nhûng trong quaá trònh àaâm phaán lêu daâi khêín trûúng 
thò khöng dïî gò phaát hiïån àûúåc chên tûúáng cuãa troâ naây. Àùåc biïåt laâ 
ngûúâi diïîn troâ hai mùåt khúãi xûúáng ngûúâi hoåa naây phöëi húåp ùn yá, kheáo 
leáo thò duâ àöëi phûúng coá nghi ngúâ cuäng khöng thïí hoaân toaân khùèng 
àõnh laâ anh àang diïîn troâ. Àöëi phûúng coá thïí ngúâ coá leä caác anh noái 
thêåt loâng phaãi thûâa cú höåi naây phên hoáa boån hoå. 

3. Àiïím àïën huyïåt àaåo thò dûâng 

Bêët kyâ nhaâ àaâm phaán naâo cuäng àïìu phaãi hiïíu roä muöën àûúåc caái 
gò vaâ coá thïí cho àöëi phûúng caái gò búãi vò àaâm phaán laâ hai bïn trao àöíi 
lúåi ñch nhu cêìu cho nhau. Yïu cêìu cuãa mònh têët mònh biïët roä yïu cêìu 
cuãa àöëi phûúng thò khoá nùæm chùæc. Cho nïn trong àaâm phaán quan 
troång nhêët laâ phaát hiïån yïu cêìu cuãa àöëi phûúng hay laâ chuã àöång taåo 
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ra yïu cêìu cho àöëi phûúng. Coá möåt ngûúâi chuyïn nghïì àoâi núå, möåt lêìn 
àûúåc thuï ài àoâi möåt moán núå taåi möåt xñ nghiïåp noå. Anh ta lên la ài tòm 
hiïíu biïët giaám àöëc xñ nghiïåp naây tröën thuïë vaâ coá böì nhñ. Sau àoá anh ta 
ài tòm giaám àöëc àûa caác viïåc àoá laâm àiïìu kiïån buöåc öng ta phaãi traã núå. 
Anh ta àaä saáng taåo ra nhu cêìu cêìn phaãi che giêëu töåi tröën thuïë vaâ böì 
nhñ cuãa giaám àöëc, lêëy àoá laâm àiïìu kiïån trao àöíi lêëy moán tiïìn núå. Àoá laâ 
bñ mêåt Karate phoâng thuã àaåo trong àaâm phaán. 

Trong khi àaâm phaán phaãi àaánh vaâo chöî yïëu cuãa àöëi phûúng thò 
seä coá hiïåu quaã nhû àiïím huyïåt trong khñ cöng. Lûúäng huâng tûúng 
tranh laâ sûå àöëi choåi lyá vaâ khñ cuãa àöi bïn. Lyá laâ haåt nhên cuãa khñ, khñ 
laâ muäi nhoån cuãa lyá. Lyá thùèng thò khñ maånh, lyá khöng thùèng thò khñ 
yïëu. Nhûng trong nhûäng àiïìu kiïån nhêët àõnh, khñ thõnh thò cuäng laâm 
cho lyá thïm cûáng àöi phêìn. Nhaâ àaâm phaán laäo luyïån phaãi tòm ra 
nhûúåc àiïím cuãa àöëi phûúng, àaánh maånh vaâo khiïën cho nhuïå khñ àöëi 
phûúng tiïu tan, boá tay quy haâng. Caái goåi laâ nhûúåc àiïím laâ nhûäng sai 
lêìm trong luêån àiïím, thiïëu chûáng cûá, biïån luêån lïåch laåc, caác haån chïë 
vïì tñnh caách, haânh vi, tònh caãm cuãa àöëi phûúng.  

Cêu chuyïån Gia Caát Lûúång àaánh baåi caác nho sô Àöng Ngö àaáng 
àïí cho nhûäng nhaâ àaâm phaán hoåc têåp.  Gia Caát Lûúång àïën Giang Àöng 
laâ sûá giaã nûúác yïëu maâ laåi àún thûúng àöåc maä tûåa höì thên cö thïë cö. 
Caác mûu sô Giang Àöng vöën mïìm nùæn rùæn buöng, choá cêåy gêìn nhaâ vaâ 
yã vaâo söë àöng nïn khñ thõnh àeâ ngûúâi. Gia Caát Lûúång quyïët têm trûúác 
tiïn àaánh guåc khñ cuãa hoå cho nïn ra tay phuä phaâng khöëng chïë chöî yïëu 
haåi cuãa hoå. Cho nïn Trûúng Chiïu àûáng àêìu caác mûu sô Giang Àöng 
haâo khñ xung thiïn maâ cuäng chó chõu nöíi ba hiïåp cuãa Gia Caát Lûúång. 
Nhûúåc àiïím nöíi bêåt cuãa Trûúng Chiïu laâ chuã trûúng haâng Taâo. Àêìu 
haâng laâ biïíu hiïån vö nùng vö só. Gia Caát Lûúång nhùçm àuáng vaâo àiïím 
àoá. Sau khi àaä miïu taã Lûu Bõ nhên àûác yïu dên nhû thïë naâo, quyïët 
têm chöëng Taâo nhû thïë naâo, Gia Caát Lûúång chuyïín muäi nhoån sang 
Trûúng Chiïu, noái rùçng: "Kïë lúán cuãa quöëc gia an nguy cuãa xaä tùæc phaãi 
coá chuã mûu chûá khöng phaãi laâ boån hû vinh möìm meáp huyïn thuyïn 
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baân luêån nhû nûúác chaãy khöng ai bò àûúåc maâ khi gùåp viïåc phaãi ûáng 
phoá thò khöng chuát taâi caán. Thêåt laâ àaáng àïí cho thiïn haå chï cûúâi”. 
Àaánh truáng àiïím yïëu cuãa Trûúng Chiïu khiïën y cêm miïång. Coân boån 
àaân em Trûúng Chiïu nhû Ngö Phiïn, Böå Chêët, Tiïët Töíng, Luåc Tñch, 
Nghiïm Tuêën, Trònh Àûác Khu thò chó chõu nöíi möåt chiïu cuãa Gia Caát 
Lûúång. Tiïët Töíng vaâ Luåc Tñch haå giaá Lûu Bõ, àïì cao Taâo Thaáo vïì thên 
phêån. Hoå àaä phaåm vaâo àiïìu huáy ky trong dû luêån cuãa têìng lúáp sô àaåi 
phu luác bêëy giúâ. Gia Caát Lûúång chöåp lêëy àiïím àoá mùæng möåt ngûúi laâ 
"vö phuå vö quên" (khöng cha khöng vua) möåt ngûúâi laâ kiïën thûác treã 
con khiïën cho caã hai xêëu höí. Nghiïm Tuêën vaâ Trònh Àûác Khu laâ 
nhûäng huã nho bõ Gia Caát Lûúång mùæng laâ boån àoåc saách laâu laâu maâ 
khöng chuát mûu kïë kinh bang tïë thïë. 

Gia Caát Lûúång àaä nhùçm àuáng yïëu huyïåt cuãa caác nho sô mûu sô 
Giang Àöng haå guåc khñ thïë cuãa hoå.  

Möåt vñ duå khaác laâ: Cöng sûá Anh Baker úã Nhêåt Baãn laâ möåt ngûúâi 
kiïu ngaåo vö cuâng. Khi úã Nhêåt Baãn, öng giao thiïåp vúái ngoaåi vuå àaåi 
thêín Nhêåt Baãn Tûå Àaão Töng Thûúâng vaâ luåc quên àaåi thêìn Têy Hûúng 
Nam Chêu hay toã thaái àöå coi thûúâng vaâ hay chïë giïîu hoå. Nhûng möîi 
khi gùåp viïåc khoá khùn nan giaãi thò laåi noái: "Chúâ sau khi töi noái chuyïån 
vúái cöng sûá Phaáp seä traã lúâi." Tûå Àaão Töng Thûúâng vaâ Têy Hûúng Nam 
Chêu quyïët àõnh nùæm lêëy cêu noái naây àaã kñch Baker cho chûâa thoái 
ngaåo maån. Möåt höm Têy Hûúng Nam Chêu cöë yá hoãi Baker rùçng: "Töi 
maåo muöåi hoãi Ngaâi möåt viïåc, nûúác Anh coá phaãi laâ thuöåc quöëc cuãa nûúác 
Phaáp hay khöng?” Nghe xong, Baker ûúän ngûåc ngaåo maån vö lïî traã lúâi 
rùçng: "Ngaâi noái quaá hoang àûúâng. Ngaâi laâ luåc quên àaåi thêìn Nhêåt Baãn 
têët phaãi biïët nûúác Anh khöng phaãi thuöåc quöëc nûúác Phaáp. Nûúác Anh 
laâ nûúác quên chuã lêåp hiïën lúán nhêët thïë giúái thêåm chñ nûúác Cöång hoâa 
Àûác yá chñ cuäng khöng thïí saánh" Têy 
Hûúng Nam Chêu laånh luâng noái: "Trûúác töi cuäng cho rùçng nûúác Anh 
laâ möåt nûúác àöåc lêåp huâng cûúâng, bêy giúâ töi khöng coân nghô nhû thïë 
nûäa". Baker nöíi giêån hoãi: "Vò  sao?  Têy Hûúng Nam Chêu móm cûúâi 
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àaáp rùçng: "Thûåc ra khöng coá gò àùåc biïåt Chi laâ khi àaåi biïíu chñnh phuã 
chuáng töi cuâng Ngaâi baân luêån nhûäng vêën àïì quöëc tïë thò Ngaâi luön 
luön noái chúâ Ngaâi thaão luêån vúái cöng sûá Phaáp röìi múái traã lúâi. Nïëu nûúác 
Anh laâ möåt nûúác àöåc lêåp thò sao laåi phaãi nhòn sùæc mùåt nûúác Phaáp maâ 
haânh àöång? Nhû thïë thò nûúác Anh khöng phaãi laâ thuöåc quöëc nûúác 
Phaáp laâ gò? Baker khöng lúâi àöëi àaáp, tûâ àoá vïì sau khöng daám ngaåo 
maån nûäa. 

Têy Hûúng Nam Chêu nam àûúåc nhûúåc àiïím trong lúâi noái cuãa 
Baker têën cöng coá hiïåu quaã. Khöng nghi ngúâ gò nûäa, bùæt kyâ ai cuäng 
khöng thïí thêåp toaân song khoá loâng traánh khoãi nhûúåc àiïím. Nhûäng 
ngûúâi ngaåo maån thò khi bõ daânh àuáng nhûúåc àiïím seä khöng coân phuát 
khñ thïë. 

4. Möåt bûúác luâi hai bûúác tiïën 

Coá khi trong àaâm phaán, möåt bïn khöng daám lui möåt bûúác àïí eáp 
àöëi phûúng vò súå phaá vúä àaâm phaán, phaá töí chim bay trûáng vúä. Ngûúâi 
àaâm phaán laäo luyïån bêët chêëp thuã àoaån, cöë laâm sao nùæm bùæt àûúåc yá àöì 
thêåt sûå cuãa àöëi phûúng, nùæm lêëy quyïìn chuã àöång trong àaâm phaán, luác 
àoá thò duâng phûúng thûác naâo àïí àoaåt thùæng lúåi chó coân laâ vêën àïì kyä 
thuêåt. Muåc àñch luâi àïí tiïën laâ möåt loaåi kyä thuêåt thûúâng duâng.  

Ban àêìu kïnh àaâo Panama khöng phaãi do Myä àaâo thanh. Cuöëi 
thïë kyã 19 möåt cöng ty Phaáp kyá kïët húåp àöìng vúái nûúác Colombia àaâo 
kïnh Panama nöëi liïìn Àaåi Têy dûúng vaâ Thaái Bònh Dûúng. Töíng cöng 
trònh sû cöng trònh naây laâ ngûúâi Phaáp Letxep nöíi tiïëng vò àaä àaâo kïnh 
Xuyï öng cho laâ khöng coá vêën àïì gò. Nhûng tònh hònh Panama laåi 
khaác Xuy, cöng trònh tiïën triïín rêët thêåm, bùæt àêìu thiïëu vöën, cöng ty 
sa vaâo caãnh quêîn baách. Nùm 1880, Myä cuäng àaä muöën àaâo con kïnh 
nöëi liïìn hai àaåi dûúng nhûng do Phaáp phöîng tay trïn nïn Myä rêët hêån. 
Khi cöng ty Phaáp cho àaåi diïån Buriler àïën Myä gaå baán cöng tyå kïnh 
àaâo Panama vúái giaá 100 triïåu àö la thò Myä vöën àaä theâm nhoã daäi, nay 
thêëy Phaáp muöën baán nïn vö cuâng sung sûúáng. Nhûng Myä laåi toã ra veã 



36 KÏË NHÊN HOAÂ(Phêìn 3)  111 

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com   

duâng dùçng. Roosevelt kïu cêìu uãy ban kïnh àaâo Myä quöëc baáo caáo 
chûáng minh àaâo kïnh úã Panama laâ tiïët kiïåm töët nhêët. Baáo caáo nïu ra 
àaâo kïnh úã Niearagoa töën 200 triïåu àö la. Kïnh àaâo Panama tuy chó 
hún 100 triïåu àö la song coân phaãi traã cho cöng ty Phaáp möåt söë tiïìn 
nûäa cho nïn toaân böå chi phñ seä laâ hún 2O triïåu àö la. Sau khi xem baáo 
caáo naây Buriler thêët kinh. Nïëu Myä khöng mua kïnh panama thò Phaáp 
chùèng àûúåc xu naâo öng beân haå giaá baán kïnh àaâo Panama xuöëng 40 
triïåu àö la. Nhû vêåy Myä àaä tiïët kiïåm àûúåc 60 triïåu àö la. Roosevelt 
cuäng laåi duâng kïë saách àoá eáp chñnh phuã Colombia. Öng àiïìu khiïín quöëc 
höåi Myä ra möåt quyïët àõnh nïëu Myä khöng àaåt àûúåc hiïåp nghõ vúái 
Colombia thò seä àaâo kïnh Nicaragoa. Àaåi sûá Colombia taåi Myä lo súå 
beân lêåp tûác kyá kïët ngay hiïåp àõnh àöìng yá cho Myä thuï lêu daâi caã khu 
vûåc röång 3 km möîi bïn kïnh àaâo vúái giaá 10 triïåu àö la, ngoaâi ra möîi 
nùm Myä coân traã 100000 àö la tiïìn thuï àêët. 

Roosevelt àaä duâng mûu trûúác luâi sau tiïën àaä mua àûúåc kïnh 
Panama vaâ vúái möåt giaá rêët ñt àaä coá quyïìn sûã duång kïnh àaâo Panama. 

Nhûng trong nhiïìu trûúâng húåp khoá moâ àûúåc yá àöì thûåc cuãa àöëi 
phûúng, nïëu àöëi phûúng duâng phûúng phaáp àaánh lêu daâi thò coá thïí 
thûã duâng caách lui bûúác àe doåa boã cuöåc àïí uy hiïëp àöëi phûúng. Coá thïí 
àöëi phûúng súå àaâm phaán àöí vúä hún anh nïëu quaã nhû thïë khi anh vúâ 
ruát lui phaãi àïí laåi möåt maãnh àêët àï xoay chuyïín. 

Nùm 1920, khi chñnh quyïìn Xö Viïët vûâa múái ra àúâi àaä bõ phe àïë 
quöëc bao vêy phong toãa. Àïí phaá vúä phong toaã, Àaãng cöång saãn Nga hïët 
sûác hy voång àùåt quan hïå kinh tïë vúái caác nûúác phûúng Têy. Bêëy giúâ 
nûúác yá gùåp tònh thïë kinh tïë trong nûúác khoá khùn nïn muöën coá quan 
hïå buön baán vúái Nga Xö Viïët. Böå ngoaåi giao yá nhiïìu lêìn phaát biïíu 
thanh minh trïn baáo chñ toã yá muöën khöi phuåc quan hïå kinh tïë vúái Nga 
vaâ chuêín bõ àoán töíng phaái àoaân kinh tïë Nga àïën Röm. Nga nhanh 
choáng nùæm bùæt cú höåi naây tuyïn böë töí chûác phaái àoaân kinh tïë do nhaâ 
ngoaåi giao kiïåt xuêët Okohopxki dêîn àêìu àïën Roma. Nhûng vaâo luác àoá 
thò tònh hònh chñnh trõ trong nûúác yá àöåt biïën, caác thïë lûåc phaát xñt 
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chöëng cöång baâi Nga ngoác àêìu dêåy tiïën haânh hoaåt àöång baåo lûåc. Àoaân 
àaåi biïíu kinh tïë Nga thûúâng bõ quêëy nhiïîu theo doäi kiïím soaát bùæt caã 
àaåi diïån böå ngoaåi giao Nga Xö. Dûúái aáp lûåc àoá, chñnh phuã yâ àaânh phaãi 
cûå tuyïåt cöng nhêån àõa võ àaåi biïíu ngoaåi giao Nga song vêîn muöën kyá 
hiïåp nghõ thûúng maåi àïí cûáu vaän tònh hònh kinh tïë trong nûúác. Thaáng 
5 nùm 1921 thò hiïåp àõnh mêåu dõch àûúåc kyá kïët. Chñnh phuã Nga phên 
tñch sêu sùæc thaái àöå cuãa chñnh phuã yá quyïët àõnh duâng saách lûúåc luâi àïí 
tiïën toã yá khöng muöën kyá kïët hiïåp nghõ mêåu dõch nûäa. Chñnh phuã yá 
hoang mang phaãi nhûúång böå. Ba ngaây sau, böå trûúãng ngoaåi giao hai 
nûúác gùåp nhau vaâ cöng nhêån quan hïå ngoaåi giao giûäa hai nûúác.  

Nhu cêìu laâ cuãa caã hai bïn. Anh cêìn àöëi phûúng, àöëi phûúng cêìn 
anh. Sau khi hiïíu roä àiïìu àoá thò coá thïí tiïën haânh luâi àïí bûác baách àöëi 
phûúng nhûúång böå àaåt àïën hiïåp nghõ tûác laâ tiïën àïën muåc àñch. 

Hai vñ duå trïn cho thêëy tòm hiïíu yá àöì cuãa àöëi phûúng laâ àiïìu vö 
cuâng troång yïëu. Nhûng coá möåt àiïìu cêìn saáng toã trong hai trûúâng húåp 
trïn bêët kyâ ngûúâi Myä hay ngûúâi Nga àïìu khöng muöën àaâm phaán  tan 
vúä. Hoå chó duâng saách lûúåc àïí bûác àöëi phûúng maâ thöi. Cho nïn trong 
àaâm phaán nïëu anh phaát hiïån àöëi phûúng duâng saách lûúåc luâi àïí bûác 
baách anh thò anh coá thïí giaã vúâ lêåp tûác àònh chó àaâm phaán, buöåt àöëi 
phûúng phaãi trúã laåi baân àaâm phaán vaâ tiïëp thu caác àiïìu kiïån cuãa anh. 
Àoá laâ sûå àoå sûác cuãa àöi bïn. 
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Kïë 36. Kïë thùm doâ 

Laâm thïë naâo duâng lúâi noái uyïín chuyïín biïíu löå thaái àöå? 

1 . Phûúng phaáp doâ àûúâng 

Trûúác ngaây sûå biïën Têy An, Trûúng Hoåc Lûúng vaâ Dûúng Höí 
Thaânh thûúâng gùåp nhau, àïìu coá loâng muöën laâm khoá dïî Tûúãng Giúái 
Thaåch. Nhûng àûáng trûúác sûå viïåc quan hïå tñnh mïånh gia àònh vaâ tiïìn 
àöì quöëc gia, trûúác khi àöëi phûúng chûa toã roä thaái àöå thò ai cuäng khöng 
daám khinh  suêët múã miïång. Thúâi gian ngaây caâng gêìn, caã hai bïn àïìu 
muöën noái ra maâ àïìu do dûå.  

Dûúái trûúáng Dûúng Höí Thaânh coá möåt ngûúâi cöång saãn nöíi tiïëng laâ 
Vûúng Bónh Nam. Trûúng Hoåc Lûúng cuäng coá quen biïët Vûúng Bónh 
Nam. Coá möåt lêìn höåi ngöå Dûúng Hoåc Thaânh beân mûúån danh Vûúng 
Bónh Nam maâ noái vúái Trûúng Hoåc Lûúng rùçng: "Vûúng Bónh Nam laâ 
möåt phêìn tû cêëp tiïën, öng ta muön bùæt giûä Tûúãng Giúái Thaåch!" Trûúng 
Hoåc Lûúng beân noái tiïëp ngay rùçng: "Töi xem àoá cuäng laâ löåt biïån phaáp". 
Thïë laâ hai võ tûúáng quên cöng minh hiïíu nhau bùæt àêìu baân baåc kïë 
hoaåch bùæt giûä Tûúãng Giúái Thaåch. 

Àûúng thúâi thûåc lûåc cuãa Trûúng Hoåc àûúâng lúán hún thûåc lûåc cuãa 
Dûúng Höí Thaânh nhiïìu lêìn, hún nûäa laåi laâ anh em kïët nghôa vúái 
Tûúãng Giúái Thaåch. Nïëu Dûúng Höí Thaânh trûåc tiïëp giaäi baây quan àiïím 
vúái Trûúng Hoåc Lûúng maâ hoå Trûúng khöng àöìng yá thò hêåu quaã khön 
lûúâng. Cho nïn mûúån lúâi ngûúâi thûá ba khöng coá mùåt taåi hiïån trûúâng 
noái ra duâ khöng thaânh cöng thò cuäng baão vïå àûúåc thên mònh röìi tñnh 
kïë khaác. Phûúng phaáp duâng laá  chùæn naây rêët cöng hiïåu, hïët sûác thêìn 
diïåu.  
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(Àêy laâ sûå biïn Têy An trong lõch sûã hiïån àaåi Trung Quöc, 
Trûúng Hoåc Lûúng vaâ Dûúng Höí Thaânh laâ hai võ tûúáng úã Têy An baân 
mûu múâi Tûúãng Giúái Thaåch àïën Têy An röìi giûää laåi buöåc Tûúãng Giúái 
Thaåch phaãi húåp taác vúái Àaãng cöång saãn  chöëng Nhêåt - ND) 

Möåt phûúng phaáp vu höìi khaác laâ duâng yá thûåc maâ lúâi hû. Nhaâ vùn 
Nga thïë kyã 19 laâ Dotoiepki àaä duâng phûúng phaáp naây nùæm bùæt àûúåc 
loâng cö thû kyá buöåc cö ta phaãi thöí löå chên thaânh. 

Nùm 1 866 laâ nùm rêët coá yá nghôa àöëi vúái Dotoiepki, vúå laâ Maria 
vaâ anh öng nöëi tiïëp nhau qua àúâi. Àïí traã núå öng beân vöåi vaâng viïët 
cuöën Ngûúâi àaánh baåc, múâi möåt ngûúâi  viïët töëc kyá laâ Anna Grigoriepna 
múái coá 20 tuöíi. Cö ta lñnh tònh hïët sûác hiïìn hêåu vaâ thöng minh lanh 
lúåi. Anna rêët suâng baái Dotoiepki, laâm viïåc rêët nghiïm tuác. Sau khi 
baãn thaão Ngûúâi àaánh baåc hoaân têët thò taác giaã àaä àem loâng yïu cö thû 
kyá töëc kyá nhûng khöng biïët Anna coá bùçng loâng laâm vúå hay khöng. Öng 
beân múâi Anna vaâo phoâng laâm viïåc noái rùçng: "Töi laåi cêëu taåo xong möåt 
cuöën tiïíu thuyïët khaác". Cö Anna hoãi: "Möåt cuöån tiïíu thuyïët rêët hay 
phaãi khöng” öng àaáp: "Àuáng vêåy. Duy chó phêìn kïët thuác chûa sùæp xïëp 
xong. Töi khöng nùæm chùæc àûúåc hoaåt àöång têm lyá cuãa möåt thiïëu nûä 
treã, bêy giúâ xin cö giuáp àúä”. Öng thêëy Anna àang lùæng nghe, beân noái 
tiïëp: "Vai chñnh cuãa tiïíu thuyïët laâ möåt nghïå sô àaä khöng coân treã tuöíi 
,"Anna hiïíu ra rùçng vai chñnh laâ taác giaã beân khöng nhõn àûúåc nûäa 
cûúáp lúâi noái rùçng: “Taåi sao anh laåi daây voâ vai chñnh?" öng beân noái: 
"Xem ra cö àöìng tònh vúái vai chñnh?" Anna xuác àöång àaáp laåi rùçng: "Em 
rêët àöìng tònh, anh ta coá möåt traái tim vaâng àêìy ùæp tònh yïu. Anh ta 
gùåp bêët haånh maâ vêîn khao khaát tònh yïu noáng loâng chúâ àúåi àaåt àûúåc 
haånh phuác". Dotoiepki noái tiïëp: "Theo lúâi taác giaã thò vai chñnh àaä gùåp 
möåt thiïëu nûä nhu mò, thöng minh hiïìn hêåu, thöng caãm tònh ngûúâi, tuy 
khöng phaãi myä nûä song cuäng àeåp. Töi rêët yïu thñch naâng. Nhûng hai 
bïn rêët khoá kïët húåp vò tñnh caách vaâ tuöíi taác caách nhau quaá xa. Thiïëu 
nûä treã coá thïí yïu möåt nghïå sô chùng? Coá àuáng vúái têm lyá hay khöng? 
Töi nhúâ cö giuáp àúä cho yá kiïën." Anna àaáp : "Sao laåi khöng àûúåc! Nïëu 
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hai ngûúâi tònh àêìu yá húåp thò taåi sao naâng laåi khöng thïí yïu nghïå sô? 
Chùèng leä chó coá tûúáng maåo vaâ tiïìn taâi múái àaáng yïu û?” Chó cêìn naâng 
thêåt sûå yïu chaâng thò naâng laâ ngûúâi haånh phuác vaâ vônh viïîn khöng 
höëi hêån." Dotoiepki noái: "Cö thêåt sû tin tûúãng laâ naâng coá thïí yïu 
chaâng u? Hún nûäa yïu suöët àúâi û?” Nhaâ vùn xuác àöång vaâ coân chuát do 
dûå, tiïëng noái run run toã ra àau khöí. Anna lùång ngûúâi hiïíu rùçng hoå 
khöng phaãi chó àang noái chuyïån vùn hoåc maâ àang daåo khuác nhaåc tònh 
yïu. Têëm loâng chên thûåc cuãa Anna àuáng nhû naâng àaä noái. Naâng hïët 
sûác thöng caãm vai chñnh tûác nhaâ vùn Dotoiepki, thöng caãm vúái caãnh 
ngöå cuãa nhaâ vùn vaâ têån àaáy loâng àaä yïu mïën hêm möå nhaâ vùn vô àaåi 
naây. Nhûng nïëu noái thùèng àiïìu àoá vúái nhaâ vùn thò súå töín thûúng loâng 
tûå troång vaâ cao ngaåo cuãa naâng. Bêy giúâ naâng xuác àöång baão nhaâ vùn 
rùçng: "Em traã lúâi: em yïu anh hún nûäa yïu suöët àúâi " Vïì sau 
Dotoiepki vaâ Anna kïët hön thaânh àöi uyïn ûúng thêm tònh. Nhúâ Anna 
giuáp àúä, Dotoiepki traã àûúåc hïët caác moán núå cuä vaâ trong khoaãng nûãa 
àúâi cuöëi cuâng ngùæn nguãi àoá öng àaä viïët ra nhiïìu taác phêím bêët huã. 
Diïåu kïë cêìu hön cuãa Dotoiepki bõ ngûúâi àúâi xem laâ giai thoaåi tònh yïu 
truyïìn tuång maäi maäi. 

2. Hoåc àûúåc caách quanh co cûáu nhaâ 

Hai vúå chöìng chung söëng khöng traánh khoãi va chaåm xñch mñch. 
Giaãi quyïët vêën àïì naây khöng nïn quaá thùèng thûâng, noái nùng böåc trûåc 
maâ phaãi tñnh àïën hêåu quaã haânh vi cuãa mònh, coá luác phaãi ài quanh co 
múái cûáu vaän àûúåc gia àònh. 

Vñ duå nhû vúå cêìm tay hoâm chòa khoáa coi viïåc taâi chñnh gia àònh 
maâ laåi phaát hiïån chöìng giêëu tiïìn riïng thò nïn giaãi quyïët nhû thïë 
naâo? Roä raâng nïëu caäi nhau rêìm rô thò chó laâm töín thûúng tònh caãm vúå 
chöìng khiïën cho gia àònh u aám. Nhûng nïëu nhû lùång leä boã qua chöìng 
muöën laâm gò tuây yá thò vúå thiïëu traách nhiïåm àöëi vúái gia àònh. Coá thïí 
duâng caách sau àêy: Neám àaá doâ àûúâng thùm doâ phaãn ûáng. Khöng trûåc 
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tiïëp hoãi bñ mêåt cuãa chöìng maâ tòm caách thuyïët phuåc chöìng kheáo leáo 
khöng àïí cho chöìng mêët thïí diïån. 

Coá möåt öng rêët yïu vúå. Möåt lêìn vúå sùæp xïëp laåi saách vúã cho chöìng 
vö tònh phaát hiïån chöìng caâi 1000 àö la trong saách. Vúå nghô rùçng chûa 
tûâng nghe chöìng noái àïën söë tiïìn naây, chöìng giûä riïng moán tiïìn naây àïí 
laâm gò? Ngûúâi vúå khön ngoan naây beân àïí vaâo caånh söë tiïìn möåt maãnh 
giêëy viïët: “Anh kiïëm àûúåc tiïìn khoá khùn lùæm, chúá coá tiïu pha vö ñch 
nheá! Mêëy ngaây sau ngûúâi vúå toã ra àiïìm nhiïn. Cho àïën möåt höm 
chöìng laåi keåp tiïìn vaâo saách múái thêëy maãnh giêëy cuãa vúå beân chuã àöång 
thöí löå vúái vúå rùçng: "Cuöëi cuâng em àaä phaát hiïån àûúåc bñ mêåt cuãa anh 
röìi, àoá laâ tiïìn nhuêån buát anh tñch laåi. Anh thêëy em lêëy anh ngheâo khöí 
khöng coá àöì trang sûác àõnh tñch luäy àuã thò mua cho em möåt chiïëc voâng 
vaâng laâm moán quaâ bêët ngúâ cho em". Vúå nghe noái caãm àöång rúi lïå.  

3. Caâng ài voâng quanh caâng ñt vêëp àinh 

Möåt söë chim ùn caá moã daâi röång. Khi ùn caá thò coá loaâi chim tung 
caá lïn trúâi röìi haá moã àúáp lêëy. Tung caá lïn trúâi röìi haá moã àúpûá lêëy. 
Tung caá lïn trúâi khi rúi thò àêìu xuöëng trûúác. chim nuöët caá khöng bõ kyâ 
vaâ vêy caá àêm vaâo hoång. 

Cêìu ngûúâi ta giuáp àúä cuäng coá thï bõ gai chêm nïn khöng thïí ài 
thùèng maâ phaãi ài voâng quanh traánh vêëp phaãi àinh. Laâm ngûúâi phaãi coá 
saách lûúåc vaâ thuã àoaån nhû thïë múái traánh àûúåc vêëp vaáp. Chim coân biïët 
laâm nhû thïë huöëng höì ngûúâi. 

Coá möåt biïn têåp viïn noå àùåt baãn thaão vúái hoåc giaã Tiïìn Ching 
Thû àaä ài voâng  àaåt àïën thaânh cöng. Nghe noái hoåc góa Tiïìn Chung  
Thû tñnh tònh quaái dõ. Bêëy giúâ ban biïn têåp àang soaån tûâ àiïín danh 
nhên, aâ cuäng noái khoá lêëy àûúåc taâi liïåu cuãa Tiïìn Chung Thû. Biïn têåp 
viïn naây àaä thaânh cöng kïí laåi sûå viïåc nhû sau. 

Töi quyïët àõnh thûã tiïëp xuác vúái cuå Tiïìn Chung Thû. Töi tûúng 
àöëi am hiïíu thaânh tûåu hoåc thuêåt cuãa cuå. Tûâ nùm 1961 àoåc cuöën 
Thöng caãm cuãa cuå, töi àaä sinh loâng mïën möå. Hún nûäa chuá cuãa Tiïìn 
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Chung Thû laâ cuå Tiïìn Tön Khanh vöën laâ hiïåu trûúãng trûúâng cuãa töi 
hoåc nïn töi coá quen biïët. Tûå biïët mònh khöng tïn tuöíi trong giúái hoåc 
thuêåt nïn töi duâng phûúng phaáp neám àaá doâ àûúâng ài voâng tòm hiïíu. 
Cuå Tiïìn laâ ngûúâi tñnh tònh tao nhaä, haâi hûúác, hoám hónh vui tñnh. Nûä sô 
Dûúng Giaáng thûúâng goåi chöìng laâ "Hùæc khuyïín taâi tûã" vò tïn tûå cuãa cuå 
laâ Mùåc Töìn, chûâ Mùåc göìm coá chûä Hùæc vaâ chûä Khuyïín gheáp laåi (Hùæc 
Khuyïín  laâ con choá mûåc, chuá mùåc laâ trêìm mùåc ND). Töi beân viïët thû 
cho cuå Tiïìn trong àoá coá 2 cêu: Vùn hoáa trûúác taác xaå tiïìn Chung Thû 
Thû; Liïîu nhûá phi lai phiïën phiïën höìng xaå Dûúng Giaáng (yá noái saách 
vúã vùn chûúng cuå Tiïìn Chung Thû, böng liïîu phúi phúái nhû Dûúng 
Giaáng, chûä xaå coá nghôa laâ bùæn nhùçm vaâo). Vaâ coân kïí quan hïå thêìy troâ 
cuãa cuå Tiïìn Tön Khanh vúái töi. Chùèng bao lêu coá thû àaáp laåi, töi rêët 
vui mûâng. Trong thû coá danh thiïëp nïìn lam chûä vaâng rêët trang troång. 
Cuå Tiïìn kyá tïn ba chûä nhû röìng bay phûúång muáa. Xem ra cuå Tiïìn 
cuäng khöng khoá tñnh nhû lúâi àöìn àaåi. Tiïëp theo töi viïët thû trònh baây 
viïåc laâm tûâ àiïín danh nhên gùåp khoá khùn vò khöng àuã tû liïåu viïët vïì 
cuå Tiïìn maâ moåi ngûúâi àïìu hêm möå. Cuå Tiïìn traã lúâi cûå tuyïåt khöng 
chõu cung cêëp tû liïåu vïì baãn thên mònh vò cho laâ khöng coá gò àaáng noái. 
Töi beân nghô ra kïë khaác, tûå mònh têåp húåp tû liïåu àaä coá dûå thaão tiïíu sûã 
vaâ thaânh tûåu cuãa cuå Tiïìn vúái nhiïìu dêëu hoãi röìi gûãi xin cuå cho yá kiïën. 
Quaã nhiïn cuå Tiïìn chûäa nhûäng chöî sai vaâ gaåt boã nhûäng tûâ taán dûúng 
cuå. 

Cêu chuyïån trïn cho ta thêëy, àöëi vúái àöëi phûúng maâ moåi ngûúâi 
kiïng nïí thò trûúác khi àûa ra yïu cêìu giuáp àúä cêìn phaãi voâng quanh 
möåt lûúåt, noái vïì súã thñch hay tònh caãm hûäu quan khiïën cho àöëi phûúng 
thêëy quen thuöåc vaâ coá êën tûúång töët. 

Laåi coá möåt biïn têåp viïn khaác xin baãn thaão cuãa möåt nhaâ vùn nöíi 
tiïëng. Nhaâ vùn luön luön khûúác tûâ. Võ biïn têåp viïn quyïët àõnh àïën 
têån nhaâ öng laâm viïåc. Trûúác khi ài trong loâng rêët khêín trûúng, lo lùæng 
cho nïn khi bùæt àêìu noái chuyïån thò nhaâ vùn noái gò, biïn têåp viïn cuäng 
chó vêng, vêng" khöng thïí naâo múã miïång yïu cêìu baãn thaão. Lêìn sau, 
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biïn têåp viïn laåi àïën gùåp nhaâ vùn thò tònh cúâ àaä àoåc trïn möåt têåp san 
baâi noái vïì nhaâ vùn naây. Biïn têåp viïn beân noái: “thû cuå nghe noái cuå coá 
möåt taác phêím dõch ra tiïëng Anh xuêët baãn úã Myä phaãi khöng?" Nhaâ vùn 
baão: “Àuáng thïë Biïn têåp viïn noái tiïëp: "Buát phaáp cuãa cuå àöåc àaáo, 
khöng biïët liïåu baãn dõch tiïëng Anh coá löåt taã àûúåc khöng?” Nhaâ vùn 
àaáp: “töi cuäng e rùçng nhû thïë” vaâ thao thao bêët tuyïåt giaãng giaãi möåt 
caách haâo hûáng, cuöëi cuâng àöìng yá viïët cho möåt baãn thaão.  

Taåi sao nhaâ vùn khoá tñnh naây laåi thay àöíi thaái àöå? Búãi vò öng cho 
rùçng biïn têåp viïn khöng phaãi chó àïën xin baãn thaão maâ coân laâ ngûúâi 
àaä àoåc saách cuãa öng, rêët hiïíu öng. 

Noái chung, khi gùåp nhûäng ngûúâi coá tïn tuöíi hay danh voång thò 
ngûúâi ta thûúâng caãm thêëy nhuát nhaát khöng daám noái. Trong trûúâng 
húåp àoá thò àêìu tiïn haäy noái vïì vêën àïì maâ àöëi tûúång hûáng thuá, laâm cho 
hoå coá caãm giaác anh rêët hiïíu hoå maâ hoå seä múã röång têëm loâng, thoãa maän 
yïu cêìu cuãa anh. 

Kïë thùm doâ àoâi hoãi phaãi ài voâng quanh möåt caách kheáo leáo àïí 
thùm doâ vaâ kñch thñch àöëi tûúång, tòm ra löëi ài vaâo loâng hoå thò múái 
thaânh cöng. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 



36 KÏË NHÊN HOAÂ(Phêìn 3)  119 

HTTP://Ebooks.vdcmedia.com   

 

 
 
 

 
 

 
 


